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INTRODUCERE

1. In conformitate cu prevederile Pactului international cu privire la drepturile economice, sociale si
culturale si potrivit directivelor privind forma si continutul rapoartelor periodice ale Statelor Parti, prezentam
Raportul National periodic IV definitivat privind implementarea Pactului International ONU cu privire la
Drepturile Economice, Sociale si Culturale in Republica Moldova pe anii 2018-2022.

2. Raportul include informatii privind implementarea prevederilor Pactului, elaborat in conformitate
cu dispozitiile generale ale articolelor 16 si 17 ale Pactului International cu privire la Drepturile Economice,
Sociale si Culturale privind forma si continutul rapoartelor periodice, care au fost stabilite de catre Comitetul
pentru drepturile economice, sociale si culturale, inclusiv si alte recomandari adoptate anterior de Comitet.

3. Prezentul Raport a fost elaborat in baza informatiilor prezentate de catre autoritdtile administratiei
publice centrale de resort, autoritati si institutii cu competente n domeniu precum si in baza rapoartelor
statistice elaborate de cétre Biroul National de Statistica (BNS) pentru perioada anilor 2018-2022.

4. Biroul National de Statistica a elaborat si diseminat prin intermediul paginii web a BNS un gir de
informatii noi din diverse domenii precum: accesul pe piata fortei de munca, justitia, sanatatea, educatia,
nivelul de trai al gospodariilor, protectia social, care cuprind indicatori disponibili, in functie de diverse
dezagregari, colectati in cercetarile statistice, precum si furnizati din surse de date administrative precum:

e Compartiment nou in banca de date ,,Statbank”, Tn domeniul statistic Nivelul de trai al
populatiei - Sarédcia si inegalitatea (2014-2021).
de diverse dezagregari, inclusiv pe tipuri de afectari ale functiilor corpului (Tabele Excel).

e Raport analitic: Analiza saraciei monetare si a bunastarii gospodariilor cu copii pentru perioada
2019-2020, pe baza rezultatelor CBGC.

e Alte date si produse noi focusate pe diferite categorii de populatie.

5. BNS, cu contributia altor institutii care furnizeaza date statistice si administrative, produce date
dezagregate pe diverse categorii ale populatiei si dimensiuni socio-demografice. In cadrul cercetarilor
statistice curente In gospodarii (CBGC, AFM), dar si a cercetérilor dedicate unor tematici specifice (e.g.
cercetérile ,,Dezvoltarea mediului de afaceri”, ,,Accesul populatiei la servicii de sdndtate”, | Tranzitia de la
scoald la muncd”, , Violenta fatd de femei” etc.) se produc statistici nationale, pentru care cel mai des se
colecteaza variabile precum varsta, sexul, mediul de resedintd/regiuni, dizabilitatea, statutul socioeconomic,
nivelul de instruire, quintile de bundstare etc. Caracteristicile etnice, lingvistice si religioase sunt colectate in
cadrul recensdmintelor.

6. In cele din urmi, Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd (Agentia Nationali)
monitorizeaza datele colectate la nivel local in cadrul subdiviziunilor teritoriale pentru ocuparea fortei de
muncd (STOFM) cu privire la inregistrarea cu statut de somer, acordarea masurilor de ocupare a fortei de
muncad si plasarea in cdampul muncii a somerilor care necesita suport suplimentar pe piata muncii conform art.
23, alin. (3), lit. a) tineri cu varsta cuprinsa Intre 16 si 24 de ani: din familii defavorizate, orfani, ramasi fara
ingrijirea parintilor, aflati sub tutela sau curateld, b) persoanele care nu detin o profesie/meserie, ¢) persoanele
cu dizabilitati, d) somerii de lungd durata, e) persoanele cu varstd de 50 de ani si peste, f) persoanele eliberate
din locurile de detentie, g) victimele traficului de fiinte umane, dupa reabilitarea psihologica si sociala, h)
persoanele care se luptd cu consumul de substante stupefiante ori psihotrope, dupa reabilitarea sociald si
psihologicd, 1) victimele violentei in familie.

7. In contextul celor mentionate, informam ci actualmente are loc actualizarea rapoartelor statistice de
monitorizare conform Legii 105/2018 privind ocuparea fortei de munca si asigurarea de somaj in Sistemul
informational automatizat gestionat de ANOFM care vor reflecta situatia somerilor beneficiari de mésurile de
ocupare conform categoriilor si masurilor de ocupare a fortei de munca, inclusiv tipul de dizabilitate, si vor fi
disponibile trimestrial, anual, precum si la necesitate.

8. Totodatd, mentiondm ci In septembrie 2015, Republica Moldova, Tmpreund cu alte 192 State
Membre ale Natiunilor Unite, s-au angajat sd implementeze Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila,
anuntand c@ pana n 2030 actorii cheie din societate vor face comund eliminarea tuturor formelor de sdracie,
combaterea inegalitatilor si sd abordeze problemele de mediu si schimbarile climatice, asigurand ca nimeni
nu este lasat in urma.



9. Un instrument metodologic important pentru procesul de planificare strategicd este Ghidul
metodologic privind integrarea la nivel national a prevederilor Strategiei Nationale de Dezvoltare in
documentele de planificare, documentele de politici publice si actele normative, care faciliteaza
implementarea HG nr. 386/2020 privind planificarea, elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si
evaluarea documentelor de politici publice. Scopul sdu este de a oferi suport metodologic pentru integrarea
Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabila in documentele de planificare si documentele de politici publice
legate de implementarea acestora, asigurand principiul cd ,nimeni nu este ldsat Tn urmad” in procesul
decizional/de dezvoltare al tarii.

10. In 2016, la scurt timp dupa adoptarea Agendei 2030, a fost infiintat Consiliul National de
Coordonare pentru Dezvoltare Durabila 1 pentru a crea cadrul institutional adecvat si pentru a asigura un
proces participativ si transparent pentru adaptarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila (ODD) si
implementarea acestora la nivel national. Este condus de Prim-ministrul Republicii Moldova.

11. Pentru a asigura un proces participativ si incluziv pe parcursul elaborérii primei Evaluari Nationale
Voluntare 2, desfasuratd in 2020, a fost infiintat un Comitet de Conducere Comun, care include reprezentanti
ai Presedintiei, Parlamentului, Guvernului, autoritatilor publice centrale si locale, societatii civile, sectorului
privat , presei si mediul academic.

12. In cursul implementarii Agendei 2030, Republica Moldova a fost una dintre primele tiri care a
nationalizat (in 2016) si apoi a revizuit (in 2019) un set national de indicatori ODD. Ambele procese au fost
intocmite pentru a evalua relevanta fiecarui indicator si apoi pentru a le clasifica.

13. Criteriile luate in considerare la cartografierea indicatorilor globali si la identificarea celor nationali
care sunt relevanti pentru tintele ODD nationalizate au inclus:

e relevanta indicatorului in contextul tintei nationalizate;

e existenta unei surse de date primare de incredere;

¢ indicatorul este clar formulat si nu creeazd ambiguitati,

¢ indicatorul indeplineste criterii de calitate precum coerenta, accesibilitatea, acuratetea si
disponibilitatea metodologiei de calcul.

14. In 2019, pentru a evalua gradul de disponibilitate a indicatorilor ODD nationalizati si nivelul lor
de conformitate cu lista globald a indicatorilor ODD si cu metodologiile internationale de calcul propuse,
specialistii Biroului National de Statisticd au revizuit indicatorii ODD in consultare cu furnizorii de date
nationale.
indicatorilor si dezagregarii acestora. Astfel, din perspectiva disponibilitatii indicatorilor ODD: 157 de
indicatori (46.4 la sutd) sunt pe deplin disponibili; 104 indicatori (30.8 la sutd) sunt partial disponibili, cu
posibilitatea de a estima cu usurintd elementele lipsa; si 77 de indicatori (22.8 la sutd) lipsesc si necesitd o
serie de actiuni pentru producerea acestora, unele cu sprijin extern. In plus, dezagregarea in conformitate cu
cerintele meta-datelor globale este pe deplin posibild pentru 194 de indicatori (57.4 la sutd); partial posibil
pentru 60 de indicatori (17.8 la sutd) cu posibilitatea de calcul usor; si lipsesc pentru 84 de indicatori
(aproximativ 25 la sutd) cu anumite actiuni necesare pentru calcularea acestora.

PARTEA INTAI
ARTICOLUL 1

16. Informatia la acest punct poate fi regésita in Raportul Initial.

17. Articolul 127 (3) al Constitutiei Republicii Moldova si art. 296 al Codului civil al Republicii
Moldova, nr. 1107-XV din 06.06.2002, stipuleazd ca proprietatea publicd apartine statului sau unitatilor
administrativ-teritoriale, specificand ca bogatiile de orice naturd ale subsolului, spatiul aerian, apele si padurile
folosite 1n interes public, resursele naturale ale zonei economice si ale platoului continental, fac obiectul
exclusiv al proprietatii publice. Parlamentul Republicii Moldova este abilitat cu dreptul de a aproba directiile
principale ale activitdtii economice externe (Art.129).

18. Legislatia Republicii Moldova stabileste raspunderea civild, administrativd si penald pentru
persoanele vinovate de incilcarea legislatiei privind resursele naturale. In lipsa conditiilor de asigurare a
integritétii teritoriale, juridice si economice a tarii (partea Transnistreand) este foarte dificild utilizarea
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eficientd, cat si conservarea resurselor naturale, protectia mediului ambiant, aplicarea consecventd a
instrumentelor de management al mediului natural, ,,in regiunea de conflict din stanga Nistrului, unde nu se
extinde jurisdictia de facto a Republicii Moldova”.

19. Republica Moldova nu are raspunderea administrarii de teritorii neautonome si de teritorii sut
tuteld. Conform art. 110 din Constitutie (1) Teritoriul Republicii Moldova este organizat, sub aspect
administrativ, in sate, orase raioane si unitatea teritoriala autonomd Gagduzia. (2) Localitatilor din stanga
Nistrului le pot fi atribuite forme si conditii speciale de autonomie in conformitate cu statutul special adoptat
prin lege organica.

PARTEA A DOUA
ARTICOLUL 2

20. Cetatenii Republicii Moldova, indiferent de temeiurile dobandirii cetateniei, beneficiaza Tn egald
masura de toate drepturile si libertatile social-economice, politice si personale, proclamate si garantate de
Constitutie si de alte legi ale Republicii Moldova. ,Statul este dator s& ocroteasca drepturile si libertatile
legitime ale cetdtenilor Republicii Moldova; sa asigure legalitatea lor in drepturi in toate domeniile vietii
economice, politice, sociale si culturale”. De aceleasi drepturi si indatoriri se bucurd cetatenii straini si
apatrizii, cu exceptiile stabilite de lege (Constitutia Republicii Moldova, art.19, alin. 1).

21. Totodatd, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii i asigurarea egalitatii
mentioneazd cd implicarea tuturor autoritatilor in implementarea tratatelor internationale ratificate de
Republica Moldova, va responsabiliza entitdtile sd respecte drepturile omului si s& contribuie constant la
imbundtatirea situatiei existente la acest capitol.

22. Analiza efectuatd asupra activitatii Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii
si asigurarea egalitatii (Consiliul anti-discriminare) a relevat necesitatea Tnldturarii impedimentelor
functionale cu care se confrunté acesta. Tn scopul consolidarii cadrului normativ ce reglementeaza activitatea
si competentele, precum si Tn rezultatul unui exercitiu de evaluare a cadrului legal aferent, a fost elaborat un
proiect de modificare si completare a unui sir de acte legislative, fiind 3 care propun sa asigure o precizare Si
o reglementare mai clard a competentei Consiliului anti-discriminare, sa extinda criteriile de nediscriminare,
sd Tmbunéatdteasca colectarea de date in materia egalitatii, nediscrimindrii si diversitdtii, sa optimizeze
monitorizarea, evaluarea si raportarea anuald a rezultatelor, precum si sd consolideze cadrul institutional n
domeniu, toate acestea fiind orientate sa asigure o mai bund implementare a principiului egalitatii si
nediscriminadrii la nivel national. Proiectul de lege a fost supus expertizei de catre experti strdini si actualmente
este Tnregistrat la Cancelaria de Stat, fiind consultat, pe langd autoritdtile relevante si cu societatea civila.

23. Tn ceea ce priveste implementarea recomandarilor formulate de Comitetul pentru drepturi
economice, sociale si culturale, raportate la domeniul de competentd al Consiliului, putem mentiona ca
Recomandarea Comitetului de a asigura implementarea recomandarilor formulate de Consiliu situatia este
urmatoarea:

Tabelul:1
Anul formularii 2016 2017 2018 2019 2020
recomandarii
Rata de 63% 35% 41% 40% 22%

implementare
Sursa: Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii

24. Recomandarile formulate Tn anul 2021 sunt monitorizate pe parcursul anului 2022. Informatie
ampla referitor la monitorizarea implementarii recomandarilor formulate de Consiliu se regaseste pe pagina
oficiala a Consiliului www.egalitate.md la rubrica Publicatii, sectiunea Rapoarte.

25. Astfel, se Inregistreaza o scddere a ratei de implementare a recomandarilor formulate de Consiliu
in perioada raportata.

26. Tn ceea ce priveste recomandarea de a revizui legislatia anti-discriminare in vederea largirii
numarului criteriilor protejate precum si a enumerarii tuturor formelor de discriminare pentru a asigura
realizarea drepturilor economice, sociale si culturale intr-un mod nediscriminatoriu, Consiliul poate raporta
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faptul ca proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative in vederea revizuirii cadrului normativ de
nediscriminare a fost initiat si elaborat, iar acum este remis spre coordonare de catre Ministerul Justitiei tuturor
autoritatilor cu drept de avizare. Proiectul de lege urmeaza sa parcurga celelalte etape ale procesului legislativ
sub patronajul Ministerului Justitiei. Este de mentionat ca lista criteriilor protejate de discriminare a fost
extinsd. Cat priveste discriminarea directd si indirectd, aceste forme de discriminare sunt deja prevazute de
art. 2 al Legii cu privire la asigurarea egalitatii nr. 121/2012. Lista formelor de discriminare a fost completata
cu discriminarea multipla si continud prin proiectul de Lege mentionat, dar nu a fost definitd discriminarea
intersectionald, asa cum este recomandat de Comitet la pct. 19 din Observatiile finale. In acest sens, Consiliul
isi manifesta deschiderea fata de procesul de perfectionare a proiectului de act normativ elaborat si increderea
ca procesul initiat in cel mai scurt timp va avea o finalitate, pentru a asigura exercitarea mandatului Consiliului
de prevenire si combatere a discrimindrii i asigurare a egalitdtii Tn spiritul prescriptiilor standardelor
internationale a drepturilor omului.

27. Totodata, dezideratul apararii si promovarii Drepturilor Omului nu poate fi atins fara institutiile-
cheie, cu mandat in domeniu, consolidate si accesibile. In scopul fortificarii institutiei Avocatului Poporului
si valorificarii rolului Ombudsmanului — cel de promotor al drepturilor si libertétilor persoanelor si statornicirii
misiunii sale de a monitoriza modul 1n care autoritatile statului respectd si asigurd drepturile persoanelor, Tn
anul 2017, titlul 1T din Constitutia RM s-a completat cu un capitol distinct (ITI') intitulat ,,Avocatul Poporului”
asigurandu-se astfel, prin norma constitutionald, protectia independentei institutiei Ombudsmanului de
fluctuatiile politice. Actualele dispozitii ale Constitutiei stabilesc autoritatea care Tnvesteste Avocatul
Poporului (AP) 1n functie, misiunea acestuia, imunitédtile si garantiile, aspecte privind independenta si
potentialii candidati la functia de Ombudsman.

28. Intrucét nivelul de salarizare defineste insusi statutul functiei publice pe scara ierarhici, in viziunea
legislatorului rolul AP intr-o societate democraticd, unde drepturile si libertatile persoanelor reprezinta valori
supreme, nu poate fi neglijat. Pornind de la premisa cd obligatia de a oferi garantii sociale corespunzatoare
statutului este indispensabild, au fost operate modificari si completéri la cadrul legal ce vizeaza sistemul de
salarizare in sectorul bugetar, fiind astfel majorat salariului AP conform standardelor si recomandarilor
internationale.

29. In luna mai 2018, in contextul reacreditarii periodice, Oficiul AP a fost acreditat de citre Biroul
Aliantei Globale a Institutiilor Nationale de Protectie a Drepturilor Omului (GANHRI) cu statutul ,,A”, ceea
ce reprezintd recunoasterea conformitatii mandatului si practicii institutiei Ombudsmanului din RM cu
Principiile de la Paris.

30. Prin Hotérarea Parlamentului nr. 89/2018, a fost aprobat Planul national de actiuni in domeniul
drepturilor omului 2018-2022 (PNADO). La baza PNADO au stat recomandarile acceptate de RM in cadrul
celui de-al Il-lea ciclu al Evaludrii Periodice Universale, precum si recomandarile in domeniul drepturilor
omului adresate Republicii Moldova de cétre organele de monitorizare ale ONU, Consiliului Europei, OSCE
si altor organizatii internationale. La elaborarea PNADO au fost luate in considerare Obiectivele de dezvoltare
durabild incluse in Agenda de dezvoltare durabilda 2030. PNADO este orientat spre sustinerea autoritatilor
publice in remodelarea procesului de elaborare a politicilor publice la nivel central si local pentru a se asigura
cd acestea Tncorporeaza si sunt centrate pe necesitatile populatiei si iau in considerare piedicile intampinate de
grupurile minoritare si cele vulnerabile in realizarea deplind a drepturilor lor fundamentale. PNADO se
bazeazd pe urmatoarele directii principale:

e armonizarea cadrului normativ cu standardele internationale in domeniul drepturilor omului;

e asigurarea accesului la justitie si consolidarea institutiilor nationale de protectie a drepturilor
omului;
transparenta, accesul la informatie si libertatea de exprimare;
protejarea impotriva discrimindrii si promovarea egalitatii,
prevenirea si combaterea violentei in familie si asigurarea egalitatii de gen;
sporirea accesului la educatie de calitate pentru toti copiii si tinerii la toate nivelurile de
invatamant, in conformitate cu standardele internationale;
asigurarea accesului universal la servicii medicale de calitate, sigure si accesibile pentru toti;
e cresterea continud a nivelului de ocupare prin oferirea oportunitatilor de angajare pentru toti;
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» asigurarea conditiilor pentru protectia, cresterea si educatia copiilor in mediul familial,

» perfectionarea cadrului legal si de politici Tn domeniul protectiei drepturilor persoanelor cu
dizabilitati;

e asigurarea integrarii persoanelor apartindnd minoritdtilor nationale in toate domeniile de
activitate ale statului si combaterea discriminadrii fatd de persoanele ce fac parte din grupurile
minoritare;

e asigurarea respectarii drepturilor omului in localitatile din stanga Nistrului.

31. Tn scopul asigurarii unui mecanism eficient de elaborare si evaluare a documentelor de politici Tn
domeniul drepturilor omului, implementarii eficiente a tratatelor internationale din domeniul drepturilor
omului la care Republica Moldova este parte, precum si al monitorizarii respectdrii angajamentelor asumate,
Guvernul a instituit:

» Consiliul national pentru drepturile omului (CNDO), prin Hotararea nr. 65/2019. Printre
competentele Consiliului sunt: coordonarea si punerea Tn aplicare a unei politici de stat
uniforme in domeniul drepturilor omului; supravegherea procesului de elaborare, implementare
si evaluare a documentelor de politici in domeniul drepturilor omului; examinarea si aprobarea
rapoartelor semestriale de implementare a PNADO; facilitarea interactiunii cu mecanismele
internationale de protectie a drepturilor omului; coordonarea procesului de implementare a
recomandarilor internationale in domeniul drepturilor omului, inclusiv a celor formulate in
adresa Republicii Moldova Tn cadrul evaluarilor periodice universale in domeniul drepturilor
omului; evaluarea gradului de respectare a drepturilor omului si aprobarea rapoartelor nationale
initiale si periodice privind implementarea tratatelor internationale la care Republica Moldova
este parte; crearea, in caz de necesitate, a comisiilor specializate si a grupurilor de experti pe
anumite domenii, precum si supravegherea activitatii acestora etc.

» Secretariatulpermanentpentru drepturile omului,

 Structurile locale ale CNDO,

» Coordonatoriipentru drepturile omului la nivel central si local.

32. Coordonarea implementarii PNADO este asiguratd pe doud niveluri: coordonarea strategica
intersectoriald - realizata de Consiliul National pentru Drepturile Omului, Tn calitate de organ consultativ de
coordonare, compus din reprezentanti ai Parlamentului, Guvernului, autoritdtilor administratiei publice
centrale, organelor de drept, institutiilor de protectie a drepturilor omului, societdtii civile si coordonarea la
nivel tehnic-realizatd de cdtre Secretariatul permanent pentru drepturile omului.

33. Institutiile nationale de protectie a drepturilor omului: ,,Avocatul Poporului” si ,,Consiliul pentru
prevenirea si eliminarea discriminadrii si asigurarea egalitétii” fac parte din componenta CNDO precum si sunt
institutii responsabile de implementarea actiunilor din PNADO (2018-2022). Tn scopul asigurérii colaborarii
cu societatea civild pe platforma CNDO in calitate de membri cu vot drept de vot consultativ sunt 5
reprezentanti ai organizatiilor necomerciale.

34. La nivel local, au fost instituie 33 de Comisii municipale si raionale pentru protectia drepturilor
omului, care asigura implementarea planurilor si programelor locale privind aplicarea documentelor de politici
nationale in domeniul protectiei drepturilor omului la nivel local si monitorizarea respectarii drepturilor
omului la acelasi nivel. Totodatd, in calitate de puncte focale Tn cadrul autoritatilor si institutiilor responsabile
au fost desemnati 28 coordonatori la nivel central si 33 coordonatori la nivel local in domeniul drepturilor
omului.

35. Tn vederea monitorizarii implementarii PNADO anual se elaboreazd rapoarte de monitorizare.
Pentru perioada 2018-2021 rapoartele au fost elaborate, consultate si publicate pe pagina Cancelariei de Stat
la rubrica CNDO/ rapoarte nationale/internationale si pot fi accesate la urmatorul link:
https://cancelaria.gov.md/node/5160.

Tn anul 2021 a fost elaborat Raportul de evaluare intermediara privind implementarea PNADO 2018 -
2020, care poate fi accesat la urmatorul link: https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/raport_pnado_2018-
2020 3.pdf

36. Tn perioada 22.02-17.03.2021 au fost organizate 10 sedinte incluzive cu institutiile nationale de
protectie a drepturilor omului si societatea civila in vederea consultarii Raportului pe marginea implementarii


https://cancelaria.gov.md/node/5160
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/raport_pnado_2018-2020_3.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/raport_pnado_2018-2020_3.pdf

PNADO. Raportul PNADO a fost aprobat in cadrul sedintei Consiliului national pentru drepturile omului din
26.03.2021.

37. In vederea asiguririi implementarii actiunilor previzute in PNADO (2018-2022), institutiile
responsabile planificd anual mijloace financiare, la elaborarea Strategiei sectoriale de cheltuieli.

38. In perioada anilor 2016 — 2020 Republica Moldova a intreprins eforturi considerabile in vederea
armonizarii relatiilor interetnice si elimindrii tuturor formelor de discriminare intemeiate pe rasd, culoare,
ascendentd sau origine nationald sau etnica.

39. La nivel national, redresarea problemelor socio-economice cu care se confruntad romii s-a realizat
in baza Planului de actiuni pentru sustinerea populatiei de etnie romd din Republica Moldova pe anii 2016-
2020 ( aprobat prin HG nr.734/2016) a vizat mai multe domenii de interventie: educatie, munca, protectie
sociald si participarea romilor in procese decizionale si combaterea discriminarii etc. Urmare a implementarii
Planului de actiuni pe anii 2016-2020 s-a constatat cd 2/3 din actiuni au fost realizate partial, circa 1/3 din
acestea au ramas nerealizate. Analiza situatiei socio-economice a populatiei de etnie roma din Republica
Moldova releva necesitatea continuarii eforturilor Guvernului prin aprobarea si implementarea unui program
pe termen mediu. Astfel, Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC) elaboreazd un nou Program pentru
sustinerea populatiei de etnie roma pentru anii 2022-2025, care actualmente este la etapa de definitivare.
Partile implicate in elaborarea Programului sunt membrii Grupului de lucru interinstitutional, creat in cadrul
ministerului, care consta din reprezentantii autoritatilor/institutiilor de stat, societatii civile rome, partenerilor
de dezvoltare etc. Programul este un document de politici publice pe termen mediu ce descrie obiectivele si
actiunile pentru sustinerea populatiei de etnie roma din Republica Moldova ce urmeaza a fi realizate 1n
urmatoarele domenii prioritare:

e Educatie;
Sanatate;
Munci;
Protectie sociali;
Participarea romilor in viata publicd, inclusiv in procese decizionale;
Combaterea discriminarii;
Drepturile persoanelor de etnie romad migrante si combaterea traficului de fiinte umane;
Activitatea mediatorilor comunitari;
Cultura si mass-media.

40. Consolidarea comunitatii rome si imbunatatirea situatiei acesteia este unul din dezideratele
Guvernului Republicii Moldova. Unul din instrumentele identificate, aplicabile cu referire la comunitatea de
etnie roma, este institutul mediatorului comunitar, care indeplineste o sarcind importantd in consolidarea
comunitdtii rome prin asigurarea unui echilibru in cooperarea dintre institutiile statului si comunitate,
facilitind comunicarea si colaborarea dintre acestia. Recunoscand rolul si valoarea adaugatd a activitatii
serviciului mediatorului comunitar pentru comunitétile romilor, autoritatile din Republica Moldova depun
eforturi pentru asigurarea functionalititii acestuia. Incepand cu anul 2018, a fost preluat modul de finantare a
mediatorilor comunitari existent in anii 2013-2014. Astfel, s-a decis modificarea cadrului normativ
corespunzator, fiind adoptatda HG nr. 425/2018 cu privire la modificarea si completarea HG nr. 557/2013,
care stabileste finantarea mediatorilor comunitari ”prin transferuri cu destinatie speciald de la bugetul de stat
catre bugetele locale de nivelul intdi, bugetul central al unitdftii teritoriale autonome cu statut juridic special
si bugetele municipale Balti si Chisinau”, fapt ce a impulsionat procesul de angajare a acestora la nivel local.
Conform prevederilor aceleiasi HG: "Anual, in procesul de planificare bugetard, Agentia Relatii Interetnice
va prezenta Ministerului Finantelor propuneri privind numdrul mediatorilor comunitari pe autoritdafi publice
locale si suma mijloacelor financiare necesare pentru asigurarea exercitdrii activitdfii acestora’”.

41. Astfel, in Legea bugetului de Stat pentru anul 2019 au fost planificate peste 2,2 mil lei pentru 48
mediatori comunitari, iar suma respectiva a fost stabilitd reiesind din costul anual necesar pentru salarizarea
unui mediator comunitar de 46.6 mii lei. In urma actiunilor de lobby si advocacy, efectuate de citre Agentia
Relatii Interetnice, Asociatia Nationald a Mediatorilor Comunitari si GIZ Moldova, in bugetul de stat pentru
2020 suma planificatd a cheltuielilor pentru asigurarea activitatii mediatorilor comunitari 1n Republica
Moldova a fost calculatd pentru 54 de unitati de mediatori comunitari (numérul planificat majorandu-se cu 6
unitdti) si a constituit peste 3.4 mil lei (crestere de 1,2 mil lei fatd de 2019). Suma planificata include nu doar
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cele de remunerare a muncii mediatorilor, dar si cele legate de dotarea locului de munca (mobila, tehnica de
oficiu, consumabile etc.) si formare profesional.

42. La situatia din aprilie 2022, in Republica Moldova erau angajati 45 de mediatori din cele 54 de
unitati planificate.

43. Mentionam ca, conform Legii bugetului de stat pentru anul 2022, de la bugetul de stat la bugetele
locale sunt alocate transferuri cu destinatie speciala, in suma de 3.649,7 mit lei, pentru activitatea a 53 unitati
de mediatori comunitari.

44. Drepturile economice, sociale si culturale constituie baza dezvoltdrii multilaterale si plenare a
fiintei umane, sunt nu mai putin importante de cat drepturile civile si politice, Tnsa exercitarea acestor drepturi
depinde si de resursele de care dispune societatea. Conceptia politicii nationale a Republicii Moldova contine
directii prioritare ale politicii nationale, principiile, scopurile politicii nationale, precum si sarcinile concrete
in sfera politica si statal-juridica, social-economica, in sfera instruirii, culturii si educatiei. Cetatenii straini si
apatrizii au aceleasi drepturi, libertdti ti responsabilitati ca si cetatenii Republicii Moldova (dreptul la
domiciliere, la munca si la protectia ei, la Tnvatdmant, la odihna, la ocrotirea sanatatii, etc.); cu exceptiile
stabilite de legislatia in vigoare (nu pot fi desemnati sau antrenati in activitati pentru care, in conformitate cu
legislatia Tn vigoare, se cere cetatenia Republicii Moldova, nu beneficiaza de dreptul de a alege si de a fi ales
in organele legislative, executive si in alte organe eligibile, de a participa la sufragiul universal, nu pot fi
membri de partide si de alte organizatii social-politice, nu pot indeplini serviciul militar in fortele armate ale
Republicii Moldova).

45. Totodatda, mentiond si despre masurile de asigurare a dreptului la sanatate fizica si mintala:

e A fost revizuitd Legea privind sdnatatea mintala nr.1402-XIII din 16 decembrie 1997. Grupul
de lucru a elaborat amendamente inclusiv la capitolul tratamentului fara liberul consimtdmant
cu respectarea drepturilor omului si al conventiilor internationale.

e A fost elaborat proiectul privind ,,Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea
Centrului specializat de interventie pentru Tulburdrile din Spectrul Autist”. A fost elaborat
,,Protocolul Clinic si a standardelor de tratament privind tulburdrile mintale din spectrul
autist” si aprobat prin ordinul nr. 343 din 19.03.2019.

e Au fost elaborat Protocolul Clinic privind Tulburdri de spectru autist la copil si adult;
Protocolul Clinic privind Tulburarea cu deficit de atentie/hiperactivitate; Protocolul Clinic
privind si standardele de tratament Dementa.

e Au fost revizuit curriculumul si introduse noi curriculum-uri pentru medicii rezidenti in
psihiatrie (module de psihiatrie comunitard), pentru medicii de familie (module de sanatate
mintald) si noile cadre medicale (un program de psihologie medicald), module de sanatate
mintald pentru instruirea medicala continua (IMC).

o A fost revizuita lista medicamentelor pentru tratamentul bolilor psihice (dementa, schizofrenie,
tulburare afectiva bipolara, epilepsie cu tulburéri psihice) 1n lista medicamentelor compensate
integral (100%) din fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicald; 11 denumiri comune
internationale au fost incluse.

e Au fost revizuite criteriile de determinare a dizabilitatii si capacititii de muncd pentru copii si
adulti la Capitolul Tulburdri mintale si de comportament in conformitate cu Clasificarea
Internationalda a Functionalitatii, Dizabilitatii si Sanatatii, si aprobate de catre Ministerul
Sanatati Muncii si Protectiei Sociale si Consiliului National de Determinare a Dizabilitatii si
Capacitatii de Munca prin Ordinul nr. 497 din 22.04.2019.

e Au fost diseminate protocoalele clinice nationale standardizate in domeniul sdnatatii mintale
pentru medicii de familie, etc.

e TFacilitarea integririi persoanelor cu probleme de sinitate mintalid in campul muncii. In
perioada decembrie 2020 martie 2021 au fost instruiti 90 de specialisti ai Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca, activitatea avea drept scop initierea si fortificarea
cunostintelor specialistilor subdiviziunilor (ANOFM).

46. La nivelul interventiilor in context COVID-19 au fost realizate urmétoarele:

e Protocolul Clinic National pentru tratarea COVID-19, capitol privind sénitatea mintald a
pacientilor cu COVID 19;



e Interventiile de sdnatate mintald in contextul pandemie COVID 19 (responsabilitati, nivele de
interventie, recomandari generale),

¢ Instructiuni metodice de consiliere psihologica in reducerea stresului pentru populatia generala,

¢ Directive pentru profesionistii medicali pentru interventia in COVID 19: cum sa ajute familiile,
copiii/adultii cu nevoi speciale intr-o crizd de sandtate publica;

e Instruiri in acordarea primului ajutor psihologic pentru specialisti din diverse sisteme
(Ministerul Afacerilor Interne, penitenciare, sanatate, etc.).

47. In vederea implicarii comunitiitii, incluziunea sociali si reducerea stigmatiziirii au fost
realizate:

e Au fost realizate peste 50 de evenimente conform strategiei de comunicare si planului de actiuni
privind reducerea stigmatizarii si a discriminarii,

e 10 tipuri de materiale informationale pentru copii si adulti au fost produse si diseminate;

o Sunt bine” este primul podcast dedicat sanatdtii mintale din Republica Moldova cu
MENSANA ca partener de documentare. In cadrul Galei Jurnalistilor Anului 2020, Sunt Bine
Podcast a luat marul de aur la categoria ,,Podcast/Reportaj audio”. Podcastul a demonstrat ca
sandtatea mintald prezinta interes public si merita sa fie abordatd dintr-o perspectivda mult mai
largd decit cea a stirilor senzationaliste. De curdnd a fost lansata si revista Sunt bine.

e A fost lansatd campania cu scurte video ,,Bund, Ce faci?”;

o A fost elaborat Ghidul pentru facilitarea actiunilor de promovare a CCSM pe reteaua de
socializare Facebook si instruite echipele centrelor.

ARTICOLUL 3

48. Egalitatea de gen reprezintd un principiu al drepturilor omului si o responsabilitate a Guvernului.
In vederea realizirii Comentariilor finale ale Comitetului ONU privind reducerea diferentei de remunerare
intre femei si barbati, inclusiv prin combaterea stereotipurilor legate de rolul celor doua sexe, mentiondm ca
prin Legea nr. 107/2022 au fost adoptate normele legale ce vizeaza definirea principiului plata egald pentru
munci de valoare egald intre femei si barbati. In acest sens, sistemul de salarizare va avea conditii si reguli
mai transparente si va obliga toti angajatorii sa utilizeze un sistem echitabil de evaluare a locurilor de muncé
din perspectiva egalitatii si echitatii salariale. Totodata, legiuitorul a stabilit un mecanism de evaluare si
clasificare a functiilor pentru stabilirea nivelurilor de salarizare, inclusiv fiind stabilite organele de
monitorizare.

49. Legea a fost elaboratd in contextul angajamentelor asumate de cédtre Republica Moldova prin
semnarea Acordului de asociere RM-UE (iunie 2014), privind armonizarea legislatiei nationale la legislatia
UE in domeniul ocupdrii fortei de munca, politicii sociale si egalitétii de sanse din perspectiva reglementarii
unor masuri de asigurare a transparentei salariale Intre femei si barbati si definirii principiului platd egalad
pentru muncd egala intre femei si barbati.

50. Cadrul legal i1n domeniul ocuparii fortei de muncd (Legea nr. 105/2018) sprijind femeile aflate in
cautarea unui loc de munca care pot beneficia de servicii si masuri egale de ocupare a fortei de munca: femeile
inregistrate cu statut de somer si care fac parte din categorii care necesitd suport suplimentar pe piata muncii.

51. Abilitarea femeilor este sustinutd si promovata inclusiv prin desfasurarea programelor cu impact
asupra integrarii femeilor pe piata muncii.

52. In perioada anilor 2021-2022 se deruleazi proiectul ,,Suport pentru co-crearea programelor de
abilitare economicd a femeilor supravietuitoare a violentei in bazd de gen”, implementat de
autoritatile/institutiile statului cu competente in domeniu, In parteneriat cu societatea civild si partenerii de
dezvoltare si finantat de Guvernul Suediei.

53. In platforma Consiliului Economic pe 1angd Prim-ministrul Republicii Moldova a fost elaborata in
parteneriat cu UN Women Moldova ,,Foaia de parcurs privind Abilitarea Economicad a Femeilor” pentru
perioada anilor 2022-2023.

54. In premierd, cu sustinerea UN Women Moldova a fost aprobat un nou Clasificator al Ocupatiilor
din Republicii Moldova (CORM 006-2020), care a devenit unul sensibil la dimensiunea de gen, oferind astfel
atat versiuni masculine cat si feminine pentru peste 80% din cele 5600 functii si profesii.
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55. Au fost realizate in comun cu partenerii de dezvoltare campanii pentru implicarea tatilor in
activitatea de Ingrijire a copiilor prin promovarea concediului paternal si a celui parental. Mentiondm ca se
inregistreaza o crestere a beneficiarilor concediului paternal.

56. Au fost aduse modificari privind modalitatea de realizare a dreptului la indemnizatia lunard pentru
cresterea copilului, oferitd optional Tn 2 etape.

57. Codul Muncii al Republicii Moldova a fost completat cu prevederi ce tin de reglementarea
programului flexibil de muncd, stabilirea acordarii de zile libere salariatilor Tn cazul suspendarii procesului
educational 1n regim cu prezenta fizica si reglementarea muncii la distanta.

58. In vederea extinderii serviciilor de educatie prescolara si a oportunititilor de ingrijire a copiilor,
care sa raspunda nevoilor parintilor si sa le ofere mai multa flexibilitate de a decide asupra perioadei optime
de ingrijire a copilului si de revenire la serviciu, a fost adoptatda Legea nr. 46/2022 care a adus completari la
cadrul normativ in vigoare in vederea legiferdrii drepturilor angajatorilor de a oferi salariatilor servicii
alternative de Tngrijire a copiilor cu varsta de pana la 3 ani.

59. Totodata, a fost initiatd procedura de elaborare/modificare a cadrului normativ care va reglementa
organizarea si functionarea Serviciului , Institutie de educatie timpurie de tip familial”.

PARTEA A TREIA
ARTICOLUL 6

1. Dreptul la munca

60. In Republica Moldova dreptul la munci este garantat prin Constitutie, art. 43 Dreptul la munca si
la protectia muncii, conform caruia orice persoand are dreptul la munca, la libera alegere a muncii, la conditii
echitabile si satisficatoare de munci, precum si la protectia impotriva somajului. In Republica Moldova este
interzisd munca fortatd - normd stipulatd in articolul 44 al Constitutiei. Constitutia Republicii Moldova,
precum si Codul muncii stabilesc, ¢ salariatii au dreptul la protectia muncii. Masurile de protectie privesc
securitatea si sdndtate in munca, regimul de muncd al femeilor si al tinerilor, instituirea unui salariu minim pe
economie, repaosul saptdmanal, concediul de odihna plétit, prestarea muncii in conditii grele, precum si alte
situatii specifice.

61. In ceea ce priveste combaterea a muncii copilului, mentiondm ci cercul entitatilor implicate in
activitatile de depistare si combatere a muncii copilului este unul larg, printre acestea se numara institutiile de
invatdmant, medico-sanitare, culturale, organele de asistentd sociald, Inspectoratul de Stat al Muncii si alte
autoritdti si institutii publice. Mecanismul intersectorial de cooperare intre institutii implicate In activitatile de
depistare si combatere a muncii copilului este reglementat de pct. 6 din Instructiunile privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime
270/2014.

62. De asemenea, tinem sd mentiondm si prevederile Hotararii Guvernului nr. 143/2018 pentru
aprobarea Instructiunii cu privire la mecanismul de cooperare intersectoriala pentru prevenirea primard a
riscurilor privind bundstarea copilului care valorifica rolul serviciilor universale, eficientizdnd cooperarea
intersectoriald Tn domeniul protectiei copilului prin centrarea pe prevenirea primara a riscurilor si reducerea
necesitatii interventiilor in conformitate cu Instructiunile privind mecanismul intersectorial de cooperare
pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistentd si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale
Instructiunii in cauza vizeazd modul de interventie si cooperare a angajatilor care activeaza in domeniile
educatiei, ocrotirii sdnatatii, asistentei sociale si ordinii publice pentru prevenirea primara a riscurilor privind
bundstarea copilului, iar implementarea acestui mecanism este realizat la nivel comunitar de cétre angajatii
din sistemul de asistentd medicald primara si cadrele didactice din gradinite, scoli cu scopul mentinerii sau
cresterii bundstarii copilului prin interventii promte si timpurii in caz de observare diverselor preocupari cu
privire la situatia oricarui copil (asa incat, munca copilului ar putea fi unul dintre motivele de ngrijorare a
cadrelor didactice, Tn absenta copilului de la lectii sau scaderea performantelor scolare).

63. In acelasi timp, subliniem ci, in scopul facilitdrii implementirii prevederilor Hotdrarii Guvernului
nr. 270/2014, la data de 15 decembrie 2021 prin ordin comun a Ministrului Muncii si Protectiei Sociale,
Ministrului  Sdnatatii, Ministrului  Afacerilor Interne si Ministrului Educatiei si  Cercetérii  nr.
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17/1173/528/1652 a fost aprobat Ghidul de aplicare practicd a mecanismului de cooperare intersectoriala.
Acest document a fost elaborat de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale cu sustinerea Oficiului
Consiliului Europei la Chisindu si oferd specialistilor un sir de recomandari si informatii utile menite sa asigure
interventii multisectoriale si multidisciplinare eficiente si de calitate Tn fiecare caz suspect sau confirmat de
violentd, abuz, neglijare, exploatare si trafic de copii. Ghidul se adreseaza tuturor reprezentantilor institutiilor
de Tnvatdmant, medico-sanitare si de asistentd sociald, indiferent de forma juridicd de organizare a acestora,
culturale, de ordine publica, Inspectoratului de Stat al Muncii, altor autoritati si institutii publice cu atributii
in domeniul protectiei copilului. Ghidul poate fi accesat pe site-ul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
www.social.gov.md compartimentul: Informatii de interes public - Domenii de politici - Politici de protectie
a drepturilor copilului si familiilor cu copii https://social.gov.md/wp-content/uploads/2021/12/GHID-de-
aplicare-practic%C4%83-a-HG -nr.-270.pdf.

2. Madsurile privind garantarea dreptului la munca

64. Tntru realizérii Comentariilor finale ale Comitetului ONU privind sporirea sanselor de ocupare a
fortei de munca persoanelor de etnie roma si persoanelor cu dizabilitati, se implementeaza Legea nr. 105/2018
cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj, care a ofera masuri active de ocupare
a fortei de munca noi, adaptate nevoilor diferitor categorii de persoane, inclusiv persoane care necesita suport
suplimentar pe piata muncii si angajatori. Pentru implementarea noilor méasuri a fost aprobatd Hotdrarea
Guvernului nr. 1276/2018 pentru aprobarea procedurilor privind accesul la masurile de ocupare a fortei de
munca.

65. Asadar, persoanele de etnie romad, persoanele cu dizabilitati de peste hotare inregistrati cu statut de
somer in temeiul Legii nr. 105/2018 pot beneficia de urmatoarele servicii si masuri de ocupare a fortei de
munca:

» informarea despre piata muncii;

» ghidare in carierd;

* intermedierea angajarii;

» reabilitarea profesionald pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii;

e angajarea asistata;

» formarea profesionald a somerilor prin cursuri de calificare, recalificare, perfectionare si
specializare;

* instruirea la locul de munca in cadrul unitatii pentru somerii care nu au o profesie sau meserie;

» stagierea, organizata pentru somerii fard vechime Tn munca in profesia detinuta;

* angajarea subventionatd, inclusiv Tn cazul adaptarii locului de munca necesitatilor femeilor cu
dezabilitati;

» consultantd, asistenta si sprijinirea initierii unei afaceri, pentru somerii care initiaza o activitate
de antreprenoriat, prin care isi creeaza loc de munca;

» sustinerea proiectelor de initiativa locala, destinatd angajatorilor care creeaza locuri de munca
noi prin care contribuie la reducerea somajului Tn localitatile rurale;

» stimularea mobilitatii fortei de munca.

66. Tn acest context, mentiondm c& urmare a situatiei Covid-19, a crescut numéarul persoanelor
vulnerabile Tnregistrate la ANOFM in anul 2020, fapt ce a necesitat intensificarea eforturilor pentru asigurarea
suportului necesar la angajarea acestor persoane in cAmpul muncii, respectiv in anul 2020 au fost operate
modificdri si completari la Legea nr. 105/2018. Proiectul elaborat a fost adoptat de Parlament (Legea nr. 137
revizuirea modalitatii de Tnregistrare a persoanelor cu statut de somer. Astfel, s-a introdus Tnregistrarea
statutului de somer nu doar conform domiciliului si resedintei, dar si conform locului de trai, ceea ce va facilita
inregistrarea cu statut de somer a persoanelor, inclusiv a fost introdus conceptul de angajare asistata a
persoanelor cu dizabilitati si serviciile de identificare a tinerilor NEET.

67. De asemenea, au fost revizuite masurile de subventionare pentru angajarea persoanelor cu
dizabilitati prin reducerea perioadei de mentinere obligatorie a raporturilor de munca de la 36 luni la 18 luni,
cu scopul atragerii angajatorilor de a aplica la masura data si a asigura o incluziune efectiva in cAmpul muncii
a persoanelor cu dizabilitati.
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68. In anul 2022, au fost operate modificiri si completari la Legea nr. 105/2018. Proiectul elaborat a
fost adoptat de Parlament (Legea nr. 4 din 2022 pentru modificarea unor acte normative). Printre principalele
modificéri introduse mentionam:

e modificarea prevederilor ce tin de modul de calculare a subventiei pentru angajarea somerilor
din categoriile care necesitd suport suplimentar pe piata muncii, printre care se regasesc
persoanele de etnie roma si persoanele cu dizabilitdti. Respectiv, cuantumul subventiei oferita
angajatorilor va constitui 80% din cuantumul salariului angajatului, dar care nu va depasi 50%
din salariul mediu lunar pe economie. Modificarea modului de calculare a subventiei are drept
scop Incurajarea angajatorilor de a angaja someri din grupuri vulnerabile, respectiv va spori
sansele de ocupare a acestor persoane;

e completdri la prevederile ce vizeaza subventionarea angajatorilor pentru crearea sau adaptarea
locurilor de muncad pentru persoanele cu dizabilitdti, precum: 1) extinderea categoriilor de
angajatori, care va include persoane fizice si juridice de drept public; 2) angajarea personalului
de suport care va fi finantatd din cuantumul subventiei; 3) precum si in cazul in care somerul
cu dizabilitati angajat nu a sustinut perioada de proba, angajatorul nu va restitui subventia
pentru adaptarea sau crearea locului de munca pentru persoane cu dizabilitati.

e in scopul stimuldrii angajarii somerilor in cdmpul muncii prin masura de stimulare a mobilitatii
fortei de muncd se va acorda o subventie egald cu un salariu mediu lunar pe economie in cazul
in care somerul care se angajeaza la un loc de munca intr-o alta localitate decat localitatea unde
locuieste efectiv. De asemenea, s-a introdus prevederi in lege ce se referd la acordarea unei o
subventii lunare neimpozabila, pentru acoperirea cheltuielilor de transport pentru persoanele
cu dizabilitati, accentuate si severe somere care se angajeaza intr-o alta localitate decat cea in
care locuiesc efectiv, pe toatad durata angajarii.

69. Suplimentar, urmare a implementérii masurilor conform Legii nr. 105/2018 mentiondm ca pe
parcursul anului 2021, au fost inregistrate 1073 persoane cu dizabilitéti aflate in cdutarea unui loc de munca,
dintre care 459 femei. Cu statut de somer au fost inregistrate - 610 persoane cu dizabilitati, dintre care 262
sunt femei. In rezultat au fost plasati in cAmpul muncii 188 someri cu dizabilititi, dintre care 73 femei.

70. De asemenea, in anul 2021 au fost inregistrate 1608 persoane de etnie roma aflate in cautarea unui
loc de munc; cu statut de somer au constituit - 1830 someri, dintre care 1059 femei. In rezultat au fost plasati
in campul muncii 126 persoane de etnie roma, dintre care 68 femei.

71. Totodatd, comunicdm cd au fost luate masuri de informare despre oportunitatile existente de
angajare pentru persoanele cu dizabilitati si persoanele de etnie roma. Asadar, Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) pe parcursul anului 2021 a implementat servicii si masuri de ocupare a
fortei de munca. Astfel, au fost organizate seminare informative cu oferirea informatiilor despre oportunitétile
si masurile de ocupare a fortei de munca prestate de STOFM, locurile de munca vacante si conditiile de
ocupare a acestora. Au fost organizate seminare de ghidare in carierd, activititi de recrutare si activitati
organizate in teritoriu Tn comun cu reprezentanti ai serviciilor publice desconcentrate si descentralizate in
teritoriu, inclusiv cu agentii economici.

72. Tinand cont de reforma administrativ-teritoriald, ANOFM reprezinta o institutie de nivel national,
avand in subordine 35 STOFM. Totodata, serviciile de nivel local sunt realizate uniform si cu acces pentru
toate persoanele interesate atat din zonele rurale cat si din zonele urbane. Insd inegalititile mentionate in raport
pot avea referintd si impact negativ cauzat mai mult de dezvoltarea zonelor rurale si urbane, care determina
discrepante intre locurile de muncd mai mult existente la nivel urban in raport cu cele la nivel rural, iar
infrastructura incd slab dezvoltatd creeaza impedimente accesului pe masurd a persoanelor din zonele rurale
la locurile de munca din zonele urbane (de ex. transportul, inclusiv costul acestuia).

73. Pentru mediatizarea masurilor de subventionare a locurilor de munca, cu suportul partenerilor ILO,
au fost elaborate pliante informative si repartizate catre STOFM, filmulete de promovare a masurii de
subventionare a locurilor de munca (art. 36, 38, 38, 40 si 41) si stabilite canalele de promovare a acestora.

74. Totodata, potrivit Legii 105/2018, persoanele revenite in tard beneficiaza de tot spectrul de servicii
si masuri destinate sporirii nivelului de ocupare si integrare pe piata muncii. Recent, a fost elaborat de cétre
Biroul relatii cu diaspora, Cancelaria de Stat si prezentat spre aprobare Programul national de stimulare a
revenirilor si facilitare a (re)integrarii cetatenilor Republicii Moldova implicati in procesul de migratie pentru
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anii 2022-2026 si Planul de actiuni pentru implementarea acestuia, care cuprinde un spectru larg de actiuni cu
implicarea tuturor actorilor interesati, care urmareste o eficienta realizare in sustinerea migrantilor reveniti.

75. In vederea asiguririi protectiei drepturilor de munci a lucritorilor migranti moldoveni in tarile de
destinatie, Guvernul Republicii Moldova a semnat 3 tratate bilaterale In domeniul gestionarii migratiei de
munca cu:

o Statul Israel, Acordul intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Statului Israel cu privire
la angajarea temporard a lucratorilor din Republica Moldova 1n anumite sectoare din Statul
Israel (sectorul constructiilor), semnat la 16 octombrie 2012 si intrat in vigoare la data de 6
ianuarie 2013;

e Acordul intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Republicii Bulgaria privind
reglementarea migratiei de munca, semnat la 18 iunie 2018. In vigoare din 12 septembrie 2018;

e Memorandumul de Cooperare intre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Agentia
Federalda pentru Ocuparea Fortei de Muncd a Germaniei cu privire la angajarea lucratorilor
moldoveni in munci agricole in Republica Federald Germania, semnat la 1 iulie 2021. In
vigoare din 1 ianuarie 2022.

76. In acelasi timp, Guvernul a initiat negocierile asupra incheierii unui nou tratat in domeniul
reglementarii migratiei de munci cu Statul Israel in sectorul casnic. In vederea incheierii tratatelor bilaterale
a fost initiat dialogul si cu alte state de destinatie precum: Spania si Portugalia. Se mentioneaza ca in domeniul
securitatii sociale sunt semnate acorduri separate.

77. Mentionam ca, conform Legii nr. 105/2018, cetdtenii moldoveni reveniti de peste hotare pot
beneficia de serviciile si masurile de ocupare a fortei de munca. Asadar, Legea prevede mai multe forme de
formare profesionald a somerilor prin cursuri de calificare, recalificare, perfectionare si specializare; instruirea
la locul de muncad pentru somerii fard o calificare; stagiere profesionald pentru somerii fard experientd de
muncd, Tn special tinerii; certificarea cunostintelor si competentelor dobdndite in contexte de educatie
nonformald si informald. Aceste masuri au ca scop cresterea sanselor de ocupare a somerilor reveniti si vin si
ca o solutie in ameliorarea discrepantelor intre cerere si oferta pe piata muncii.

78. Totodata, comunicdm ca pe perioada antrendrii somerilor la méasura de formare profesionala prin
cursuri de recalificare, acestora le sunt acoperite cheltuielile ce tin de: instruire, de cazare, in proportie de 20%
din salariul mediu lunar pe economie pentru anul precedent, pentru fiecare luna de Inchiriere; de transport, in
cazul directiondrii somerului la cursuri de formare profesionald in altd localitate, decéat cea In care isi are
domiciliul, inclusiv beneficiaza si de bursa.

79. Subsidiar, mentiondm ca intru capacitarea si dezvoltarea oportunitétilor de antreprenoriat in randul
cetatenilor moldoveni reveniti Agentia Nationald acordd consultantd, asistentd si sprijinire 1n initierea unei
afaceri somerilor, printre care sunt si migrantii moldoveni reveniti. Aceasta fiind o masurd activa de ocupare
a fortei de muncd, urmdreste sprijinirea financiard a somerilor care doresc s initieze o activitate de
antreprenoriat si recastigarea independentei financiare, crearea de locuri de munca, dezvoltarea aptitudinilor
antreprenoriale a somerilor, stimularea dezvoltarii intreprinderilor noi, prin facilitarea accesului acestora la
finantare. Astfel, somerii, inclusiv migrantii reveniti someri vor beneficia de subventii care vor compensa 50%
din cheltuielile aferente crearii unei afaceri, dar nu mai mult de 10 salarii lunare medii pe economie pentru
anul precedent.

80. De asemenea, o altd masura activa consta in ,,Sustinerea proiectelor de initiative locale’’, prin care
vor fi sustinuti atat somerii (cetatenii moldoveni reveniti) care initiaza o activitate de antreprenoriat, prin care
isi creeazd loc de munca, cat si angajatorii care creeazd locurilor noi de munca in localitatile rurale si angajeaza
someri, printre care sunt si cetdtenii moldoveni reveniti, prin politici de subventionare.

81. O altd masura intreprinsa in acest sens se referd la ,, Stimularea mobilitatii fortei de munca’’, care
se adreseaza somerilor printre care se regasesc si cetdtenii moldoveni reveniti de peste hotare, Tn mod special
din mediul rural si care are drept scop cresterea sanselor de ocupare si valorificare a competentelor
profesionale, persoanelor in cdutarea unui loc de muncd, Inregistrate cu statut de somer.

ARTICOLUL 7
1. Politica salariala
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82. Potrivit prevederilor art. 10 alin. (2) lit. h) din Codul muncii, angajatorul este obligat s& plateasca
integral salariul Tn termenele stabilite de art. 142 din Cod, de contractul colectiv de munca si de contractele
individuale de munca.

83. Mai mult ca atat, in caz de retinere, din vina angajatorului, a salariului, salariatului i se platesc
suplimentar, pentru fiecare zi de intarziere, 0.3 la sutd din suma neplatitd in termen (a se vedea art. 330 alin.
(2) din Codul muncii).

84. Tn contextul obligatiei angajatorilor de a declara pe deplin salariile, tinem s& comunicadm c& prin
Legea nr. 208/2016 privind modificarea si completarea Codului contraventional al Republicii Moldova nr.
218-XVI1 din 24 octombrie 2008, Codul contraventional a fost completat cu art. 552. Potrivit articolului
mentionat, achitarea salariului sau a altor plati fara reflectarea acestora in evidenta contabild se sanctioneaza,
pentru fiecare persoana identificata, cu amenda de la 400 la 500 de unitdti conventionale aplicatd persoanei
fizice, cu amenda de la 1000 la 1500 de unitati conventionale aplicata persoanei cu functie de rdspundere, cu
amenda de la 1000 la 1500 de unitati conventionale aplicatd persoanei juridice.

85. De asemenea, comunicdm c& n iulie 2022, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a lansat o
campanie nationala de informare ,,Trecem pe alb” si o initiativa de elaborare a Planului national de combatere
a muncii nedeclarate.

86. Campania lansatd Tndeamna institutiile statului sa coopereze pentru a combate impreund munca
nedeclarata si informeaza publicul despre beneficiile muncii la alb si masurile desfasurate de Guvern in acest
scop.

87. Pentru abilitarea Inspectoratul de Stat al Muncii in scopul reducerii fenomenul de munca
nedeclarata si a salariului Tn plic, la momentul actual Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este la etapa de
consultare a unui proiect de lege. Proiectul de lege mentionat are drept scop acordarea drepturilor suplimentare
Inspectoratului de Stat al Muncii si anume:

» efectuarea controalelor inopinate Tn cazul existentei informatiei privind utilizarea muncii
nedeclarate;

» examinarea cauzelor contraventionale cu referire la munca nedeclarata;

» Tnaintarea catre Serviciul Fiscal de Stata informatiei privind contraventiile pentru recuperarea
platilor si aplicarea sanctiunilor conform prevederilor Codului Fiscal;

» aplicarea de metode si surse indirecte pentru constatare a muncii subdeclarate.

88. Controlul de stat asupra respectarii actelor legislative si a altor acte normative in domeniul muncii
(inclusiv in sfera salarizérii), securitatii si sanatatii in munca, la Intreprinderi, institutii si organizatii, cu orice
tip de proprietate si forma juridica de organizare la persoane fizice care angajeaza salariati, precum si in
autoritatile administratiei publice centrale si locale se realizeaza de catre Inspectoratul de Stat al Muncii.

89. Tn vederea realizarii obiectivelor sale, Inspectoratul de Stat al Muncii Intreprinde diverse actiuni
orientate spre asigurarea aplicarii legislatiei muncii, securitatii si sanatatii in munca. Acesteainglobeaza vizite
de control (inclusiv in domeniul salarizarii), monitorizarea muncii copilului, examinarea petitiilor si sesizarilor
despre Tncalcarea legislatiei muncii, prevenirea, sanctionarea si combaterea ilegalitatilor, Tnregistrarea statelor
de personal, evidenta contractelor colective de munca, cercetarea accidentelor de munca, actiuni de informare,
consultare si sensibilizare, masuri de consolidare a capacitatilor profesionale ale inspectorilor de munca.

90. Tn realizarea activitatilor sale Inspectoratul de Stat al Muncii dispune de un efectiv de personal cu
pregdtire profesionald, conform cerintelor Legii nr. 140/2001.

91. Prezentdam mai jos numarul de controale efectuate in domeniul muncii (inclusiv in sfera salarizarii)
n perioada 2016-2021:

Tabelul:2
Anul  Numadrul controalelor in domeniul relatiilor de munca
2016 2366
2017 2747
2018 2317
2019 1963
2020 1701
2021 1640

Sursa: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
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92. Prin Legea nr. 185/2017 pentru modificarea si completarea unor acte legislative, art. 55 din Codul
contraventional a fost expus intr-o noud redactie. Astfel, in conformitate cu alin. (3) lit. b) din articolul sus-
mentionat: ,,incilcarea legislatiel muncii, manifestata prin stabilirea si achitarea unui salariu sub nivelul minim
garantat de stat sau stabilit prin contractul colectiv/conventia de munca se sanctioneaza cu amenda de la 70 la
120 de unitédti conventionale aplicatd persoanei fizice, cu amenda de la 150 la 240 de unitdti conventionale
aplicatd persoanei cu functie de raspundere, cu amenda de la 260 la 400 de unitati conventionale aplicata
persoanei juridice’”’.

93. Potrivit art. 34 alin. (1) din Codul contraventional, o unitate conventionala este egala cu 50 lei.

2. Securitatea si sinatatea in munca
unul din cei mai elocventi indicatori ai nivelului calitatii vietii in orice stat.

95. Potrivit Inspectoratului de Stat al Muncii la compartimentului Securitatea si sdndtatea muncii din
observatiile respective, mentiondm cd alin. (1) al art. 14 din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator stipuleazd, ca unul si acelasi organ de control nu este in drept sa efectueze
controlul planificat mai mult decdt o datd intr-un an calendaristic asupra uneia si aceleiasi persoane sau
asupra unuia si aceluiasi obiect al controlului in cazul in care persoana define mai multe obiecte distincte,
amplasate separat de sediu si de alte obiecte, cu exceptia cazurilor in care se impune o frecventi mai inalta
a controalelor conform metodologiei de planificare a controlului in baza criteriilor de risc, aplicatd
domeniului de control in cauza.

96. In alin. (6) al art. 1 din Legea 131/2012, modificat prin Legea nr. 185 din 21.09.2017, (MO nr.371-
382, art. 632) a fost introdusa sintagma ,,precum si pentru controlul privind respectarea legislatiei cu privire
la siguranta ocupationald si la raporturile de munca, nu se aplicé prevederile art. 18 alin. (1) din prezenta lege”
privitor la notificarea delegatiei de control.

97. Din observatiile mentionate supra, relatdm limitarea Inspectoratului de Stat al Muncii in efectuarea
controalelor inopinate (implicare promptd) urmare a unei reclamatii din domeniul raporturilor de munca
conform art. 19 alin. (2) din Legea 131/2012. Astfel, actiunile Inspectoratului de Stat al Muncii sunt reduse n
vederea asigurdrii obiectivului principal consfintit in art. 3 din Legea nr. 140 din 10 mai 2001 privind
Inspectoratul de Stat al Muncii asigurarea aplicdrii dispozitiilor actelor legislative si ale altor acte normative
referitoare la conditiile de munca si la protectia salariafilor in exercitarea atributiilor lor.

98. Ministerul Economiei in partea ce tine de afirmatia precum cé@ prevederile Legii nr. 131/2012
privind controlul de stat asupra activitétii de intreprinzator, restrictioneazé/limiteazd efectuarea controalelor
ingradeste accesul la efectuarea controalelor neplanificate (inopinate). Conform art. 14 alin (2) prevede
,,Limita de timp indicata la alin. (1) nu se aplica pentru initierea controalelor inopinate.

99. n acelasi timp, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale intreprinde un sir de pasi pentru a creste
eficienta inspectiilor de munc, atat la nivel legislativ cit si institutional. In acest sens, un proiect de lege
inaintat va introduce un temei nou pentru realizarea controalelor inopinate si va permite inspectiei sa aplice
direct sanctiuni pentru unele cazuri. De asemenea, s-a facilitat accesul la date pentru inspectie si se Tncurajeaza
cooperarea intre institutiile de control ale statului.
retrase de la Inspectoratul de Stat al Muncii fiind repartizate catre 10 autorititi competente in domeniul
controlului sigurantei ocupationale (conform Legii nr. 185/2017): Agentia Nationald pentru Siguranta
Alimentelor, Agentia pentru Protectia Consumatorilor si Supravegherea Pietei, Agentia Nationald pentru
Sanatate Publica, Inspectoratul pentru Protectia Mediului, Agentia Nationald Transport Auto, Autoritatea
Aeronautica Civila, Agentia Navala, Agentia Nationald pentru Reglementare in Energeticd, Agentia Nationala
pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei si Agentia pentru Supraveghere
Tehnica.

101. Totodatd, incepand cu 1 ianuarie 2021 Inspectoratului de Stat al Muncii i-au fost restabilite

vvvvv

modificarea unor acte normative).
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Tabelul:3

Anul Numarul controalelor in domeniul securitatii si sanatatii Tn munca
2016 2092

2017 732

2018 21

2019 -

2020 -

2021 795

Sursa: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

102. La momentul actual pentru abilitarea Inspectoratul de Stat al Muncii Tn scopul reducerii
fenomenul de munca nedeclarata si a salariului in plic, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este la etapa de
elaborare si consultare a unui proiect de lege, ce are drept scop acordarea drepturilor suplimentare
Inspectoratului de Stat al Muncii prin efectuarea controalelor inopinate in cazul existentei informatiei privind
utilizarea muncii nedeclarate.

3. Posibilitati egale pentru promovare in munca

103. Constitutia Republicii Moldova afirma egalitatea Tntre cetdtenii sai, fard deosebire de sex si nu
contine norme discriminatorii dupa acest criteriu. Legislatia Republicii Moldova garanteaza drepturile egale
pentru toti cetdtenii de a participa la viata politicd, economica, sociald si culturala.

104. Legea suprema a Republicii Moldova (Constitutia) asigura tuturor cetdtenilor séi drepturi egale
in fata instantei de judecata si a autoritatilor publice, fara diferentieri rasiale, de nationalitate, origine etnica,
limba, convingeri religioase, sex, opinie, afiliere politica, provenientd sociald sau nivelul de trai. (Art. 16 (2)).

105. Asigurarea egalitatii salariatilor, fara nici o discriminare, la avansare in serviciu, luandu-se in
considerare productivitatea muncii, calificarea si vechimea Tn muncd in specialitate se numara printre
principiile fundamentale ale reglementarii raporturilor de munca, stabilite de art. 5 al Codului muncii in
vigoare.

106. Totodatd, consolidarea rolului femeilor Tn procesul decizional, prin adoptarea sistemului de cota
dubla (cota de reprezentare de 40% si prevederi de plasare pe liste) a sporit numarul femeilor in legislativ.
Astfel, in primele 10 locuri din lista de candidati, cu cele mai mari sanse de a accede in Parlament, s-au regasit
42.7% de femei. Tn total, Tn anul 2021, s-a inregistrat cea mai mare pondere a femeilor candidate la functia de
deputatd - 46.7%. Un numadr mai mare de candidate pe liste a crescut si numarul femeilor deputate: cu
aproximativ 12% mai mare fata de scrutinul din 2019 si cu 16% mai mare fatd de scrutinul din 2014.
Prevederile de plasament a asigurat o repartizare mai echitabila a candidatilor si candidatelor si nu a permis
ca numarul femeilor deputate sa fie afectat de schimbarile repetate din liste. Conform rezultatelor alegerilor
parlamentare anticipate din 11 iulie 2021, in legislativ au acces 41 de deputate, ceea ce reprezinta 40.6%.

107. La nivelul administratiei publice centrale, pe parcursul anilor s-a inregistrat o dinamica pozitiva
in ceea ce priveste numarul de femei in Cabinetul de ministri, acesta sporind de la 5% (in anii 2009-2011) la
29.4% (in august 2021).

108. Tn perioada de raportare a avut loc o atenuare a stereotipurilor si perceptiilor cu privire la
participarea femeilor si barbatilor. Spre exemplu, Tn anul 2009, 32% din cetdteni considerau ca femeile sunt
mai putin capabile si nu pot ocupa functii de conducere, iar in anul 2021 (in perioada campaniei electorale)
aceasta pondere a scazut la 12%. Aceasta tendintd este valabild si pentru toate stereotipurile legate de rolurile
de ingrijire sau rolurile traditionale ale barbatilor (spre ex. ponderea ce considerd ca e de datoria femeilor sa
se ocupe de treburile casei a constituit: 2017- 62%, 2021- 46.4%).

4. Odihna, timpul liber, limitarea rationald a muncii

109. Potrivit Constitutiei (art. 43 (3)), durata saptamanii de munca este de cel mult 40 de ore. Aceeasi
duratd normald a muncii sdaptdmanale este stabilitd Tn Codul muncii (art. 95). Durata mentionata corespunde
prevederilor actelor internationale Tn domeniul muncii si, Tn mod special, prevederilor Conventiei nr. 47 a
OIM cu privire la reducerea timpului de lucru pana la 40 de ore pe saptdmana, ratificatd de Republica Moldova
in 1995.
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110. Cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare, tipul sdptamanii de muncd, regimul de munca
(durata programului de munca (schimbului), timpul inceperii si terminarii lucrului, intreruperile, alternarea
zilelor lucratoare si nelucratoare) se stabilesc prin Regulamentul intern al unitatii, contractul colectiv sau
individual de munca. In conformitate cu art. 100 al Codului muncii, durata zilnicd normala a timpului de
muncd constituie 8 ore.

111. Potrivit art. 112 al Codului muncii, de dreptul la concediu de odihnad anual beneficiaza orice
salariat care lucreaza in baza unui contract individual de munca.

112. Pentru unele categorii de salariati Codul muncii prevede acordarea unor concedii de odihna
suplimentare platite, care de regul, se alipesc la concediul de bazi. In afard de concediile plitite, legislatia in
vigoare prevede posibilitatea acordarii anuale a unor concedii neplatit. Asemenea concedii sant prevazute, in
particular, de art. 120 al Codului muncii, care prevede:

¢ Din motive familiale si din alte motive Intemeiate, in baza unei cereri scrise, salariatului 1 se
poate acorda, cu consimtdmantul angajatorului, un concediu neplatit cu o durata de pana la 120
de zile calendaristice, in care scop se emite un ordin (dispozitie, decizie, hotarare).

e Unuia dintre parintii care au 2 si mai multi copii Tn varstd de pana la 14 ani (sau un copil
invalid), parintilor singuri necasatoriti care au un copil de aceeasi varsta li se acorda anual, in
baza unei cereri scrise, un concediu neplatit cu o duratd de cel putin 14 zile calendaristice.
Acest concediu poate fi alipit la concediul de odihna anual sau poate fi folosit aparte (in
intregime sau divizat) in perioadele stabilite de comun acord cu angajatorul.

113. Pentru cadrele didactice ale institutiilor de invatamant Codul (art. 299) prevede acordarea anuala,
la sfarsitul anului scolar, a unui concediu de odihna platit cu durata de:

e 02 de zile calendaristice — pentru cadrele didactice din institutiile de invatdmant superior, din
colegii, licee, gimnazii si scoli de cultura generald de toate tipurile;

e 42 de zile calendaristice — pentru cadrele didactice din institutiile prescolare de toate tipurile;

e 28 de zile calendaristice — pentru cadrele didactice din institutiile extrascolare si din scolile
sportive pentru copii.

114. Potrivit art. 14 din Legea cu privire la statutul militarilor, de un concediu suplimentar, fira
intretinere, cu durata de 15 zile calendaristice beneficiaza anual si militarii care indeplinesc serviciul militar
in conditii nocive sau in zone cu pericol sporit pentru viatd si sdndtate, precum si participantii la actiuni
militare.

ARTICOLUL 8

1. Dreptul persoanelor de a forma sindicate

115. Dreptul salariatilor la libera asociere in sindicate, inclusiv la constituirea de organizatii sindicale
si aderarea la acestea pentru apararea drepturilor sale de muncad, a libertatilor si intereselor lor legitime este
consfintit concomitent in art. 42 al Constitutiei Republicii Moldova si art. 5 si 9 ale Codului Muncii din
28.03.2003, precum si in art. 7 al Legii sindicatelor Nr.1129 din 07.07.2000. De acest drept beneficiaza atat
cetatenii Republicii Moldova aflati 1n tard sau 1n afara ei, cat si cetatenii striini si apatrizii care se afld legal
pe teritoriul tarii. Persoanele care nu sant angajate sau care si-au pierdut locul de muncd, precum si cele care
exercitd legal o activitate de munca In mod individual, se pot organiza in sindicat sau inscrie, la propria alegere,
intr-un sindicat in conformitate cu statutul acestuia, sau isi pot pastra apartenenta la sindicatul intreprinderii,
institutiei, organizatiei in care au lucrat.

2. Drepturile sindicatelor de a forma federatii sau confederatii

116. Drepturile sindicatelor de a forma federatii sau confederatii nationale si de a forma organizatii
sindicale internationale este stipulat in Legea sindicatelor.

117. In conformitate cu art.8 al Legii sindicatelor, sindicatul se Intemeiaza benevol, pe baza de interese
comune (profesie, ramura, etc.) si activeaza la Intreprinderi, Tn institutii 1i organizatii, indiferent de forma
juridicad de organizare si de tipul de proprietate, de apartenenta departamentald sau ramurald. Patronul
(administratia) nu este In drept sd impiedice asocierea persoanelor fizice in sindicat.

118. Organizatia sindicald primard se constituie din initiativa a cel putin 3 persoane considerate
fondatori. Structura organizatoricd, modalitatea comasarii, aderdrii, divizarii sau dizolvarii sindicatului,
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precum si modalitatea asocierii In centre sindicale sub forma de federatii si confederatii, sant previzute de
statutul fiecarui sindicat, pe care acesta il elaboreaza de sine statator.

3. Dreptul sindicatelor de a-si exercita liber activitatea

119. Dreptul sindicatelor de a-si exercita liber activitatea sant sustinute de un cerc larg de garantii,
menite si asigure conditii propice pentru activitatea organului sindical in cadrul unitatii. Intru asigurarea
acestor conditii, Codul muncii (art.390) si Legea sindicatelor (art.35) stabilesc pentru angajatori anumite
obligatii.

120. Constitutia, Codul muncii si Legea sindicatelor asigura cele mai favorabile conditii pentru crearea
si activitatea organizatiilor sindicale, atat prin consemnarea dreptului salariatilor la asociere si reglementarea
rolului sindicatelor In cadrul parteneriatului social, cat si prin investirea acestora cu un volum impunétor de
drepturi In vederea realizarii sarcinilor lor statutare.

121. Legislatia prevede garantii care vizeazd personal reprezentantii salariatilor — atat in calitatea lor
de alesi in organele sindicale, cat si in cea de participanti la negocierile colective.

122. In cazul unor eventuale incilcari ale drepturilor sindicale, faptele respective sant sanctionate in
baza art. 61 al Codului contraventional, care prevede aplicarea unei amenzi de la 40 la 50 de unitati
conventionale pentru impiedicarea exercitarii dreptului salariatilor de a intemeia si de a se afilia la sindicate
pentru a-si apdra interesele profesionale, economice si sociale.

123. Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova (CMSM) este un centru sindical national-
interramural de tip confederativ, care Intruneste pe principii benevole centre sindicale national-ramurale si
este independenta fatd de autoritétile publice, de partide si alte organizatii social-politice, de asociatii ale
patronatelor si fatd de organizatiile obstesti, nu este supusa controlului lor si nu li se subordoneaza.

4. Dreptul la greva

124. Dreptul la greva este stipulat in Capitolul IV-Greva din Codul Muncii si 1n articolul 22 , Dreptul
la organizarea si desfasurarea intrunirilor”, a Legii sindicatelor, nr. 1129 din 07.07.2000, elaborate in scopul
apararii drepturilor membrilor de sindicat si drepturilor sindicatelor organul sindical, de sine statdtor sau la
decizia membrilor sindicatului respectiv, organizeazd si desfasoard, in modul stabilit de lege, Intruniri:
mitinguri, demonstratii, manifestatii, procesiuni, marsuri, pichetari, greve si alte actiuni, folosindu-le drept
forma de lupta pentru ameliorarea conditiilor de munca, majorarea salariului, reducerea somajului, intarirea
solidaritatii lucratorilor in lupta pentru drepturile si interesele lor profesionale, economice, de munca si sociale.

ARTICOLUL 9

125. Incepand cu anul 2017 a fost realizata Reforma sistemului de pensii, care are drept scop asigurarea
functiondrii unui sistem de pensii echitabil si sustenabil, care sd garanteze un trai decent beneficiarilor de
pensii.

126. Mentionam ca 1n cadrul sistemului public de asigurdri sociale pentru a beneficia de pensie
conform prevederilor Legii nr. 156/1998 privind sistemul public de pensii, una din conditiile esentiale este
stagiul de cotizare care reprezintd insumarea perioadelor de activitate in care au fost platite contributiile de
asigurdri sociale la bugetul asigurarilor sociale de stat. Or, sistemul public de asigurari sociale de stat este
intemeiat pe anumite principii care fac posibila organizarea si functionarea eficientd a acestuia, si anume -
principiul egalitdtii, care asigurd tuturor participantilor la sistemul public - contribuabili si beneficiari - un
tratament nediscriminatoriu in ceea ce priveste drepturile si obligatiile prevéazute de lege, precum si principiul
contributivitétii, conform caruia fondurile de asigurari sociale se constituie pe baza contributiilor datorate de
persoanele fizice si juridice participante la sistemul public, iar drepturile de asigurdri sociale se cuvin pe
temeiul contributiilor de asigurari sociale platite.

127. Legea nr. 156/1998 privind sistemul public de pensii prescrie, asimilarea perioadelor
necontributive a stagiului de cotizare. Astfel, in vederea Imbunatatirii situatiei In domeniul securititii sociale,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a propus spre aplicare médsuri noi de rigoare a cadrului legislativ si
normativ, prin initierea in cadrul bugetar pe termen mediu pentru anii 2024-2025, a unor noi politici de
reglementare.
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128. In acest sens, mamelor, care au ingrijit de un copil cu dizabilitate severd sub varsta de 18 ani sau
unei persoane cu dizabilitate severd, la stabilirea pensiilor se va lua 1n calcul la stagiul total de cotizare si
perioada de pand la 2017, fiind inclusad ca stagiu necontributiv, ceea ce ar majora consecutiv cuantumul
pensiilor mamelor, care vor fi stabilite.

129. De fapt, reforma sistemului de pensionare reprezinta raspunsul necesar la problemele cu care se
confrunta si pun in pericol sustenabilitatea financiara si durabila in timp a sistemului de pensionare. In primul
rand, nivelul redus al prestatiilor care au dus la neincrederea cetétenilor in sistemul de pensii, astfel, afectand
in mod negativ acoperirea si conformitatea sistemului. Potrivit recomandarilor internationale pentru 30 ani de
activitate rata de inlocuire trebuie s constituie circa 40%. Ori in cazul pensiilor pentru limitd de varstd in
Republica Moldova, rata de inlocuire reprezintd un cuantum cu mult mai mic.

130. Totodata, acutizarea crizei demografice si accentuarea procesului de imbétranire a populatiei pun
in dificultate durabilitatea sistemului de pensii, dar reiesind din problemele si riscurile identificate ale
sistemului de pensionare au fost operate un set de amendamente complexe, inovative pentru legislatia in
domeniu si anume: cresterea pensiel minime pand la 2000 de lei pe luna si racordarea continud a cuantumului
la minimul de existentd prin aprobarea Hotérarea Guvernului nr. 162/2021 cu privire la indexarea prestatiilor
de asigurari sociale si a unor prestatii sociale de stat, valorizarea venitului asigurat si valorizarea venitului
mediu lunar asigurat pentru pensiile pentru limita de varsta si de dizabilitate aflate in plata, majorarea varstei
de pensionare si a stagiului de cotizare, implementarea unui mecanism de crestere a pensiilor in baza cresterii
economice prin adoptarea Legii nr. 208 din 06.12.2021 pentru modificarea Legii nr. 156/1998 privind sistemul
public de pensii au fost reglementate urmatoarele:

e modalitatea de stabilire a pensiei minime Cuantumul pensiei minime pentru limitd de varsta se
stabileste anual de catre Guvern si este cel putin egal cu cuantumul pentru anul precedent
indexat 1n conditii generale;

e un nou mecanism de indexare a pensiilor. Pensiile se indexeaza anual la 1 aprilie. Coeficientul
de indexare constituie rata inflatiei la sfarsitul anului precedent, exprimatd prin cresterea
preturilor de consum in luna decembrie a anului respectiv fatd de aceeasi lund a anului
premergator. Coeficientul de indexare se stabileste de catre Guvern,

e un nou mecanism de majorare a pensiilor stabilite Tn conformitate cu Legea nr.156/1998.
Cuantumul pensiilor calculat In conformitate cu Legea nr. 156/1998 se majoreaza anual la 1
aprilie in suma fixa. Suma fixa prevazutd la art. 131 alin. (1) din Legea nr. 156/1998, care se
determind prin multiplicarea cuantumului pensiei medii cu 50% din cresterea produsului intern
brut in anul precedent, exprimat in preturi comparabile. Suma fixa se stabileste de catre Guvern;

e acordarea dreptului la pensie anticipatad pentru carierd lunga pentru persoanele care au realizat
un stagiu contributiv de cotizare, prevazut de lege. Pensia anticipatd pentru carierd lunga
permite realizarea dreptului la pensie pand la implinirea varstei standard de pensionare.),
imbunatatirea conditiilor de pensionare a celor care Tngrijesc de persoane cu dizabilitéti severe
(prin adoptarea Legii nr. 127/2021, incepand cu 1 ianuarie 2022, se utilizeaza salariul mediu
lunar pe tard la data calcularii pensiei pentru determinarea venitului mediu lunar asigurat
incepand cu 1 ianuarie 1999 pentru perioada necontributivd de ingrijire a unui copil cu
dizabilitate severa sub varsta de 18 ani sau a unei persoane cu dizabilitate severa de catre unul
dintre parinti, de catre tutore sau curator, pand la angajarea in functia de asistent personal.),
reexaminarea pensiilor pentru beneficiarii de pensii de dizabilitate care activeaza sau au activat
in campul muncii dupa stabilirea dreptului la pensie etc.

131. Toate actiunile si masurile intreprinse pana la etapa actuald au fost realizate In scopul asigurarii
functiondrii unui sistem de pensii echitabil si sustenabil financiar pe termen lung, care sd garanteze un trai
decent beneficiarilor de pensii.

132. Conform prevederilor din Legea nr. 489/1999 privind sistemul public de asigurari sociale,
specialistii liber-profesionisti ce practica activitate In sectorul justitiei, persoane, care au inregistratd una din
formele de organizare a activitatii prevazute de lege de avocat, notar, executor judecatoresc, administrator
autorizat, mediator, 1n sistemul public, sant asigurate obligatoriu, prin efectul, legii indicate-supra.

133. Reiteram, ca prin modificarea Anexei nr. 1 al Legii nr. 489/1999, specialistilor liber-profesionisti,
le-a fost asigurat un acces egal la programe de asigurari sociale, incepand cu anul 2021 prin majorarea taxei

20



fixe indicate Tn Anexa sus mentionata, in conformitate cu legea bugetului asigurarilor sociale de stat anuala,
care constituie - 24 255 de lei pentru anul 2022.

134. Astfel, specialistii liber-profesionisti ce practicd activitate in sectorul justitiei, li s-a asigurat
trecerea de la accesul de programe de asigurdri sociale care constituia din acordarea de prestatii sociale (pensia
pentru limitd de varsta si ajutorul de deces) Tncepand cu anul 2021, la accesul egal de toate programele de
asigurari sociale (toate tipurile de prestatii de asigurari sociale de stat).

135. Unul dintre punctele prioritare a sistemului de asigurdri sociale este sensibilizarea publicul cu
privire la programele de asigurari sociale si procedurile de aplicare a acestora, prin sustinerea populatiei din
Republica Moldova si persoanelor din localitatile rurale de a beneficia de asistentd, la solicitarea prestatiilor
de asigurdri si a actelor de identitate necesare. Dar, totodata mentiondm ca categoriile de prestatii sociale sant
prescrise pentru toti cetatenii Republicii Moldova, indiferent de etnie sau alte probleme sociale, conform legii
nr. 489/1999 privind sistemul public de asigurdri sociale.

136. Asadar, cetdtenii daca corespund conditiilor legislatiei Tn vigoare, din sistemul public au dreptul,
in afara de pensie, la:

* indemnizatie pentru incapacitate temporard de munca cauzatd de afectiuni generale sau de
accidente Tn afara muncii, de boli profesionale si de accidente de munca, inclusiv indemnizatie
pentru ingrijirea copilului bolnav;

» prestatii pentru prevenirea Tmbolnavirilor si recuperarea capacitatii de muncé;

* indemnizatie de maternitate;

* indemnizatie pentru cresterea copilului pana la Tmplinirea varstei de 3 ani;

e ajutor de somaj;

* ajutor de deces.

137. Totodatd, urmeaza a fi mentionat cd, in vederea asigurdrii persoanelor social vulnerabile cu
locuinte, Tn anul 2013 a fost lansat Proiectul de constructie a locuintelor pentru paturile social vulnerabile,
faza Il, finantat cu suportul Bancii de Dezvoltare a Consiliului Europei si autoritatilor publice locale de
nivelul 11 Tn care se construiesc blocurile de locuinte.

138. Scopul Proiectului consta Tn constructia Tn mai multe orase ale tarii a cca 700 locuinte pentru
cca 2500 persoane vulnerabile. Tn perioada 2013-2021, Proiectul prenotat a fost implementat in 12
raioane, prin urmare beneficiarilor le-au fost repartizate 556 locuinte sociale finalizate la cheie.

139. La moment, sunt in proces de executie lucrdrile de constructie la obiectivele din or. Cimislia
(49 apartamente) si or. Rezina (72 apartamente), fiind prognozate edificarea a 121 apartamente sociale.

140. Referitor la unele recomandari ale Comitetului mentiondam cd: ce tine de descresterea
cheltuielilor publice aferente educatiei, protectiei sociale si ocrotirii sdnatatii ca procentin PIB, prezentam
informatia privind evolutia cheltuielilor executate din contul bugetului public national (BPN) pe sectorul
Tnvatamant, Protectie Sociala si Ocrotirea Sanatatii, pentru anii 2018-2021, precum si cheltuielile aprobate
pentru anul 2022, dupa cum urmeaza:

Tabelul:4
Executat Aprobat
2018 2019 2020 2021 2022
Cheltuielile BPN pe ,,%nvégémént” (mil. 10.462,1 12.121,2 12.583,1 13398,2 14235,4
lei)
% n produsul intern brut (PIB) 54 55 6,3 55 5,6
Cheltuielile BPN pe ,,Protectie Sociald” 21.003,0 23.338,5 26.032,3 29425,3 34624,4
(mil. lei)
% Tn produsul intern brut (PIB) 10,9 11,1 12,6 12,2 13,5
Cheltuielile  BPN  pe  ,Ocrotirea 7.799,0 8.635,0 9.990,2 13527,8 15312,7
Sanatatii” (mil. lei)
% n produsul intern brut (PIB) 4,1 4,1 4,8 5,6 6,0

Sursa: Ministerul Finantelor
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141. In urma analizei cheltuielilor executate/aprobate din contul bugetului public national aferente
sectoarelor nominalizate se atestd cd acestea sunt in crestere de la an la an (conform tabelului)

ARTICOLUL 10

1. Ocrotirea si asistenta familiei

142. Politicile in domeniul protectiei sociale a familiei si copilului sunt orientate spre incurajarea
natalitatii prin promovarea actiunilor eficiente de sustinere a familiei, modernizare si diversificare a serviciilor
comunitare si de tip familial Tn vederea prevenirii institutionalizarii copilului ti sporirii nivelului calitétii vietii
nucleului societatii - familia.

143. Conform Art.48 din Constitutiei Republicii Moldova, ,,familia” constituie elementul natural si
fundamental al societdtii si are dreptul la ocrotire din partea societatii si a statului.

144. Sistemul national de protectie sociald a familiei si copilului, fiind bazat pe promovarea abordarilor
individualizate in alegerea formelor si masurilor de protectie, contine doud componente de baza: prestatii
banesti si servicii sociale.

2. Protectia acordati mamelor inainte si dupa nasterea copiilor

145. Indemnizatiile adresate familiilor cu copii reprezintd principalul suport financiar din partea
statului pentru familiile cu copii si este exprimat sub forma de plati unice sau periodice acordate familiei
pentru nasterea si cresterea/ingrijirea copilului. La data de 23 decembrie 2016 a fost aprobatd Legea nr. 315
privind prestatiile sociale pentru copii, care stabileste prestatiile sociale pentru copii in scopul asigurarii unui
sprijin financiar minim din partea statului la nasterea copilului, pentru ingrijirea copilului, pentru cresterea
copiilor gemeni, precum si prestatiile sociale de suport pentru copiii adoptati, copiii ramasi temporar fara
ocrotire parinteasca si copiii ramasi fara ocrotire parinteasca, inclusiv in vederea continudrii studiilor.

146. Legea nr. 315/2016 prevede urmatoarele tipuri de prestatii sociale pentru copii:

e Pentru copil, la nastere, se acorda indemnizatie unica (se stabileste in cuantum egal cu valoarea
monetard a cosului minim de bunuri necesare la nasterea copilului, calculatd pentru anul
precedent nasterii copilului. Cuantumul indemnizatiei unice la nasterea copilului se aprobd
anual de Guvern) - cuantumul acesteia in anul 2022 constituie — 10068 lei (HG nr. 1478/2002);

e Pentru copil cu varsta de pand la 2 ani se acordd indemnizatie lunard pentru ingrijirea copilului
persoanei neasigurate - cuantumul acesteia in anul 2022 constituie — 740 lei/lunar (HG nr.
1478/2002);

e Pentru copiii gemeni sau pentru mai multi copii nascuti dintr-o singura sarcind se acorda, pentru
fiecare copil, indemnizatie lunard de suport pentru cresterea lor pana la varsta de 3 ani (se
stabileste in cuantum de 50% din mdarimea indemnizatiei lunare pentru ingrijirea copilului
pdnd la vdarsta de 2 ani, prevazutd pentru persoanele neasigurate - cuantumul acesteia in anul
2022 constituie — 370 lei/lunar (HG nr. 1478/2002));

e Pentru copilul ramas temporar fard ocrotire parinteasca si pentru copilul ramas fard ocrotire
parinteascd plasati in serviciul de tuteld/curateld se acordd indemnizatie lunard pentru
intretinerea copilului aflat sub tuteli/curateld. In scopul imbunatatirii situatiei materiale a
copiilor plasati in serviciile de tip familial prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1278/2018 pentru
aprobarea Regulamentului cu privire la tipurile, cuantumurile si conditiile specifice de
acordare a indemnizatiilor pentru cresterea si ingrijirea copiilor plasati in serviciile de
tuteld/curateld, asistentd parentald profesionista si casa de copii de tip familial au fost stabilite
urmatoarele indemnizatii:

e indemnizatia unicd la plasament (cuantumul acesteia in anul 2022 constituie —
3688,7) lei;

e indemnizatia lunard (cuantumul acesteia in anul 2022 constituie — 1400
lei/lunar);

¢ indemnizatie unicd la implinirea varstei de 18 ani (cuantumul acesteia In anul
2022 constituie — 1000 let).
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e Pentru copiii cu statut de copil ramas temporar fard ocrotire parinteasca si de copil ramas fara
ocrotire parinteascd, plasati in servicii de plasament de tip familial, In serviciul social Casa
comunitard pentru copii in situatie de risc si in serviciul social Centru de plasament pentru
copiii separati de parinti, care sunt incadrati In institutii de invatdmant, se acordd indemnizatie
zilnica pentru copil, incepand cu clasa a cincea si pani la atingerea varstei de 18 ani. In baza
Hotardrii Guvernului nr. 378/2018 cu privire la stabilirea si plata indemnizatiei zilnice pentru
copii, se acordd indemnizatie zilnicd pentru copil, incepand cu clasa a cincea si pana la
atingerea varstei de 18 ani. In anul 2022, cuantumul acesteia constituie: in zile obisnuite - 15

lei; 1n ziua de nastere a copilului de 129 lei si in zilele de sarbatoare de 92 lei.

e Pentru copilul adoptat se acorda indemnizatie lunard pentru intretinerea copilului adoptat —
cuantumul indemnizatiei constituie 800 lei/lunar (HG nr. 581/2006).

e Pentru copiii ramasi temporar fara ocrotire parinteasca si copiii ramasi fara ocrotire parinteasca,
precum si pentru tinerii care, pana la Tmplinirea varstei de 18 ani, detineau statutul de copil
ramas fard ocrotire parinteascd, care 1si continud studiile in institutii de invatamant profesional
tehnic si in institutii de Tnvatdmant superior se acordd indemnizatie pentru continuarea studiilor.
In anul 2020 Guvernul Republicii Moldova a aprobat Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si platd a indemnizatiilor pentru unele categorii de copii si tineri, care are drept scop
imbunatatirea situatiei materiale a copiilor ramasi temporar fard ocrotire parinteascd si raimasi
fara ocrotire parinteasca, precum si a tinerilor care pana la implinirea varstei de 18 ani detineau
acest statut. Regulamentul stabileste urmatoarele tipuri de indemnizatii:

indemnizatie unica la absolvirea scolii de tip internat (5000 lei);

indemnizatie lunard pentru Intretinere (cuantum egal cu minimum de existentd),

indemnizatie lunara pentru locatiunea locuintei (500 let);

indemnizatie unicd pentru efectuarea cercetérilor, editarea tezei si lucrarii de

diploma in ultimul an de studii (500 lei);

¢ indemnizatie unica la absolvirea institutiei de invatamant (10000 lei).

3. Protectia si asistenta copiilor si adolescentilor

147. Cu referire la unele datele privind copiii ai caror parinti/unicul parinte sunt plecati peste hotare,
mentionam cd, in scopul asigurarii protectiei copiilor ai caror parinti sunt plecati peste hotare sau intr-o alta
localitate din tard si delimitarii clare a autoritétilor responsabile de evidenta si monitorizarea acestor copii, in
anul 2020 a fost adoptatd Legea nr. 112/2020 pentru modificarea unor acte normative prin care au fost
introduse modificari intr-un sir de acte normative, inclusiv in Legea nr. 140/2013 privind protectia speciala a
copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, in acest sens fiind reglementata custodia ca
forma de protectie a copiilor ai caror parinti sunt plecati peste hotare sau intr-o altd localitate din tard. Noile
prevederi oferd o reglementard clara a procedurii de instituire a custodiei, persoanele care pot deveni custozi
precum si responsabilitatile acestora.

148. Conform datelor prezentate de catre structurile teritoriale de asistentd sociala pentru Raportul
statistic anual ,,Copiii aflati in situatie de risc si copiii separati de parinti”, la sfarsitul anului 2021 erau in
evidentd, 32.537 copii separati de parinti, dintre care: 28.015 copii la care unicul parinte/ambii parinti sunt
plecati peste hotare, 872 copii ce detineau statut de copil rdmas temporar fard ocrotire parinteasca si 3268
copii ce detineau statut de copil ramas fard ocrotire parinteasca. Dintre cei 28015 copii la care unicul
parinte/ambii parinti erau plecati peste hotare, in cazul a 10.775 copii a fost instituitd custodia de catre
autoritdtile tutelare locale (plasati in custodie, in familia extinsd — 9661 (copii cu dizabilitati - 87) si plasati in
custodie la terte persoane — 1114 (copit cu dizabilitati - 5).

149. Suplimentar, la acest subiect atragem atentia asupra prevederilor Hotdrdrii Guvernului nr.
889/2013 cu privire la organizarea si functionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii,
scopul cdruia constituie sustinerea dezvoltérii capacitatilor familiei in cresterea si educatia copilului, prin
consolidarea factorilor protectori din interiorul familiei si conectarea ei la resursele relevante din comunitate.
Serviciul este orientat spre familiile cu copii, pentru a preveni si/sau a depdsi situatiile de risc in vederea
asigurdrii cresterii si educatiei copilului n mediul familial.
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150. Serviciul de sprijin familial se presteaza in doua forme: sprijin familial primar (care reprezinta un
ansamblu de activitati oferite familiilor cu copii la nivel comunitar pentru prevenirea si inlaturarea factorilor
care pot conduce la situatii de risc) si sprijin familial secundar (care reprezintd un ansamblu de activitati care
se realizeaza pentru protectia familiei si a copilului, In scopul prevenirii separdrii copilului de familie, precum
si a pregdtirii familiei pentru reintegrarea copiluluti).

151. Subliniem c&, in cadrul sprijinului familial secundar, familiile cu copii pot beneficia de ajutor
banesc, in cuantum de pana la 4 000 lei per copil, la stabilirea céruia se ia in considerare necesitétile familiei,
numarul de copii in familie, conditiile de trai, factorii sezonieri, gravitatea problemei etc., precum si venitul
familiei obtinut din salarii, plati sociale si alte surse de venit, declarate sub responsabilitatea familiei.

152. In continuare, la acest subiect, tinem si mentionim c& la 1 iunie 2022, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale a prezentat oficial Programul National pentru Protectia Copilului 2022-2026. Respectivul
Program este un document de politici publice in domeniul protectiei copilului, care derivd din proiectul
Strategiei nationale de dezvoltare ,,Moldova 2030 si contribuie la implementarea acesteia. Noul document
de politici are 1n vizorul sau cel putin 21,6% din populatia cu resedinta obignuitd in Republica Moldova, si
anume copiii cu varsta de pana la 18 ani.

153. La elaborarea Programului national s-a tinut cont, in primul rdnd, de rezultatele Evaluarii
intermediare a implementarii Strategiei pentru protectia copilului pe anii 2014-2020 si a Planului de actiuni
pentru anii 2016-2020 de realizare a Strategiei. Pornind de la constatérile si recomandarile principale ale
evaluarii, in procesul de elaborare a prezentului Program national a fost acordatd o atentie deosebitd unei
abordari sistemice pentru a asigura relevanta documentului de politici, si anume: dezvoltarea teoriei
schimbarii; identificarea participativa si selectarea zonelor prioritare pentru interventie strategicd; estimarea
resurselor necesare pentru implementarea Programului national; dezvoltarea mecanismului de monitorizare,
evaluare si raportare, precum si a structurii de coordonare. La fel, au fost luate in considerare recomandarile
din 2017 ale Comitetului ONU pentru Drepturile Copilului, dar si o serie de alte recomandari de referinta ale
unor cercetari si evaludri implementate in perioada 2017-2021, in special de Avocatul Poporului pentru
drepturile copilului, UNICEF Moldova, Consiliul Europei si USAID. S-a tinut cont, de asemenea, de
ingrijorarile copiilor referitoare la evolutia problemelor care le afecteazd cresterea sanatoasa si dezvoltarea
armonioasa.

154. O atentie deosebita in acest program a fost acordata incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati si

tip familial.

4. Prevenirea si combaterea violentei in familie

155. Violenta in familie a fost stabilitd ca fiind pasibild de sanctiuni penale prin introducerea unei
dispozitii speciale in Codul Penal (Articolul 201"), precum si sanctiuni contraventionale in conformitate cu
articolul 78! din cadrul Codului Contraventional. Conform normelor penale violenta in familie se pedepseste
cu muncd neremunerati in folosul comunititii de la 150 la 240 de ore sau cu inchisoare de la 3-15 ani. In
conformitate cu prevederile Codului Contraventional, violenta in familie se sanctioneazd cu munca
neremuneratd in folosul comunitatii de la 40 la 60 de ore sau cu arest contraventional de la 7 la 15 zile.

156. In prezent, pe teritoriul R. Moldova functioneaza 8 centre prestatoare de servicii specializate (in
anul 2018 — 7 centre specializate), finantate de stat, pentru victimele violentei in familie si violentei fata de
femei, cu amplasare geografica: nord, centru si sud. In cadrul acestora sunt acordate servicii de asistentd
sociald, psihologica, medicald, asistentd juridica primard, precum si plasament temporar (dupa caz). Aditional
se oferd servicii specializate victimelor violentei pe platforma organizatiilor neguvernamentale.

157. Totodata, pe teritoriul tarii functioneazad inclusiv 4 centre de consiliere si resocializare pentru
agresorii familiali (1 finantat din bugetul de stat si 3 finantate din sursele donatorilor). In parteneriat cu
partenerii de dezvoltare se planificd dezvoltarea cadrului normativ si a serviciilor specializate adresate
exclusiv victimelor violentei sexuale.

158. Pe parcursul ultimilor ani au fost realizate o serie de instruiri pentru consolidarea capacitétilor
profesionistilor in domeniu. In acest sens, au fost instruiti medici legisti, ofiteri de politie, judecitori si
procurori privind interventia si rolul institutiilor din justitie in raspunsul la cazurile de violentd in familie. In
anul 2021, pe domeniul violentei fatd de femei si violentei in familie, pentru a eficientiza procesul de justitie
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a actelor de violentd, mentionam instruirea a 1091 persoane. De asemenea, Tn parteneriat cu societatea civild
si partenerii de dezvoltare au fost organizate activitati de consolidare a capacitatilor specialistilor din domeniu.

159. Ultimele modificari legislative Tn domeniu au vizat instituirea mecanismului de acordare a
asistentei juridice de urgenta victimelor violentei in familie si infractiunilor privind viata sexuald la etapa
depunerii plangerii si in legatura cu solicitarea masurilor de protectie. Totodatd, au fost incluse prevederi
privind monitorizarea electronica a agresorilor familiali Tn privinta carora au fost emise ordonante de protectie.

160. Pe parcursul anilor, in perioada 25 noiembrie - 10 decembrie Tn Moldova s-a desfasurat Campania
internationald 16 zile de activism Tmpotriva violentei Tn baza de gen. De asemenea, in ultima zi de miercuri a
lunii aprilie, anual, a fost derulatd Campania Denim Day Moldova.

161. Tn scop de informare asupra fenomenului violentei mentiondm despre dezvoltarea in comun cu
partenerii de dezvoltare a paginii web guvernamentale (www.antiviolenta.gov.md).

162. Republica Moldova a ratificat Conventia Consiliului Europei cu privire la prevenirea si
combaterea violentei fata de femei si violentei Tn familie (Conventia de la Istanbul) in luna octombrie 2021,
astfel statul in comun cu societatea civilda si partenerii de dezvoltare Tsi vor consolida eforturile in
implementarea efectiva a tratatului international Tn domeniu.

163. Pe parcursul anului 2021, comparat cu anul 2020, au fost Tnregistrate 947/866 +0.81% infractiuni
din categoria celor ce atenteaza la valorile familiale, constituind 3,68% din numarul total de infractiuni.

164. Cu referire la categoria ce atenteaza la valorile familiale se constatd ca Tn anul 2021 au fost
constatate 2609/2453 sau +1.56% cazuri de violentd Tn familie, dintre care:

* 947/866 +0.81% cazuri, au intrunit elementele constitutive ale componentei de infractiune;
e iar 1662/1587 +0.75% cazuri, au Tintrunit elementele constitutive ale componentei de
contraventie (art.781 Cod contraventional).

165. Tn functie de calificarea juridica a faptei, Tn sfera relatiilor familiale au fost comise 947/969;
infractiuni, printre care 11/23 omoruri (art. 145 Cod penal), 918/811; infractiuni ce vizeaza violenta in familie
(art. 2011Cod penal). Dupa clasificarea infractiunilor savarsite in cadrul relatiilor familiale este de mentionat
c&:

» Potrivit alin. (1) lit. a) art. 2011Cod penal (maltratare, alte actiuni violente, soldate cu vatamare
usoard a integritatii corporale sau a sanatatii) au fost Tnregistrate 445 infractiuni.

» Potrivit alin. (1) lit. b) art. 2011Cod penal (violenta psihologica si anume izolare, intimidare in
scop de impunere a vointei sau a controlului personal asupra victimei, au fost inregistrate 150
cazuri.

166. De asemenea pentru aplicarea violentei asupra a doi sau a mai multor membri ai familiei alin. (2)
lit. a) art. 2011 Cod penal, au fost inregistrate 91 cazuri si 28 cazuri de violentd Tn familie savarsite in legatura
cu eliberarea ordonantei de protectie alin. (2) lit. b).

167. Totodatd, 146 cazuri au fost calificate in baza elementelor constitutive ale componentei de
infractiune prevazuta de alin.(2) lit. ¢) art. 2011 Cod penal (vatdmarea medie a integritatii corporale sau a
sanatatii). Tn ceea ce priveste provocarea vatimarilor grave au fost inregistrate 40 de cazuri in baza elementelor
constitutive ale componentei de infractiune prevazuta de alin. (3) lit. ) art. 2011Cod penal, 6 cazuri de violenta
in familie prin determinarea victimei la sinucidere sau la tentativa de sinucidere alin.(3) lit. b).

168. La fel, 11 cazuri de violenta Tn familie s-au soldat cu decesul victimelor, urmare vatamarilor
corporale incompatibile cu viata. Analiza infractiunilor in baza de gen comise in sfera relatiilor familiale,
denotd faptul c&, urmare actiunilor violente comise de catre agresori in cadrul familiei, victime au devenit 509
femei; femei cu copii 207, victime copii 12, victime barbati - 35, iar agresorii fiind 716 barbati si 60 femei.

169. Dupa aspectul contraventional al fenomenului violenta in familie, constatdm cd victime au devenit
1427 femei; 43 copii; si 82 barbati, iar agresori fiind 1549 barbati; 61 femei si 5 minori.

170. Tn aspect de masura coercitiva, pe parcursul anului 2021, in baza a 1660 cauze contraventionale,
n privinta a

» 51 contravenienti a fost aplicat arestul contraventional;

» 399 contravenienti a fost aplicatd munca neremunerata in folosul comunitatii;
» 1207 cauze contraventionale se afla in proces de examinare;

» 3 cauze contraventionala au fost clasate.
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171. Cu referire la raportarea cazurilor suspecte de comitere a violentei in familie, se constata ca,pe
parcursul anului 2021, Politia a inregistrat 14.728 adreséri referitoare la alte informatii cu privire la infractiuni
si incidente, ce vizeazd conflictele in cadrul relatiilorfamiliale, din ele 1963 cazuri au fost autosesizari ale
ofiterului de sector.

172. Urmare, actiunilor organului de urmarire penald, agentilor constatatori, Intreprinse in cadrul
acumuldrii probatoriului se constaté ca:

e 1116 cazuri au fost examinate prin prisma art. 274 Cod de procedurd penald, prin ordonanta
procurorului fiind dispusa initierea a 99 proceduri contraventionale;

e pentru alte 918 cazuri a fost initiatd procedura penald in baza elementelor constitutive ale
componentei de infractiune previzuta de art. 201! (Violenta in familie) Cod penal;

e in cazul a 115 sesizari a fost refuzat in pornirea urmaririi penale din lipsa elementelor
constitutive ale componentei de infractiune, previzuta de art. 201' Cod penal;

e 42 procese penale se afla in gestiunea ofiterilor de urmarire penala.

173. Necesitd a consemna, cd pe parcursul anului 2021, de cétre Politie au fost inaintate 322/340
demersuri cdtre instantele judecétoresti, privind aplicarea masurilor de protectie victimelor violentei in
familie. Urmare examinarii, 5 demersuri au fost respinse, indicandu-se asupra lipsei motivelor pentru aplicarea
masurilor de protectie. Astfel, se constata cd, 28/46 demersuri au fost respinse din motiv ca nu a fost respectata
procedura de depunere a cererii, stabilindu-se cé victimele violentei In familie nu se afla in situatie de criza,
acestea avand posibilitatea sd se adreseze 1n instantd conform normelor stabilite de procedura civila si altele
11/7 au fost respinse din alte motive.

174. In vederea asiguririi protectiei victimelor violentei in familie, din 766/635 +1.31% ordonante de
protectie, emise de catre instantele judecatoresti, 265 ordonante de protectie au fost emise la demersul
ofiterului de sector, 12 ordonante — la demersul organului de urmarire penald, 4 — la demersul procurorului,
458 ordonante — la cererea directa a victimelor sau reprezentantilor lor legali si 29 — la demersul altor autoritati.

175. De ciétre Politie au fost supravegheate 509/402 ordonante de protectie emise pentru victimele
femei, 12/16 pentru victimele copii, 207/158 pentru victimele femei si copii si 35 ordonante pentru victimele
barbati si 3 pentru victime barbati cu copii.

176. In procesul supravegherii modului de respectare a masurilor de protectie, s-a constatat ¢ dectre
agresori, au fost incélcate 373/281 ordonante de protectie, in acest sens fiind initiate cauze penale in baza
elementelor constitutive ale componentei de infractiune previzute de art. 320! Cod penal.

Ponderea ordonantelor de protectie executate, in raport cu cele incilcate pentru perioada
anului 2021:

177. Incepand cu 16 martie 2017, Politia urmare evaluirii riscurilor si la propria sa convingere,
reiesind din riscul identificat aplicd ordinul de restrictie de urgentd, ca masurad provizorie de protectie a
victimei violentei in familie, prin care are loc Inlaturarea imediatd a agresorului din locuinta familiei ti
stabilirea unor interdictii, asigurand astfel victimei si altor membri ai familiei sigurantd in locuinta lor.

178. Analiza efectuata, releva faptul ca in anul 2021, Politia a eliberat 5851/4939 +11,80% ordine
de restrictie de urgentd, in privinta agresorilor familiali.

179. Din ele 12/37 ordine de restrictie de urgentd au fost contestate cu recurs in procedura
contenciosului administrativ, 11/32 fiind lasate in vigoare si 1/5 se afla la etapa de examinare de cétre
instantd. Pentru Incalcarea masurilor de protectie, stabilite prin ordinul de restrictie de urgenta, in privinta
a 726/591 +12,2% agresori familiali, au fost pornite proceduri contraventionale conform elementelor
constitutive ale componentei de contraventie prevazutd de art. 3181 Cod contraventional.

Ponderea ordinelor de restrictie de urgenta incilcate, comparativ cu cele eliberate de citre
Politie, pe parcursul anului 2021:
180. In scopul reducerii comportamentului agresiv, Politia desfisoara activititi de prevenire tertiard cu
4938/3942 agresori, care au admis comportament violent Tn cadrul relatiilor familiale.
181. Astfel, pe parcursul anului 2021, au fost luati la evidenta nominald 3724/2411 agresori si radiate
din evidente 2695/2593 persoane. Din numarul total de agresori in cadrul relatiilor de familie, aflati la evidenta
organelor de politie, 4715/3748 persoane sunt de gen masculin si 280/209 persoane sunt de gen feminin.
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182. Pe parcursul anului, Politia a acordat asistenta si protectie victimelor, Tn acest sens fiind Tntocmite
3920 planuri personalizate de siguranta.

183. Catre alte autoritati pentru acordarea serviciilor de asistentd si consiliere, au fost referite 3809
cazuri, 1n care existd banuiala rezonabila a pericolului eminent de comitere a actiunilor violente dintre care:

e 2910 cazuri, au fost referite catre asistentul social;

e 770 cazuri, referite catre Directiile raionale se asistenta si protectie a familiei;

e 04 cazuri, referite catre ONG-urile specializate;

e 5 cazuri, referit catre Centrul maternal pentru protectia si asistenta victimelor violentei in
familie.

184. Mentinand caracterul pro-activ al interventiei la cazurile de violenta in familie, Tn perioada de
raport au fost desfasurate 1301 interventii in cadrul echipelor multidisciplinare. Au fost sesizate 247 cazuri
catre autoritatile tutelare privind victimele copii a violentei in familie, referite 55 cazuri catre serviciile
psihologice din cadrul Inspectoratelor de politie pentru acordarea consilierii psihologice primare victimelor
aflate in stare de criza.

185. Un factor principal in prevenirea si combaterea violentei in familie, il ocupd activitatea de
sensibilizare si informare a publicului cu privire la violenta bazatd pe gen, atat la nivel national cat si cel local.
Astfel, pe parcursul anului 2021, Politia a desfasurat 3386 activitati de sensibilizare, printre care:

e 195 activitdti in cadrul Campaniilor de informare;
e 192 actiuni de flash-mob;

o desfasurate 233 ateliere de lucru si mese rotunde;
e 2784 actiuni informative cu grupurile tinta.

186. La subiectul de referintd, pe parcursul anului 2021, Politia a organizat si desfasurat 7206 activitati

comunitare, dintre care:
e 3160 intruniri cu cetatenii;
507 intruniri cu tineretul studentesc;
desfasurate 1548 lectii in institutiile de invatamant;
organizate 1603 intruniri in colectivele de munca;
388 intruniri in cadrul Consiliilor de sigurantd comunitara.

187. In acest sens, au fost informati peste 126.301 cetateni si distribuite 107.020 materiale informative.
Activitatile desfdsurate au fost mediatizate in cadrul a 447 comunicate de informare in sursele mass-media,
dintre care:

407 pe paginile web/Facebook ale Inspectoratelor de politie,
21 1n revistele si publicatiile locale;

9 la posturile radio national si local;

9 in cadrul diferitor emisiuni la posturile de televiziune.

188. Activitatile vizate au avut drept scop sporirea nivelului de educare antiinfractionald a comunitétii,
cresterea gradului de informare, percepere si sigurantd, precum si descurajarea comportamentului violent. Nu
in ultimul rand, un rol important in prevenirea si combaterea violentei in familie, il ocupa ridicarea nivelului
de profesionalism al angajatilor Politiei, prin implementarea modulelor de instruire a politistilor la diferite
nivele de executie si de conducere.

189. Prin cooperarea Inspectoratului General al Politiei cu organizatiile internationale, in special cu
organizatiile membre ale retelei globale de dezvoltare a Natiunilor Unite (PNUD), Fondul ONU pentru
Populatie in Republica Moldova (UNFPA), Misiunea OSCE in Republica Moldova, Misiunea Organizatiei
Internationale pentru Migratie (OIM) in Republica Moldova, UNIFEM, UN WOMEN, Fundatia OAK,
Ambasada Suediei, Ambasada SUA si alte reprezentante, s-a reusit sd asiguram instruirea ofiterilor de politie,
referitor la modalitatea de interventie, in special punand accentul pe lucrul in echipa, interventie Tn cadrul
echipelor multidisciplinare, asigurarea si acordarea serviciilor calitative necesare reiesind din competentele
fiecdrui actor al acestor echipe.

190. Astfel, in procesul realizarii mai multor proiecte, pe parcursul anului 2021 Inspectoratul General
al Politiei, a instruit 331 ofiteri/subofiteri de politie (ofiteri de sector si ofiteri de urmarire penald, de patrulare,
de investigatie si altii) din Intreaga tara, in acest domeniu.
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Tabelul:5

Indicatorii de bazia 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Examinate petitii de citre | total 14049 14965 16922 10026 11981 38646 22226
serviciul ordine publici
Registru II 9203 10459 10871 11026 11840 12970 129556
Din ele autosesizari ale OS 1089 1152 1074 1351 1569 856 1471
hrt.78! (violent
in familie) CC 833 1953 1657 1589 1587 1660
Infractiuni total in familie 195 1782 956 998 969 866 947
Infractiun | omoruri total 155 168 141 159 167 161 89
igrave (art. 145 in familie 36 31 31 30 29 23 11
contra Cod penal)
vietii si vatamari total 243 246 192 206 195 153 142
sanatatii intentionate [in familie 26 21 15 38 40
inregistrat | grave (art.
ede 151 CP)
Politie Vit. medii [n familie 621 647 534 513 416 151 146
art. 152 CP)
Viol art.171 35 34 34 39 38 30 11
CP
Actiuni In familie 29 17 23 24 31 11 4
sexuale art.
172 CP
total 1914 1679 853 905 871 811 918
Violenta in [grave 58 67 68 75 75 38 40
familie (art.  [sinucidere 7 5 5 4 7 ) 6
201'CP)  Nfembri 290 222 46 88 66 15 91
Imedii 111 101 109 142 130 151 146
usoare 1448 1284 548 508 349 533 445
psihologice 51 84 128 37 117150
In 28
Legatura
cu
solicitarea
8y
soldate cu 12
deces
Materiale de refuz in pornirea UP 2087 1632 588 230 162 214 115
Asigurarea protectiei victimelor violentei in familie (Ordonanta de protectie)
Supravegheate Ord Protectie 632 916 878 666 710 635 766
- la demersul OS 41 715 610 344 292 302 265
- la demersul OUP 11 14 23 5 9 10 12
- la demersul procurorului 3 7 5 0 4 4 4
- la demersul asistentului soc. 139 6 2 1 11 0 29
- la cererea victimei 139 172 233 314 394 276 458
supravegheate victime
- femei 12 677 602 446 491 402 509
- copii 211 16 15 26 9 16 12
- femei i copii 14 213 238 179 179 158 207
- barbati 14 10 23 15 30 28 28
Maisuri de protectie
- Eliberate ORU 2161 3877 4250 4939 5851
- Incilcate ORU 165 293 414 553 391 726
- incilcate OP 165 213 282 408 288 281 373
Inaintate demersuri
Inaintate demersuri OP 767 832 724 382 321 340 322
din ele de ofiter de sector 26 818 701 377 312 330 310
- repetat 135 41 12 1 0 1 0
- respinse 41 103 91 33 20 64 45
din ele de ofiter de urmarire penala 533 14 23 5 9 10 11
Interventii comune in EMD 814 649 987 1504 1198 1044 1299
Referite cazuri de violentd in familie altor 264 936 524 701 2107 3245 3776
autorititi
Sesizate autorititii tutelare victime copii 4134 162 233 132 75 137 247
Agresori familiali aflati la evidenta 3932 4127 4065 4243 4085 3942 4995
Politiei
- barbati 202 3927 3731 4036 3873 3748 4715
- femei 1814 200 334 207 212 209 280
- luati la evidenti 1987 1582 1599 1978 2087 2411 3666
- radiati 1987 1625 1536 1484 2131 2593 2677

Subiecti ai infractiunii de violenti in familie
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victime total 2040 1782 956 998 969 267 763

femei 1760 1508 762 778 761 204 716
barbati 72 76 59 47 74 16 35
copii 280 274 194 220 208 63 12
agresori total 30 37 31 20 23 4 547
barbati 1894 1652 864 908 857 234 509
femei 146 129 92 90 112 33 38

copii

Subiecti ai contraventiilor de violenta in familie

victime total 1589 1587 1637
femei 1495 1411 1404
barbati 12 64 82
copii 52 33 43
total 1637
Agresori birbati 1508 1503 1571
femei 75 70 61
copii 6 1 5
activitati de prevenire primara
Activitati de sensibilizare desfasurate 454 174 369 353 12659 1333 3376
Reflectari in mass-media 2745 539 653 712 380 375 429
Lectii in institutii de invatamant 4561 2815 8282 7804 2332 945 1532
Intruniri cu cetitenii 2341 5956 18780 9182 4628 2020 3121
Intruniri cu tineretul studentesc 2341 4734 5518 1877 452 486
Intruniri in consilii sigurantd comunitara 82 122 380

Sursa: Ministerul Afacerilor Interne

191. Pe parcursul a 5 luni ale anului 2022 (comparativ cu perioada analogica al anului 2021) in adresa
Inspectoratelor de Politie au parvenit 6012/5962 adresari, inregistrate in Registrele de evidentd a altor
informatii cu privire la infractiuni si incidente (R-2), ce vizeazd conflictele in cadrul relatiilor familiale,
539/766 cazuri au fost Inregistrate ca urmare a autosesizarii angajatilor politiei. Astfel, in perioada mentionata,
subdiviziunile teritoriale ale IGP, au inregistrat 357/371 infractiuni care sunt referite la categoria celor ce
atenteaza la valorile familiale, iar 623/646 cazuri, au Intrunit elementele constitutive ale componentei de
contraventie art. 78' Cod contraventional.

192. Din numarul total de procese-verbale cu privire la contraventie, au fost sanctionati
contraventional: 607/627 — barbati si 16/21 — femei, iar victime au devenit: 527/582 femei; 4/13- copit; 22/23
— barbati.

193. Ca masura preventiva, in vederea asigurarii protectiei victimelor violentei in familie, au fost emise
de catre instantele judecatoresti si supravegheate de catre organul de Politie 339/337 ordonante de protectie a
victimelor violentei in familie, dintre care:

o 212/215 - victime femei; 19/4 - victime copii,
e 99/90- victime femei si copii; 6/21- victime bérbati;
e 3/7 - victime barbati si copii.

194. n procesul supravegherii modului de respectare a masurilor de protectie, s-a constatat ¢ de catre
agresori, au fost incélcate 173/177 ordonante de protectie, in acest sens fiind initiate cauze penale in baza
elementelor constitutive ale componentei de infractiune previzute de art. 320! Cod penal.

195. Pe parcursul anului, de cétre angajatii Serviciilor securitate publica din cadrul Inspectoratelor de
Politie teritoriale, in calitate de agent constatator au fost eliberate 2494/2317 Ordine de restrictie de urgenta,
totodata fiind intocmite 288/282 procese-verbale cu privire la contraventie, art. 318! CC , Neexecutarea
ordinului de restrictie de urgenta”.

196. In scopul reducerii comportamentului agresiv, Politia desfisoard activitati de prevenire tertiara cu
5.240 agresori, care manifesta comportament violent in cadrul relatiilor familiale. Astfel, pe parcursul anului
2022, au fost luati la evidenta nominald 1862/1834 agresori si radiate din evidente 1.598 persoane.

197. Din numarul total de agresori in cadrul relatiilor de familie, aflati la evidenta organelor de politie,
4937 persoane sunt de gen masculin si 303 persoane sunt de gen feminin. De asemenea, in perioada vizata
Politia a desfasurat 3.127 activitati comunitare, printre care: 1.049 intruniri cu cetdtenii, 373 intruniri cu
tineretul studentesc, 815 lectii in institutiile de invatdmant, 704 intruniri in colectivele de munca si 186
intruniri in cadrul Consiliilor de sigurantd comunitara.
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198. Prin urmare, au fost informati 589.221 cetateni si distribuite 43.541 materiale informative, toate
activitatile desfasurate au fost mediatizate in 162 surse mass-media, printre care: 150 pe paginile
web/Facebook ale Inspectoratelor de politie, 7 in revistele locale, 3 la posturile radio, 2 posturile de televiziune
locala.

199. Activitatile vizate au avut drept scop sporirea nivelului de educare antiinfractionald a comunitétii,
cresterea gradului de informare, percepere si sigurantd, precum si descurajarea comportamentului violent Tn
sfera relatiilor familiale.

Cadrul legal si de reglementare

200. Prin Legea nr. 144/2021, a fost ratificatd Conventia Consiliului Furopei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice. Astfel, Republica Moldova a devenit al 35-
lea stat membru al Consiliului Europei (din 47) care ratificd acest document, cunoscut si sub numele de
Conventia de la Istanbul (adoptata la 11 mai 2011). Tratatul, obliga statele parti de a asigura masuri eficiente
de prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor si a violentei in familie, protejarea victimelor,
urmarirea penald a agresorilor, precum si adoptarea politicilor integrate.

201. In acest context, in scopul transpunerii prevederilor Legii nr. 45/2007 cu privire la prevenirea si
combaterea violentei in familie, precum si a Planului de actiuni pentru anii 2021-2022 privind implementarea
Strategiei nationale de prevenire si combatere a violentei fatd de femei si a violentei in familie pe anii 2018-
2023, aprobatd prin Hotardrea Guvernului nr. 281/2018, a fost pus in aplicare Ordinul comun nr.
89/22/172/56/20/121 (MAI, MMPS, MS, MJ, PG, MEC) din 28 februarie 2022 ,,Cu privire la instituirea
mecanismului interministerial de monitorizare si analiza a cazurilor de violentd in familie, soldate cu deces
sau cu vatamare grava a integritdtii corporale a victimelor”, prin care a fost aprobat si Regulamentul privind
organizarea si functionarea Comisiei de monitorizare si analizd a cazurilor de violentd in familie soldate cu
deces sau cu vatdmare grava a integritdtii corporale a victimelor .

202. Mecanismul enuntat, reprezintd o platforma viabild de monitorizare a cazurilor de violentd in
familie, in special, cele care s-au soldat cu consecinte grave/letale si, in acelasi rand vine sa ofere un raspuns
ferm fatd de fenomenul violentei in familie, sd asigure protectie victimelor si sd descurajeze agresorii in
savarsirea actelor de violenta in familie.

203. De asemenea, prin implementarea mecanismului vizat, se urmareste consolidarea eforturilor
echipelor multidisciplinare in vederea asigurarii unui raspuns imediat si profesionist la cazurile de violentd in
familie, ajustarea cadrului normativ, precum si sa raspunda exigentelor Conventiet Consiliului Europei privind
prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (adoptatd la 11 mai 2011,
Istanbul).

204. Astfel, pe parcursul anului curent, au fost organizate si desfasurate doud sedinte ale Comisiei, Tn
conformitate cu regulamentul acesteia.

205. In vederea dezvoltirii serviciilor specializate pentru victimele violentei fatd de femei si violentei
in familie, In conformitate cu standardele internationale si asigurarea accesibilitdtii acestora, Ministerul
Afacerilor Interne si-a propus crearea si dezvoltarea Centrului de Justitie Familiala in Moldova (CJF) — un
model de abordare integratd si de cooperare intersectoriala a specialistilor din organele de polifie, justifie,
sandtate, protectie sociald, sub acelasi acoperis, dupa modelul functiondrii centrelor similare atdt in statele
europene, cdt si in Statele Unite ale Americii.

206. Centrul de Justitie Familiald are misiunea de a asigura exercitarea eficientd a dreptului de protectie
al victimei, furnizdndu-i asistentd pentru inceperea recuperdrii fizice, psihologice si sociale, prin actiuni
medicale, psihologice, juridice si sociale. In acest sens, crearea si pilotarea Centrului de Justitie Familiald va
avea drept scop oferirea unor servicii urgente, integrate si bazate pe raspunsul intersectorial pentru a preveni
revictimizarea si/sau re-traumatizarea victimelor si facilitarea monitorizarii, documentarii si colectarii
probelor in cauzele contraventionale si penale.

207. In scopul eficientizarii procesului de cooperare intersectoriald intre institutiile cu competente in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, asigurarii protectiei, sigurantei si realizarii drepturilor
victimelor violentei Tn familie, precum si eficientizarii mecanismului de monitorizare a agresorilor familiali,
inclusiv de reducere a comportamentului agresiv a acestora, prin ordinul Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale, Ministerului Afacerilor Interne, Ministerului Sanatatii, Ministerului Justitiei si Consiliului National
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pentru asistenta Juridicd Garantatd de Stat nr. 48/298/610/162/5 din 22 iunie 2022, a fost aprobatd
Instructiunea privind mecanismul de cooperare intersectoriald in cazurile de violentd in familie.

S. Prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane

208. In conformitate cu art. 165 si art. 206 din Codul Penal, traficul de fiinte umane si traficul de copii
se pedepseste cu inchisoarea de la 6 1a 20 de ani si respectiv de la 10 1a 20 ani, cu privarea dreptului de a ocupa
anumite functii sau de a exercita o anumita activitate pe un termen de la 2 la 5 ani, iar persoana juridica se
pedepseste cu o amenda in marime de la 4.000 la 10.000 de unitati conventionale, cu privarea de dreptul de a
desfasura o anumita activitate sau cu lichidarea persoanei juridice.

209. Victimele traficului de fiinte umane sunt absolvite de raspundere penald pentru infractiunile
sivarsite de ele in legiturd cu aceasta calitate procesuali. In vederea acorddrii asistentei si protectiei sociale
victimelor si prezumatelor victime ale traficului de fiinte umane, prin intermediul Sistemului National de
Referire, persoanelor care au suferit de pe urma traficului de fiinte umane li se comunica despre posibilitatea
de a li se acorda gama de servicii specializate necesare in vederea reabilitdrii acestora.

210. Serviciile specializate sunt furnizate cu acordul beneficiarilor, iar asistenta acordatd victimei nu
este conditionata de dorinta acesteia de a participa in calitate de martor in procesul de urmarire penala.

211. Conform prevederilor Legii nr. 241/2005 privind prevenirea si combaterea traficului de fiinte
umane, victimelor traficului de fiinte umane li se acorda asistentd pentru recuperare fizica, psihologica si
sociald, prin actiuni speciale medicale, psihologice, juridice si sociale. Asistenta acordata victimelor TFU este
efectuatd in platforma celor 7 Centre prestatoare de servicii specializate (finantate din mijloacele financiare
ale bugetului de stat) si un Serviciu de asistenta si protectie a barbatilor — victime/ prezumate victime ale TFU
(in momentul de fata este finantat din surse externe, insd urmeaza a fi preluat sub gestiunea statului).

212. Incepand cu aprilie 2018, printr-o Decizie a CSM, a fost demarati implementarea proiectului-
pilot de specializare a judecdtorilor din cadrul Judecétoriei Chisinau si a Curtii de Apel Chisindu, in fiecare
sediu al instantei fiind specializati cate 3 judecatori responsabili de examinarea cauzelor penale privind TFU
si a crimelor conexe si asimilate acestei infractiuni, acestia beneficiind de seminare de instruire organizate de
Misiunea OIM in Moldova, finantate de Ambasada SUA in Republica Moldova.

213. Conform cadrului legal, de catre Procuratura Generala au fost elaborate si propuse spre examinare
si consultare mai multe proiecte de acte normative, dupad cum urmeaza:

e modificarea art. 175' si art. 208' din Codul penal, pentru a armoniza legislatia nationala la
prevederile Conventiei de la Lanzarote;

e modificarea art. 165 si art. 206, art. 207 din Codul penal, la aspectul pedepselor aplicate pentru
infractiunile de trafic de fiinte umane si trafic de copii,

e modificarea art. 89 din Codul contraventional, pentru armonizarea pedepselor de practicare a
prostitutiei si beneficiere de aceste servicii, la prevederile art. 6 al Conventiei de la Varsovia si
pct. 25 al Raportului Comitetului ONU pentru Eliminarea Discrimindrii impotriva Femeilor
din 02.03.2020;

e pentru reconceptualizarea regimului sanctionator in cazul savarsirii traficului de fiinte umane
si a crimelor conexe, inclusiv incriminarea faptei de utilizare a rezultatelor muncii sau
serviciilor unei persoane care este victimd a traficului de copii;

e pentru modificarea cadrului normativ existent in partea reglementarilor penale, care vizeaza
incriminarea faptei de confectionare, detinere, vanzare sau folosire a documentelor oficiale
false, a imprimantelor, stampilelor sau sigiliilor false, precum si organizarea migratiei ilegale.

214. De catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a fost elaborat si propus spre examinare si
consultare proiectul Programului de creare si dezvoltare a Mecanismului national de referire pentru protectia
si asistenta victimelor infractiunilor pe anii 2022-2026 si a Planului de actiuni pentru anii 2022-2024 privind
implementarea acestuia (Program MNRYV), in baza Legii nr.137/2016 cu privire la reabilitarea victimelor
infractiunilor.

215. In corespundere cu legislatia national3 si tratatele internationale de specialitate, ca masura speciald
de asistentd, este implementatd asigurarea informarii victimei, dar si a potentialelor victime a traficului de
fiinte umane privind drepturile de care beneficiaza, procurorii si ofiterii de urmarire penald au fost atentionati
asupra asigurdrii informarii cu privire la dreptul victimelor de a beneficia de protectie (art. 58 alin. (5) din
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Codul de procedura penals). In scopul asistentei victimelor a fost emisa si Instructiunea Procuraturii Generale
din 21.07.2021 privind imbundtdtirea practicii in domeniul facilitirii acordarii serviciilor de suport
victimelor infractiunilor traficului de fiinte umane si victimelor-copii a exploatarii sexuale.

216. Totodatd, s-a constatat cd, pe parcursul anului 2021 intr-un caz de trafic de fiinte umane,
procurorul (Procuratura raionului Telenesti) a adoptat ordonanta privind aplicarea masurilor de protectie a
victimei in vederea asigurdrii securitétii acesteia.

217. In rezultatul aprobirii de citre Procurorul General a Instructiunii cu caracter general nr. 15-
10d/18-600/601/602/603 din 16.07.2018 privind investigarea infractiunilor prevazute de art. 311 si art. 312
din Codul penal a sporit reactia organelor de drept la toate cazurile de declarare de catre victime/martori a
traficului de fiinte umane a cazurilor de intimidare in scop de schimbare a declaratiilor. In acest sens, in
perioada de raport a fost pornitd urmarirea penald in 5 cazuri n baza art. 314 din Codul penal - | determinarea
la depunerea de declaratii mincinoase” (privind cazurile de trafic de fiinte umane si trafic de copit).

218. In conformitate cu articolul 26 din Conventia de la Varsovia, partile trebuie si prevadi
posibilitatea de a nu impune sanctiuni impotriva victimelor traficului de fiinte umane pentru ca acestea au luat
finisat 4 cazuri legate de traficului de fiinte umane si traficului de migratie pentru actiunile referitoare la
statutul sdu de victima.

219. Pe parcursul anului 2021, in vederea excluderii revictimizarii victimelor traficului de fiinte umane
si traficului de copii, In baza demersurilor inaintate de catre procurori 7 victime au fost audiate in conditii
speciale de cdtre judecatorul de instructie in spatii special amenajate, dotate cu mijloace de inregistrare
audio/video, prin intermediul unui intervievator, in temeiul art. 110! din Codul de proceduri penali.

220. Totodata, ca rezultat al explicarii victimelor traficului de fiinte umane a drepturilor procedurale -
17 victime au beneficiat de asistenta juridica.

Cauze penale pornite

221. Referindu-ne la identificarea cazurilor si cauze pornite, s-a constatat cd in decursul anului 2021
au fost Tnregistrate 1n total pe tard - 202 infractiuni ce se referd la categoria respectiva (In perioada analogica
a anului precedent de 222 cauze).

222. Analizand activitatea de depistare a infractiunilor ce se referd la fenomenul traficului de fiinte
umane pentru perioada anului 2021, se constatd o crestere a numarului de cazuri de trafic de fiinte umane
identificate (art. 165 din Codul penal) si o descrestere a cazurilor de trafic de copii identificate (art. 206 din
Codul penal) in comparatie cu aceiasi perioada a anului 2020.

223. Cu referire la infractiunile asimilate celor de trafic de persoane, s-a constatat interesul sporit al
organelor de drept asupra dezvoltérii unui mecanism national de referire (MNR) nou, aprobarea procedurilor
pentru identificarea, investigarea si urmadrirea penald a cazurilor de exploatare a copiilor ce implica
tehnologiile informatiei si comunicatiilor, iar Consiliul Superior al Magistraturii a prelungit mandatele
judecatorilor specializati in materie de trafic de fiinte umane de la un an la cinci ani, sporind experienta
judecatorilor si Intelegerea traficului de persoane si crearea unui mediu judiciar centrat pe victima.

224. Mai mult, reducerea numarului de cazuri a fost generata si de restrictiile pe care le-au avut toate
persoanele de a circula, atat in interiorul tarii, cat si peste hotare, dar si reducerea activitédtii economice per
ansamblu, domenii unde traditional erau utilizate produsele infractiunii de trafic de fiinte umane.

Cauze penale pe care a fost terminata urmarirea penala

225. In perioada supusd evaludrii urmirirea penald a fost finalizatd pe 174 cauze penale din cele
atribuite la categoria trafic de fiinte umane, infractiuni asimilate sau conexe acestora (in anul 2020-198 cauze
penale). Din acestea, 87 cauze penale au fost expediate cu rechizitoriu 1n instantele de judecatd pentru
examinare in fond (in anul 2020-102 cauze penale), pe 12 cauze penale urmarirea penald a fost incetata (in
anul 2020-18 cauze penale), iar 75 cauze penale au fost clasate (in anul 2020-78 cauze penale).

226. In particular, pe infractiunea de trafic de fiinte umane (art. 165 din Codul penal) a fost finisatd
urmarirea penald pe 51 cauze penale, dintre care 25 cauze au fost terminate cu rechizitoriu si expediate Tn
instanta de judecatd pentru examinare in fond, 2 cauze incetate, iar 24 au fost clasate.
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227. Din numarul total al cauzelor penale trimise in judecatd in baza art. 165 din Codul penal, 14 se
referd la exploatare sexuald, iar 11 - exploatare prin munca. Din numarul total de cauze penale incetate si
clasate in baza art. 165 din Codul penal, 5 - se referd la exploatare sexuala, 19 - exploatare prin muncd, 2
cauze- exploatare prin cersit.

228. Pe infractiunea de trafic de copii (art. 206 din Codul penal) a fost finisatd urmarirea penala pe 13
cauze penale, dintre care 6 cauze au fost terminate cu rechizitoriu si expediate in instanta de judecatd pentru
examinare 1n fond, 3 cauze au fost incetate, iar 4 cauze au fost clasate.

229. Toate cauzele penale care au fost trimise Tn judecata n baza art. 206 din Codul penal, se referd la
exploatare sexuald. Din numarul total de cauze penale ncetate si clasate Tn baza art. 206 din Codul penal, 4 -
se referd la exploatare sexuald, 2 - exploatare prin munca, 1 cauza - exploatare prin cersit.

230. Investigand aspectele financiare ale cazurilor de trafic de fiinte umane, a infractiunilor asimilate
si conexe acestora in anul 2021, de cétre procurori in 8 cauze penale a fost dispusa efectuarea investigatiilor
financiare. Ca rezultat, au fost aplicate sechestre pe bunuri in valoare de peste 28.891,720 lei.

231. Aspectele de criminalitate organizatd de asemenea au fost in continuare n vizorul organelor de
drept in perioada anului 2021.

Cadrul legal si de reglementare (modificat sau nou)

232. In scopul facilitarii implementarii prevederilor Hotdrarii Guvernului nr. 270/2014 cu privire la
aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea,
si traficului, la data de 15 decembrie 2021 prin ordin comun a Ministrului Muncii si Protectiei Sociale,
Ministrului  Sdnatatii, Ministrului  Afacerilor Interne si Ministrului Educatiei si  Cercetérii  nr.
17/1173/528/1652 a fost aprobat Ghidul de aplicare practicd a mecanismului de cooperare intersectoriala.
Acest document a fost elaborat de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale cu sustinerea Oficiului
Consiliului Europei la Chisindu si oferd specialistilor un sir de recomandari si informatii utile menite sd asigure
interventii multisectoriale si multidisciplinare eficiente si de calitate in fiecare caz suspect sau confirmat de
violenta, abuz, neglijare, exploatare si trafic de copii. Ghidul se adreseaza tuturor reprezentantilor institutiilor
de Invatamant, medico-sanitare si de asistentd sociald, indiferent de forma juridicd de organizare a acestora,
culturale, de ordine publicd, inspectoratul de stat al muncii, altor autoritati si institutii publice cu atributii in
domeniul protectiei copilului. Ghidul de aplicare practicd a mecanismului de cooperare sectoriald contine un
capitol aparte nr. 2.9 Traficul de copii care defineste notiunea de trafic de copii si enumerd semnele potrivit
carora acest fenomen poate fi identificat.

233. A fost elaborat, cu suportul Misiunii Organizatiei Internationale pentru Migratie (OIM) in
Republica Moldova, Ghidul de informare in domeniul traficului de fiinte umane pentru angajatii industriei
transportului international de pasageri privind identificarea si referirea victimelor/prezumatelor victime ale
traficului de fiinte umane.

Asistenta sociala si protectia victimelor si prezumatelor victime ale traficului de fiinte umane

234. In perioada 2021, in cadrul cauzelor penale instrumentate pe infractiuni de trafic de fiinte umane,
au fost identificate - 357 victime (335 victime adulte (93.84%) (130 femei/ 205 barbati) si 22 victime copii
(6.16%) (21 fete/1 baiat), comparativ cu 2020 — 139 victime (116 adulte (29 femei/87 barbati) si 23 copii (20
fete/3 baieti).

235. Pe parcursul anului 2021, in cadrul Centrelor de asistenta si protectie a victimelor si potentialelor
victime ale traficului de fiinte umane, finantate din bugetul de stat, au fost asistate
77 victime ale traficului de fiinte umane, dintre care 58 victime adulti (30 femei si 28 barbati) si 19 victime
minori (18 fete si 1 baiat).

236. Din luna februarie 2021 1si desfasoara activitatea Serviciul de asistentd si protectie a victimelor
si prezumatelor victime ale traficului de fiinte umane (barbati). Serviciul nominalizat a fost instituit de catre
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Agentia Nationald Asistentd Sociald in parteneriat cu Organizatia
Internationald pentru Migratie din Moldova, avand capacitatea maximd de asigurare a plasamentului si
asistentei necesare pentru 10 beneficiari. Scopul Serviciului este de a oferi pentru o perioadd de timp
determinatd asistenta specializatd si protectie persoanelor adulte (barbati), victime si/sau prezumate victime
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ale TFU si/sau altor infractiuni conexe Tn vederea recuperarii, reabilitarii sociale, adaptarii la o viatd activa,
re/integrarii in familie, precum si reluarea unei vieti independente.

237. Pe parcursul anului 2021, Misiunea Organizatiei Internationale pentru Migratie in Republica
Moldova, inclusiv prin intermediul partenerilor sdi, a asistat 376 de beneficiari (95 VTFU si 281 VTFU
potentiale). Din numarul total de VTFU asistate, 41 au fost exploatate pe teritoriul Moldovei. Cele mai multe
dintre victime, 56 au fost exploatate prin munca (servicii fortate, cresterea animalelor), urmate de 32 de
victime exploatate sexual si 6 prin cersit, pe cand 1 victimd a fost exploatatd in forma combinata
(muncéd/sexual). Aditional, prin intermediul proiectului ,,Consolidarea eforturilor nationale in vederea
prevenirii traficului de persoane si reabilitérii victimelor traficului de persoane in Republica Moldova”, OIM
Moldova a sustinut ONG ,,CNFACEM?” din Chiginau, ONG , AP Tighina” din Causeni, ONG ,,Artemida” din
Drochia si ONG ,,Interactiune” din Tiraspol in contextul implementarii activitétilor de oferire a serviciilor de
reabilitare, asistentei de reintegrare, cursurilor de profesionalizare si granturi pentru initierea unor mici afaceri.
Pe parcursul anului 2021, aceste 4 organizatii non-guvernamentale au asistat prin suport de reabilitare si
reintegrare un numar de 45 de victime ale traficului de fiinte umane si 15 copit ai victimelor.

238. Pe parcursul anului 2021 Linia Fierbinte antitrafic si Migratie Sigurd 080077777, asigurata de CI
,,La Strada” au fost receptionate 51 apeluri SOS parvenite de pe teritoriul Republicii Moldova si din
straindtate, prin intermediul carora au fost inregistrate 34 cazuri de TFU cu 151 victime ale TFU (inclusiv
victimele TFU, prezumate victime TFU si potentiale victime TFU in situatie de risc ridicat):

e 2 cazuri cu 7 victime TFU, femei supuse exploatarii sexuale in Austria si Romania;

e 1 caz cu 2 victime TFU supuse exploatarii prin munca in Federatie Rusa;

e 1 caz cu 101 victime prezumate (femei si barbati) TFU in scopul exploatarii in cersetorie Tn
Romania;

e 29 cazuri cu 40 victime potentiale ale TFU (femei si barbati) in situatie de risc ridicat asociat
cu TFU si exploatare;

e 1 caz - persoana disparuta in Cehia/prezumata victima TFU in scopul exploatérii prin munca.

239. Consilierii Liniei Fierbinte au informat apelantii despre drepturile victimelor TFU, au evaluat
nevoile lor dacd a fost necesar si au facilitat accesul victimelor la servicii specializate. De asemenea, CI , La
Strada” a oferit asistentd specializatd pentru 93 copii—victime ale infractiunilor, care participa in procesul penal
pe:

o traficul de copii in scopul exploatarii sexuale (art. 206 Cod penal);

e infractiuni privind viata sexuald (art. 171, 173, 175, 1751 Cod penal);

e pornografia infantila (art. 2081 Cod penal).

240. 58 copii-victime au intrat Tn programul de asistentd Tn 2021 si 35 — 1n anii precedenti. Majoritatea
noilor beneficiari sunt fete (53 din 58). Cel mai tanér beneficiar are varsta de 5 ani, iar cei mai multi beneficiari
sunt Tn categoria de varstd 10-13 ani, ceea ce confirmd o tendintd de scddere a varstei copiilor supusi
exploatarii sexuale.

241. Copiii-victime au primit asistentd juridica (reprezentare 1n instantele de judecatd), li s-au asigurat
audieri in conditii speciale, pregétirea rapoartelor de evaluare/constatare psihologica si asistenta psihologica.

Pe parcursul anului 2021, psihologii CI ,,La Strada” au oferit urmatoarele servicii:

e au intervievat 26 copii victime/martori a traficului de copii, exploatarii sexuale sau abuzului
sexual in conditiile speciale previzute de art. 110! Codul de procedurs penald pentru audierea
minorilor Tn varstd de pand la 14 ani in mod prietenos;

e apregitit 11 rapoarte de evaluare psihologica pentru organele de drept si instantele de judecata,

e a oferit asistentd psihologica Tnainte si Tn timpul procesului penal, realizdnd 72 interventii 2
copii au fost referiti catre alti prestatori de servicii, pentru a primi servicii de cazare sigura,
servicii medicale si asistentd psihologica.

242 La data de 04.06.2014, in Republica Moldova a fost lansat Serviciul de asistentd telefonica
gratuitd pentru copii (Telefonul Copilului) 116 111. Serviciul in cauza este gestionat de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale si implementarea este asiguratd de citre AO ,,CNFACEM™’. Scopul Serviciului este de a
spori nivelul de protectie a copiilor prin oferirea accesului direct si gratuit la consiliere psihologicd, suport
psiho-emotional si informarea beneficiarilor despre drepturile lor si modalitdtile cum aceste drepturi pot fi
aparate. Referirea pentru asistenta cazurilor de violenta, neglijare, exploatare si trafic se realizeaza conform
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mecanismului de cooperare intersectoriala, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 270/2014. In perioada de
referintd de catre consilierii Serviciului de asistentd telefonicd gratuitd pentru copii au fost receptionate 7
sesizdri cu referire la subiectul abordat, dintre care: 6 cazuri privind exploatarea prin munca a copiilor si 1 caz
de potential trafic de copii, care au fost referite catre autoritatile competente cu atributii in domeniul protectiei
copilului pentru solutionarea acestora.

243. In vederea imbunatatirii raspunsului statului la asistenta si protectia victimelor infractiunilor a
fost aprobat Programul de creare si dezvoltare a Mecanismului national de referire pentru protectia si asistenta
victimelor infractiunilor pe anii 2022-2026 si a Planului de actiuni pentru anii 2022-2024 privind
implementarea acestuia.

244. Conform Regulamentului, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 1263/2016, Agentia Nationala
Asistentd Sociala gestioneaza activitatea Centrului de asistenta ti protectie a victimelor si potentialelor victime
ale traficului de fiinte umane, mun. Chisindu (CAP) in care Ministerul Muncii si Protectiei Sociale exercita
calitatea de fondator.

245. Capacitatea CAP este de 34 locuri, dintre care: 24 pentru femei si cupluri mama-copil si 10 locuri
— pentru copii separati de parinti.

Beneficiarii CAP sunt:

e persoane adulte (femei) si/sau copii (cetdteni ai Republicii Moldova, apatrizi sau straini) care:
1) sunt prezumate ca fiind persoane carora le-au fost aduse daune morale, fizice sau materiale
prin infractiunea de trafic de fiinte umane sau alte infractiuni in legatura cu traficul de fiinte
umane (munca fortatd, sclavia, organizarea migratiei ilegale); 2) sunt supuse actiunilor de
violentd 1n familie;

e copiii neinsotiti repatriati in Republica Moldova, inclusiv copiii neinsotiti (cetateni straini) care
urmeaza a fi repatriati din Republica Moldova in tara de origine.

246. Pe parcursul anului 2021, au beneficiat de asistentd si protectie in cadrul CAP 260 beneficiari:
169 beneficiari (57 femet si 112 copii (63 fete si 49 béieti) pe platforma de plasament si 91 beneficiari dintre
care 43 adulti 29 femei si 14 barbati si 48 copii (27 fete si 21 baieti) pe platforma de zi. Din numarul total de
169 beneficiari asistati pe platforma de plasament a CAP:

e Beneficiari asistati In zona adulti — 133 (57 femei si 76 copii (31 fete si 45 baieti)), dintre care:
1) Victime ale traficului de fiinte umane — 10 femei; 2) Copiii victimelor traficului de fiinte
umane — 1 fatd; 3) Victime ale violentei in familie — 115 (24 femei si 71 copii (28 fete si 43
baieti) ai acestora)); 4) Migranti aflati in situatie de dificultate — 7 (3 femet si 4 copii (2 fete si
2 baieti)).

e Beneficiari zona copii — 36 (32 fete si 4 baieti), dintre care: 1) Victime ale traficului de fiinte
umane — 11 fete; 2) Victime ale violentei in familie — 23 (21 fete si 2 baieti); 3) Copii repatriati
— 2 baieti.

247. In cadrul CAP atat beneficiarii adulti, cit si copiii beneficiaza de o gama larga de servicii, care
sunt acordate pe doud platforme (de zi si de plasament) dupa cum urmeaza:

e Asistenta la sosire in tara - la solicitarea MMPS si/sau OIM, reprezentantul Centrului
intdlneste persoanele repatriate la aeroport sau la alte puncte de trecere a frontierei. Specialistul
Centrului ofera informatii detaliate despre serviciile programului de asistentd si protectie la
care persoana asistatd are dreptul, si in functie de dorinta acesteia va organiza si/sau 1nsoti
beneficiarul spre Centru sau in alt mediu adecvat si sigur. In perioada de raportare 4 persoane
(3 femei si 1 barbat) au beneficiat de asistenta la sosirea 1n tara.

o Plasament temporar - CAP oferd plasament temporar intr-un mediu adecvat si sigur
victimelor traficului de fiinte umane si altor grupuri in situatie de risc. La plasament,
beneficiarilor le sunt asigurate necesitatile primare, prin oferirea pachetului minim necesar
(produse igienice, alimentare, Tmbracdminte de prima necesitate). CAP acordad plasament
beneficiarilor pentru o perioadd de pand la 30 zile, insd, in caz de necesitate, in vederea
protectiei si asistentei beneficiarului, printr-o decizie luata la sedinta echipei multidisciplinare
a CAP, durata plasamentului poate fi prelungiti. In cazul copiilor plasamentul este realizat in
regim de urgentd, pentru o perioadi de 45 de zile. In perioada 01.01.2021 — 31.12.2021 169
persoane (57 adulti si 112 copii) au beneficiat de plasament in cadrul CAP.
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e Asistenta sociald - asistenta fiecarui beneficiar se realizeaza in baza planului individual de
asistentd, special conceput intru abordarea necesitdtilor imediate si a specificului
beneficiarului. Planul se elaboreaza de catre asistentul social din cadrul CAP - manager de caz,
fiind consultat cu beneficiarul, iar dupa necesitate si cu responsabilul echipei multidisciplinare
de la locul de trai al acestuia. Pe parcursul anului 2021 au fost asistati social 260 beneficiari
(100 adulti st 60 copii). Corespunzator profilului beneficiarilor au fost acoperite necesitétile
primare si secundare, s-a lucrat in vederea altoirii normelor si valorilor sociale, adaptarii
sociale, integrarii sociale, ridicarii nivelului de incredere in sine, formarea atitudinii pozitive
fatd de sine si fatd de viatd, prin acordarea sprijinului intru depasirea greutatilor, ajutor in
refacerea relatiilor cu membrii familiei, restabilirea echilibrului emotional si a sanatétii fizice,
dezvoltarea propriilor capacitéti li competenti cu scop de reintegrare sociala.

e Asistenta psihologica - in cadrul CAP activeaza psihologi ce ajutd beneficiarii sa depaseasca
situatia de criza, starile depresive, sentimentele de fricd, vinovatie, precum si urmadrile stresului
post-traumatic. Consilierea este oferitd sub diferite forme: individuala sau in grup, consiliere
de familie, etc. De asemenea, la audierea copilului victima sau martor participd psihologii CAP.
Psihologul are rolul de a stabili un contact psihologic cu copilul si de a asigura o intervievare
corectd a acestuia. In timpul audierii psihologul poate reformula intrebarile adresate copilului,
tindnd cont de particularitatile de varstd si nivelul de dezvoltare intelectuald a copilului.
Totodata, in caz de necesitate intervine referitor la corectitudinea efectudrii audierii. Psihologii
CAP intreprind toate masurile necesare asigurarii integritatii psihice a copilului pentru a evita
producerea oricarui efect negativ asupra stérii psihice a acestuia in cadrul realizarii procedurilor
legale. Psihologii CAP faciliteazd comunicarea dintre magistrat/ofiterul de investigatie si copil,
cat si suportul emotional pentru copilul victima. Pe parcursul anului 2021 de asistenta
psihologicd au beneficiat 103 persoane (53 adulti (51 femei si 2 barbati) si 53 copii (35 fete si
18 baieti)).

e Asistenta medicala - asistenta medicala primara si de reabilitare este oferita beneficiarilor atat
pe durata aflarii lor in CAP cét i, in caz de necesitate, dupa parasirea acestuia. Initial, asistenta
medicald include consultatia primard, urmata dupd caz, de consultatia specialistului de profil
cu stabilirea diagnosticului si tratamentului corespunzédtor. Pe parcursul anului 2021 au
beneficiat de asistentd medicald 93 persoane (43 femei si 50 copii (35 fete si 15 baieti)).

e Asistenta juridica - beneficiarii adesea nu-si cunosc drepturile, prin urmare, ei beneficiazd de
consiliere juridica prin care li se explica dreptul la protectie, compensare, nepedepsire (in cazul
in care in timpul exploatarii au fost comise anumite infractiuni), etc. Evaluarea necesitatilor
beneficiarilor demonstreaza nevoia de asistentd pentru o gama largd de probleme juridice.
Acestea variazd de la perfectarea actelor de identitate, custodia copilului, compensare,
procedurile de divort, cazuri legate de proprietate, pana la reprezentarea in instanta de judecata
in litigii civile sau penale. Pe parcursul perioadei de raportare 17 beneficiari (13 adulti (11
femei si 2 barbati) si 4 copii (3 fete si 1 baiat)) au primit asistentd juridica specializata.

248. Referitor la Serviciul de asistenta si protectie a barbatilor victime ale traficului de fiinte umane,
mentiondm cd este un serviciu nou creat la inceputul anului 2021 si pilotat de catre Organizatia Internationala
pentru Migratie (OIM), in cadrul proiectului ,,Consolidarea eforturilor nationale in prevenirea traficului de
fiinte umane si reabilitarea victimelor traficului de fiinte umane in Republica Moldova”, finantat de
Departamentul de Stat al SUA.

249. Serviciului de asistenta si protectie a barbatilor victime ale traficului de fiinte umane (SAP) este
un serviciu specializat, care presteaza servicii de asistentd in situatii de crizad pentru victimele si prezumatele
victime ale traficului de fiinte umane (TFU). Beneficiarii Serviciului sunt barbatii prezumati sau constatati
carora, le-au fost aduse daune morale, fizice sau materiale prin infractiunea de TFU sau alte infractiuni conexe
TFU (munca fortata, sclavia, organizarea migratiei ilegale).

250. Misiunea Serviciului este de a asigura abordarea sistemica a protectiei si asistentei victimelor
barbati ale TFU, precum si asigurarea respectarii drepturilor acestora prin garantarea accesului neconditionat
la protectia necesard si asistentd de calitate. Serviciile sunt oferite In conformitate cu particularititile
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individuale ale beneficiarilor si circumstantelor cazului, tindnd cont de prevederile legale si standardele de
calitate. Gama serviciilor cuprinde:
e plasament temporar si in conditii de siguranta;
servicii de zi;
asigurarea cu hrana, haine si obiecte de igiend personala,
asistenta psihologica, sociald si juridica;
acces la servicii medicale;
consiliere si informare cu privire la drepturile si serviciile disponibile;
asistentd pentru obtinerea deprinderilor de viata;
referirea catre serviciile de re/profesionalizare si de angajare in cdampul muncii, etc.

251. SAP asigura colaborarea cu serviciile locale/teritoriale, centrale inclusiv prestatorii de servicii
neguvernamentali in vederea realizérii eficiente a sarcinilor si asigurarii accesului /referirii beneficiarilor catre
alte servicii si faciliteazd procesul de (re)integrare a beneficiarilor in familia biologicd (extinsd) si in
comunitate prin cooperare si, dupa caz, referirea beneficiarilor la expirarea perioadei de plasament catre
echipele multidisciplinare teritoriale.

252. In perioada anului 2021, in cadrul SAP au beneficiat de asistentd specializatd 18 persoane (14 au
beneficiat de plasament si asistenta, iar 4 persoane au primit asistentd la zi). Din numarul total de asistati, 15
au colaborat cu organele de drept si figureaza ca parti vatamate Tn dosare penale. Pentru 7 beneficiari au fost
restabilite actele de identitate/stare civild. Pentru 2 beneficiari a fost acordata asistenta necesara in stabilirea
prestatiilor sociale. Totodata, 16 barbati au beneficiat de serviciile psihologice. Pentru 7 persoane a fost
necesar de intocmit raportul de evaluare psihologica (solicitarea organelor de drept). La solicitarea ofiterilor
de urmarire penald, psihologul SAP a participat la 4 audieri in cadrul Centrului pentru Combaterea Traficului
de Persoane. De asistentd medicald au beneficiat 13 barbati.

ARTICOLUL 11

1. Dreptul la imbunititirea continui a nivelului de trai

253. In Republica Moldova sistemul de monitorizare si evaluare a sariciei a fost aprobat in 2005, prin
Hotararea Guvernului nr. 851 ,,Cu privire la crearea sistemului de monitorizare si evaluare a saraciei”. In
conformitate cu aceastd decizie, Biroul National de Statisticd asigurd colectarea datelor necesare calcularii
indicatorilor privind sdricia, calculeaza pragurile saraciei si efectueazd Cercetarea Bugetelor Gospodariilor
Casnice (CBGC), care reprezinta sursa principald de date pentru analiza saraciei.

254. Republica Moldova a obtinut progrese substantiale in ultimii ani in raport cu reducerea saraciei
(din punct de vedere al asistentei sociale), indiferent dacd masuram sardcia conform pragurilor internationale
sau nationale. Organele de conducere si cele administrative au demonstrat interes pentru acest subiect si sunt
vizibile eforturi in mai multe domenii, inclusiv in cadrul sistemului de asistentd sociald. In acest caz,
transformarile sistemului de protectie sociald din ultimul deceniu au generat rezultate pozitive privind
acoperirea grupurilor vulnerabile si eficienta costurilor. Cu toate acestea, continud sd existe provocari, atat in
raport cu acoperirea grupurilor vulnerabile de programele existente, precum si eficacitatea sustinerii
beneficiarilor 1n tranzitia lor din sdrécie pe termen lung.

255. Instrumentul principal, care actioneaza in calitate de retea de protectie sociala pentru familiile
sarace (legislatia utilizeaza notiunea de familii defavorizate) si oferd sprijin pentru tranzitia din saréacie, este
programul Ajutor Social. Programul de asistentd sociald Ajutor Social a fost lansat in 2008 si a fost conceput
in calitate de program bazat pe evaluarea conform metodei proxy, prin intermediul transferurilor in numerar,
inlocuindu-le pe cele oferite in baza prestatiilor categoriale (Legea nr. 133/2008 cu privire la ajutorul social si
Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului social, aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 1167/2008). Programul a fost introdus ca masurd de contracarare a fragmentarii programelor de protectie
sociald si a ineficientei investitiilor publice Tn domeniul respectiv.

256. Programul Ajutor Social este destinat familiilor defavorizate, avand drept scop reducerea séraciei
sl promovarea auto-sustinerii. Programul prevede asigurarea unui venit lunar minim garantat (VLMG) care
este un nivel minim calculat garantat de stat unei familii (la moment constituie 1363 lei) si include trei seturi
de criterii, pe care solicitantii trebuie sd le intruneascd pentru a se califica pentru prestatii. Suplimentar unei
evaludri a veniturilor si statutului ocupational al membrilor familiei, acesta include, de asemenea, un scor
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proxy care evalueazd bundstarea familiei. Pentru a se califica Tn cadrul programului, familiile trebuie sa
Tntruneasca toate cele trei seturi de criterii. Familiile care sunt eligibile pentru program sunt, de asemenea,
eligibile pentru ajutor Tn perioada rece a anului (APRA), care reprezinta o prestatie Tn cuantum fix (in perioada
01.11.2021-31.03.2022 a constituit 700 de lei lunar). Mentionam ca pragul de venituri pentru APRA este mai
mare decat pentru Ajutor Social (AS) si, prin urmare, mai multe familii se calificd pentru acest sprijin
financiar.

257. Mijloacele financiare suplimentare la bugetul familiei primiti din prestatia de AS/APRA sant
folositi pentru a completa bugetul familiei Tn vederea acoperirii necesitatilor identificate (hrand, medicamente,
haine/incdltaminte, servicii/incalzire si scolarizare etc.) fard a fi conditionatd sau restransa.

258. Complementar, datele statistice privind implementarea Legii cu privire la ajutorul social arata ca
marea majoritate a beneficiarilor de ajutor social - 76% reprezintd familiile care locuiesc Tn mediul rural. Mai
multd informatie statistica este reprezentata conform tabelului:

Tabelul:6

BENEFICIARY HHS, TOTAL 2021 - 03.2022
RURAL 76 %
URBAN 24 %
FEMALE 55 %
MALE 45 %
FAMILIES WITH CHILDREN 38 %
FAMILY WITH PENSIONERS

(62+ YEARS) 25 %
FAMILY WITH MEMBERS WITH

DISABILITIES 54 %

Sursa: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

259. O actiune Tn acest sens pentru imbundtdtirea nivelului de trai Tl constituie si necesitatea
prevenirii coruptiei, inclusiv a fenomenului mituirii. Centrul National Anticoruptie (in continuare - CNA)
anual (cel putin de doua ori pe an), formeaza continuu angajatii autoritatilor publice pentru asigurarea
integritatii institutionale pe urmatoarele teme: 1. ,,Regimuljuridic al cadourilor ’; 2. ,,Protectia avertizorilor
de integritate”; 3. ,,Regimuljuridic al influentelor necorespunzatoare”; 4. ,,FavoritismuF precum si alte
masuri de asigurare a integritatii institutionale, dar si cu privire la evaluarea integritatii institutionale”.

260. Tn perioada de raportare, ofiterii CNA au fost implicati Tn lansarea cursului pe platforma de
invatamant la distantd ,,Anticoruptie si Integritate”, care cuprinde: 3 module formate din 24 de obiecte de
studiu si 2 teste de evaluare (Modulul | ,,Generalitati privind coruptia, anticoruptie si integritate”- 2 obiecte
de studiu; Modulul Il ,,Masuri de asigurare a integritatii institutionale” - 14 obiecte de studiu; Modulul I11
»Ccontrolul integritdtii si raspunderea pentru lipsa de integritate ”- 8 obiecte de studiu. Proba finald de evaluare
a acestui Curs se adreseaza tuturor functionarilor publici, inclusiv angajatilor CNA, care vor desfasura
autoformare in domeniile vizate prin Tmbunatatirea competentelor profesionale.

261. Pana la acest moment, in luna august 2022, s-au inregistrat 1457 agenti publici pe platforma
mentionatd, iar 980 de cursanti au primit certificat de absolvire. Tn ceea ce priveste masurile specifice de
prevenire a coruptiei Tn politie, CNA a lansat campania de informare si constientizare anticoruptie, desfasurata
in parteneriat cu Inspectoratul General de Politie, cu genericul ,Raportati! Atitudinea ta conteaza!”. n
contextul acestei activitati, Tn 2021, ofiterii CNA au asigurat pregatirea a 1302 politisti in 21 de sedinte de
informare, de la tot atatea inspectorate teritoriale din tari. Tn 2022 a continuat aceastd campanie, fiind instruiti
alti 1050 de politisti in cadrul a 20 de sesiuni. De asemenea, aldturi de voluntarii CNA si reprezentantii
Inspectoratului General de Politie, publicul a fost informat despre importanta cultivarii culturii integritatii,
utilizdnd Centrul Mobil de Informare si agentii Inspectoratului National de Patrulare, difuzdnd materiale
informative si purtdnd discutii cu cetdtenii si modalitatile de raportare a acestora.

262. Tn anul 2022 a continuat campania de informare Tn domeniul educatiei, care a fost lansatd in luna
noiembrie 2021, cu genericul ,Integritate: credibilitate Tn sistemul educational” pentru angajatii din domeniul
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educatiei. Au fost instruiti 930 manageri si cadre didactice din cadrul Directiilor raionale de invatamant:
Telenesti, Glodeni, Floresti, Ocnita, Rascani, Calarasi, Criuleni, Briceni, Soroca, Drochia, Orhei, Sangerei.

263. In 2022 la initiativa Directiei generale asistentd medicala si sociald a Primériei mun. Chisindu, a
demarat campania de informare, fiind desfasurate:

e 3 instruiri pentru directiile teritoriale asistentd sociald din mun. Chisindu, la care au participat
120 agenti publici;

e 16 instruiri pentru institutiile medico-sanitare din mun. Chisindu la care au participat 1434
cadre medicale.

264. In luna aprilie a anului 2022 au demarat 2 campanii de informare si sensibilizare:

e (Campania de informare si sensibilizare cu genericul , Integritate pentru servicii publice de
calitate,” la initiativa Agentiei Servicii Publice. Astfel, au fost realizate 40 de instruiri pentru
1027 agenti publici.

e (Campania de informare si sensibilizare cu genericul ,,Paduri fard coruptie,” la initiativa
Agentiei ,,Moldsilva” si Ministerul mediului. Au fost realizate 23 de instruiri pentru 1501
agenti publici si 30 de studenti in domeniul mentionat.

265. In luna mai 2022 au demarat alte 3 campanii de informare si sensibilizare:

e (Campania de informare si sensibilizare cu genericul ,,Integritate pentru sanatate,” realizata de
catre CNA in parteneriat cu Ministerul sanatatii, Casa nationald de asigurari in medicind si AO
,,Homecare.” In cadrul acestora au fost asigurate 19 activititi de instruire pentru 1196 cadre
medicale.

e (Campania de informare si sensibilizare ,,Fara coruptie la BAC,” realizatd de CNA in comun cu
Ministerul Educatiei si Cercetarii si Agentia Nationald pentru Curriculum si Evaluare. Au fost
asigurate 7 activitéti de instruire pentru 450 de persoane, dintre care presedinti si secretari ai
Centrelor de BAC 2022 din zona centru, nord, sud si mun. Chisindu, inclusiv si reprezentanti
ai organelor locale de specialitate in administratia invatamantului.

e Campania de informare si sensibilizare ,,O lectie de integritate in scoala/universitatea mea,”
realizatd de voluntarii CNA in comun cu formatorii Directiei educatie anticoruptie (DEA), din
cadrul CNA. Au fost asigurate, in comun, de efectivul DEA si voluntarii CNA, 24 de lectii de
integritate, pentru 829 de audienti in aproximativ 17 institutii de invatdmant din tara.

266. In luna iulie 2022 a demarat campania de informare si sensibilizare anticoruptie desfasurata in
cadrul taberelor de odihnd pentru copii ,,Integritatea pe intelesul copiilor”, in cadrul a 7 sesiuni de instruire au
participat circa 475 de copii.

267. Totust, legislatia stabileste si o anumitd categorie de cadouri admisibile, oferite din politete sau
primite in cadrul procedurilor de protocol, care pot fi acceptate de agentiile publice, inclusiv de judecatori.
Astfel, modul de evidenta, evaluare, pastrare, utilizare si rascumparare a cadourilor oferite din politete sau cu
ocazia actiunilor de protocol (cadouri admisibile) si cadourilor inadmisibile oferite agentilor publici este
reglementata in Regulamentul privind regimul juridic al cadourilor, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 116
din 26.02.2020.

268. Legislatia nationald reglementeaza dezvaluirea practicilor ilegale de cétre entitatile publice si
private, procedura de examinare a acestor dezvaluiri, drepturile avertizorilor si masurile de protectie ale
acestora, obligatiile angajatorilor, competentele autoritatilor responsabile cu examinarea acestor dezvaluiri si
protectia avertizorilor integritate. Legea urmareste sa sporeasca cazurile de dezvaluire a practicilor ilegale si
alte dezvaluiri de interes public prin:

e promovarea climatului de integritate in sectorul public si privat;

e asigurarea protectiei avertizorilor Tmpotriva represaliilor in contextul examinarii dezvaluirii
unor practici ilegale care sunt de interes public;

e prevenirea $i sanctionarea represaliilor impotriva avertizorilor.

269. Subiectele care intrd sub incidenta Legii nr. 122/2018 sunt:
salariatii;
avertizorii;
angajatorii;
autoritatile care examineaza dezvaluirile de practici ilegale;
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e autoritatile de protectie a avertizorilor.

270. Autoritdtile responsabile de examinarea dezvialuirilor de practici ilegale sunt angajatorii, in cazul
dezvéluirii unor practici ilegale interne, si Centrul National Anticoruptie, in cazul dezvaluirii unor practici
ilegale externe. (Articolele 10 din Legea nr. 122/2018).

271. Centrul National Anticoruptie, in calitate de autoritate responsabild de examinarea dezvaluirilor
de practici ilegale:

e asigurd promovarea si functionarea liniei nationale anticoruptie;

e Inregistreazd dezvaluirile de practici ilegale primite in scris, prin sistemul electronic de
dezvaluire online, precum si cele primite la linia nationald anticoruptie, daca indeplinesc
cerintele de continut prevazute la articolul 11 din legea nationald;

e examineazd dezvaluirile de practici ilegale privind manifestérile de coruptie si comunicd in
scris salariatului rezultatul examinarii in termenul prevazut la art. 12;

e transmite, in termen de 3 zile lucratoare, altor entitéti publice, potrivit competentelor acestora,
dezvaluirile de practici ilegale care au ca subiect alte practici ilegale decat cele prevazute la lit.
¢) si constituie amenintari sau prejudicii aduse interesului public.

272. In ceea ce priveste implementarea in practica a Legii 122/2018, din 2019 pana in prezent, Centrul
National Anticoruptie a inregistrat si examinat 11 rapoarte externe de practici ilegale. Calitatea de avertizor a
fost atribuitd la 7 persoane, iar alte 4 persoane nu au solicitat atribuirea acestui statut.

273. Pentru Republica Moldova imbunétatirea sectorului justitiei si asigurarea unui principiu de
tolerantei zero” fatd de acte de coruptie ramane in continuare o prioritate majord. Asigurarea integritatii
actorilor din sectorul justitiei, responsabilizarea acestora, precum si lupta impotriva coruptiei au fost declarate
obiectiv national prin diverse angajamente internationale si documente de politici. Astfel, in rezultatul
implementarii primului document cuprinzator de politici pentru sectorul justitiei , au fost inregistrate
urmatoarele realizdri pe segmentul combaterii coruptiet:

e instituite noi mecanisme de prevenire a coruptiei si garantare a integritatii in sectorul justitiet;

e revizuite codurile de eticd a actorilor din sectorul justitiei si create mecanisme pentru
investigarea/reactionarea la abaterile etice;

e create noi mecanisme de selectie, evaluare a performantelor si raspundere disciplinard a
judecatorilor; consolidat rolul si statutul Inspectiei judiciare;

o realizate reforme de ordin legislativ si institutional prin care au fost consolidate capacitatile de
administrare a sistemului judecatoresc: Consiliul Superior al Magistraturii si organele
specializate ale acestuia,

e revizuite procedurile de executare a hotararilor judecatoresti;

e regandite si consolidate normele privind organizarea si functionarea profesiilor conexe
sectorului justitiei: notari, avocati, executori judecdtoresti, experti judiciari, mediatori,
administratori autorizati, traducatori/interpreti;

e asiguratd reforma procuraturii, a organelor de administrare a acesteia, a statutului procurorilor,
create si fortificate procuraturile specializate etc.

274. Stabilirea de iure a mecanismului eficient de responsabilizare a judecatorilor s-a realizat prin
adoptarea, in anul 2018, a modificarilor la legea ce reglementeaza raspunderea disciplinard a judecatorilor.
Modificarile au revizuit mecanismul de examinare a abaterilor disciplinare, a fost fortificat rolul inspectorului-
judecator si excluse interpretarile vagi privind faptele ce constituie abateri disciplinare a judecatorilor,
concretizate aspectele ce tin de selectarea membrilor supleanti ai colegiului disciplinar.

275. De asemenea, prin modificarile adoptate Tn anul 2018 in partea ce tine de reforma sistemului
judecatoresc, s-a propus sporirea eficacitatii si independentei sistemului judiciar (consolidarea rolului CSM
sa asigure promovarea un sistem bazat pe merit si transparent pentru selectia si cariera judecatorilor;
uniformizarea modalitatilor de acces in functia de judecdtor; asigurarea competitivitdtii procedurilor de
promovare si transferare a judecatorilor; limitarea calitatii de membru al CSM la un singur termen; limitarea
dreptului de vot al Procurorului General, presedintelui Curtii Supreme de Justitie si ministrului justitiei in
problemele referitoare la cariera judecatorilor; instituirea unui sistem efectiv de contestare a hotararilor CSM
(jurisdictie deplind pe fond, sedinte publice obligatorii si hotarari motivate).

2
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276. Totodatda, masuri de ordin legislativ si practic au fost realizate in perioada 2017 — prezent, intru
asigurarea accesului la justitie. Astfel, a fost reconfigurat subsistemul informational e-Dosar judiciar, parte
integrantd a Sistemului Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD), care permite actualmente crearea si
administrarea dosarului electronic prin depunerea cererilor in instantd online, cu accesul partilor la dosar,
coordonarea electronicd a agendei sedintelor de judecata de catre participantii la proces, prezentarea probelor
si distribuirea materialelor in format electronic, introducerea mecanismului de citare electronic etc. Instantele
de judecatd au fost dotate cu echipament Tn vederea initierii procesului de dezvoltare a aplicatiei e-Dosar
judiciar. Solutia informaticd creatd este una din masurile de atenuare a efectelor reformei sistemului
judecatoresc, utilizarea careia va evita multiplele deplasari cétre instantd pentru depunerea si receptionarea
actelor, altor activitati ce tin de organizarea sedintelor, partile urmand sa se prezinte in fata judecatorului doar
la examinarea nemijlocitd a cauzei.

277. Prin modificdrile adoptate de Parlament la 15 februarie 2018 la Codul de procedurd civila s-a
reusit simplificarea procedurii civile prin reducerea numdérului de masuri In contestarea hotararilor
judecatoresti; rationalizarea mecanismelor pentru a se asigura ca participantii la proces se bucura de dreptul
la apdrare si publicitatea procesului; Tmbunétitirea pregétirii cauzei pentru dezbateri;, introducerea unor
proceduri simplificate si urgente pentru anumite cauze civile, inclusiv a dispozitiilor privind combaterea
abuzurilor, norme de inregistrare a probelor si obiectii /proceduri judiciare; imbunatatirea cailor de atac.

278. Codul penal a fost recent modificat prin Legea nr. 165/2020, in vederea ajustarii sanctiunilor
penale pentru infractiunile de coruptie, astfel fiind majoratd pedeapsa cu inchisoarea pentru infractiunile de la
articolele din Codul penal: 243 Spalarea banilor, 326 Traficul de influentd, 3261 Exercitarea atributiilor in
sectorul public in situatie de conflict de interese, 327 Abuzul de putere sau abuzul de serviciu.

279. Intru asigurarea continuititii reformelor in domeniul justitiei, la finele anului 2021, a fost adoptat
un nou document de politici Strategia pentru asigurarea integritétii si independentei sectorului justitiei pentru
anii 2022 — 2025. Strategia cuprinde o abordare strategica si sistemica a problemelor existente si stabileste
instrumente de solutionare si determind impactul asteptat. Independenta, responsabilitatea si integritatea
actorilor din sectorul justitiei reprezintd unul din cele trei directii strategice de interventie ale documentului
de politici. Obiectivele setate in cadrul respectivei directii strategice sunt:

e consolidarea independentei sistemului judecétoresc si a sistemului procuraturii,
e consolidarea integritatii si responsabilitatii in sectorul justitiei,

e sporirea gradului de transparentd si a increderii in justitie;

e consolidarea capacitatilor profesiilor conexe sistemului justitiei.

280. Actualmente, In temetul prevederilor Legii nr. 26/2022, este in proces de desfasurare exercitiul
de evaluare sub aspectul integritatii si intereselor a candidatilor pentru functia de membru in Consiliul Superior
al Magistraturii si Consiliul Superior al Procurorilor (procedura de prevetting) care va fi ulterior succedata de
o procedurd extinsd de evaluare externd (vetting) a tuturor magistratilor din actualul sistem judecatoresc.
Respectivul mecanism a fost agreat de cétre forurile internationale cu competente Tn domeniu.

281. Cu referire la masurile de eficientizare a activitatii autoritdtilor cu competente in domeniul
anticoruptie, se va nota proiectul de lege care actualmente se definitiveaza de catre Ministerul Justitiei in
vederea delimitarii competentelor Procuraturii Anticoruptie (PA) la investigarea cauzelor de coruptie de nivel
inalt si restructurdrii Centrului National Anticoruptie (CNA). In linii mari se propune: cauzele de coruptie
micd sd fie examinate de procuraturile teritoriale; stabilirea listei subiectilor care cad sub incidenta
competentei CNA sau PA; stabilirea unor praguri valorice ridicate pentru ca in competenta PA s ramana doar
acele infractiuni care pot fi subsumate conceptului de coruptie mare.

2. Masuri privind asigurarea accesului la servicii de apa si sanitatie

282. Guvernul Republicii Moldova sustine si implementeazd recomandarile ONU cu privire la
intensificarea eforturilor de imbunatatire a accesului populatiei la servicii de alimentare cu apa potabila si de
sanitatie gestionate in siguranta. A fost elaborat si este implementat Programul National pentru implementarea
Protocolului privind Apa si Sénatatea pentru anii 2016-2025, aprobat prin HG 1063/2016, care stabileste
obiectivele nationale si actiunile necesare pentru realizarea acestora. Astfel, conforma datelor nationale, n
2021, 70% din populatia generala, inclusiv 98% din populatia urbana si 48% din populatia rurala au avut acces
la un sistem de alimentare cu apa gestionat in sigurantd, in crestere cu 1.5% fatd de anul 2020. Evidentele
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indica, ca 88% din institutiile de invatdmant prescolare si scolare au acces la un sistem de alimentare cu apa
gestionat in sigurantd. Conform datelor Biroului National de Statistica (BNS), numarul localitatilor cu acces
la sistemele de alimentare cu apa in anul 2020 fatd de anul 2017 a crescut cu 58 de localitati. 82% din localitati
sunt conectate la sisteme de alimentare cu apa, si circa 18% din localitatile rurale nu au acces la sistemele de
alimentare cu apa.

283. In vederea asigurdrii accesului echitabil la api si sanitatie pentru grupurile vulnerabile si
marginalizate a fost analizat cadrul normativ si institutional pentru identificarea barierelor si stabilite
mecanismele financiare pentru asigurarea acestuia.

284. Astfel, s-a constatat ca accesul la apa si sanitatie in Moldova este influentat in principal de mediul
de resedintd si de nivelul venitului gospodariei. Datele indica ca, gospodariile rurale si cele mai sérace,
majoritatea cérora se afla la fel in zonele rurale, au un acces de doud ori mai redus la apa si sanitatie decat
gospodariile urbane si cele cu venituri mari. Datele BNS si datele din sondajele de opinie nationale confirma
ca cele mai semnificative inegalitati in accesul la apa si canalizare se referd la inegalitatile dupd venituri.
Acestea sunt urmate de inegalitétile bazate pe dizabilitati si inegalitatile dintre romi si non-romi. Totodata,
evidentele aratd cd dacd inegalitatile referitoare la accesul la apa sunt in scadere, atunci, inegalitdtile in
domeniul sanitatiei sunt mai pronuntate, in principal datorita investitiilor mai mici in zonele rurale.

285. Pentru asigurarea executarii actiunilor prioritare in domeniul protectiei mediului, este prevazut in
Programul de activitate al Guvernului pentru anii 2021-2022 aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 235/2021,
obiectivul-cheie la capitolului XV, indicatorul de produs/rezultat ,,infrastructurd integrati de gestionare a
deseurilor menajere solide planificatd si proiectatd”. in realizarea acestui indicator, Ministerul Mediului a
intensificat procesul de pregatire a platformei pentru implementarea Legii nr. 89/2020 cu privire la ratificarea
Acordului de finantare cu Banca Europeand de Investitii  prin intermediului proiectului ,,Deseuri solide in
Republica Moldova’ ,cu un prim angajament al transei de 25 mil. EUR, din cadrul Programului de imprumut
de 100 milioane de euro, destinat pentru finantarea dezvoltarii infrastructurii in Regiunile de management al
deseurilor (poligoane regionale de depozitare a deseurilor, statii de sortare, compostare, statii de transfer, etc.)
care constituie veriga principald a sistemului de management integrat al deseurilor.

286. De asemenea, se implementeazd Strategia de management al deseurilor a Republicii Moldova
pentru perioada 2013-2027, aprobatd prin Hotérarea Guvernului nr. 248/2013, care urméreste s stabileasca
directia activitatilor de dezvoltare a infrastructurii si a serviciilor necesare gestionarii adecvate a deseurilor in
vederea protejarii mediului si sdndtatea populatiei, acorda prioritate actiunilor in conformitate cu ierarhia UE
a deseurilor (reducerea, reutilizarea, reciclarea, recuperarea, eliminarea), iar instrumentele de evaluare a
ciclului de viata sunt utilizate pentru a completa regulile generale si a modela mai bine cele mai eficiente
solutii de gestionare a deseurilor.

287. A fost elaborat conceptul documentului de politici publice: ,,Programul National de Management
al Deseurilor pentru anii 2022-2027" care a fost supus consultarilor publice. Acest program va asigura
corelarea cu documentele de politici in domeniul protectiei mediului, care tangential contribuie la dezvoltarea
sectorului, Tn special din perspectiva utilizérii surselor de energie regenerabild, ecologizarii intreprinderilor
mici si mijlocii (producerea mai purd si consumul durabil), inclusiv si prin achizitii publice durabile. In
perspectiva vor fi efectuate activitati pentru consolidarea cadrului politic care va contribui la dezvoltarea
sectorului prin actualizarea Strategiei de Mediu si a Programului de promovare a economiei ,,verzi”.

288. Concomitent, remarcam si reglementarile privind eliminarea treptata a produselor/articolelor din
plastic (a pungilor de plastic cu exceptia celor biodegradabile) care au intrat in vigoare incepand cu 1 ianuarie
2021 conform prevederilor Legii nr. 274/2018 pentru modificarea articolului 201 din Legea nr. 231/2010 cu
privire la comertul interior, care stabileste interdictii la utilizarea/comercializarea farfuriilor, paharelor, altor
accesoril ale serviciilor de masa si betisoarelor, de unica folosinta, fabricate din plastic, cu exceptia celor
biodegradabile.

289. Un element nou in politica de management al deseurilor este instituirea in cadrul Ministerului
Mediului a Serviciului politici in domeniul economiei circulare si instrumentelor economice, care va permite
conlucrarea mai eficientd cu mediul de afaceri prin intermediul unei platforme de dialog organizata in cadrul
ministerului. Directiile prioritare ale Serviciului sunt orientate la: dezvoltarea politicii Tn domeniul economiei
circulare, economiei verzi, instrumentelor economice de mediu, plati si taxe de mediu si a responsabilitatii
extinse a producatorului.
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290. In scopul aplicarii Regulamentului privind ambalajele si deseurile de ambalaje (H.G. nr.
561/2020), Ministerul Mediului a elaborat urmatoarele acte normative:

¢ Ordinul Ministerului Mediului nr. 12 din 18.11.2021 privind Instituirea grupului de lucru
pentru elaborarea proiectului Regulamentului privind instrumentul financiar de punere in
aplicare a REP pentru ambalaje;

e Ordinul Agentiei de Mediu nr. 19 din 19.07.2021 de punerea in aplicare a pct. 49 din
Regulamentul privind ambalajele si deseurile de ambalaje,

e Ordinul Agentiei de Mediu nr. 28 din 01.10.202 privind aprobarea Instructiunii cu privire
la implementarea Regulamentului privind ambalajele si deseurile de ambalaje.

291. In contextul implementdrii reglementirilor de responsabilitate extinsi a producitorului si
monitorizarii nivelului de atingere a tintelor de colectare a deseurilor, a fost aprobatda HG nr. 586/2020 pentru
aprobarea Regulamentului privind gestionarea bateriilor si acumulatorilor si deseurilor de baterii si
acumulatori.

ARTICOLUL 12

1. Sanatatea fizica si mintala a populatiei

292. Sanatatea si bundstarea mintald este un drept al fiecarui cetdtean al Republicii Moldova, garantat
de Stat fara discriminare pe criterii de gen, nationalitate, varsta, religie, statut social, economic sau dizabilitate.

293. Sistemul serviciilor de sdnatate mintald este reprezentat de servicii prestate la nivel primar,
secundar si tertiar dupd cum urmeaza:

e la nivelul asistentei medicale primare, medicul de familie diagnostica, consultd initial si
trateaza formele usoare si medii de anxietate si depresie;

e la nivel de comunitate are loc abordarea multidisciplinard, interventii si reabilitare a
tulburarilor mintale in Centrele Comunitare de Sanétate Mintald (in continuare CCSM-uri) si
interventie in starile acute si de criza la nivel de comunitate;

e serviciul spitalicesc realizeaza tratamente Tnalt specializate si de lunga durata in spitale de
psihiatrie.

294, La moment in cadrul institutiilor de asistentd medicald primard (AMP) in toate teritoriile
administrative de nivel raional si municipal activeazad 40 de centre comunitare de sdnatate mintala.

295. Centrele Comunitare de Sandtate Mintala (CCSM) reprezinta un serviciu medico-social distinct,
care oferd persoanelor cu probleme de sdnatate mintala asistentd si reabilitare psihosociald, sprijin si mediere
in relatiile cu familia si comunitatea. Scopul CCSM este ameliorarea sanatatii mintale a populatiei prin
prestarea serviciilor orientate spre prevenirea, depistarea precoce, tratamentul, reabilitarea, promovarea
modului sandtos de viata si protectia sdnatatii mintale in comunitate, precum si crearea premiselor benefice
de reabilitare si integrare socio-familiala a persoanelor afectate de maladii mintale.

e 1In prezent serviciile prestate de CCSM se referi la:
Consultari in ambulatoriu;
Tratament farmacologic;
Referire la spitalul de psihiatrie;
Eliberare de certificate;
Participare la comisia pentru a evalua gradul de dizabilitate;
Tratamentul la domiciliu, prin echipa comunitard de sanatate mintala;
Interventii psihosociale;
Consiliere si psihoterapie;
Referirea catre serviciile de asistenta sociald;
Monitorizarea dupd admiterea in spitale;
Facilitarea sprijinului juridic pentru beneficiari,
Organizarea si suportul grupurilor de sprijin;
Colaborare cu asistenta sociala, scoald, politie;
Sprijin/activitati la centru de zi;
Crearea si revizuirea planurilor de tratament.
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296. Evidentele rezultatelor stiintifice indicd ca conditiile de trai si stilul de viatd ale populatiet,
inclusiv deprinderile nocive, sunt determinate ce influenteaza esential calitatea vietii si starea de sanatatea a
populatiei, reflectatd in indicatorii de sdnatate.

297. Cele mai recente evidente indica ca rata fumatorilor printre populatia de etnie roma este de circa
31%, mai inaltd comparativ cu cea printre populatia non-roma — circa 19%. Totodatd, in contextul stabilirii
obiectivului de diminuare a consumului de tutun, Republica Moldova a intreprins masuri de control al
consumului de tutun pentru intreaga populatie, care include si cea de etnie romd. A fost elaborat, aprobat si
implementat Programul National privind controlul tutunului pentru anii 2017-2021 si a Planului de actiuni
pentru implementarea acestuia (HG nr.1015/2017). La nivel de unitati administrativ teritoriale au fost
elaborate si aprobate Planurile raionale de control al tutunului, inclusiv in raioanele cu densitatea mare a
populatiei de etnie roma, exceptie sunt doar 5 teritorii, inclusiv raionul Vulcénesti, ce are o pondere mai inalta
de populatie de etnie roma.

298. In comun cu Ministerul Finantelor a fost elaborat planul de majorare a accizelor la tigirile cu
filtru si fara filtru pana in anul 2025 si care este stabilit nu mai mic de 90 de euro pentru 1000 de tigari,
conform angajamentelor din Acordul de Asociere intre Republica Moldova si Uniunea Europeani. in anul
2020 veniturile la bugetul de stat acumulate din accizele la produsele din tutun au fost de circa 289 mil lei.

299. Sunt aplicate prevederile art. 25 alin. (6) din Legea nr. 278/2007 privind interzicerea
comercializarii produselor din tutun si produselor conexe 1n unitétile cu suprafata comerciala mai mica de 20
m? amplasate la o distantd mai mici de 200 m de la institutiile de invatimant si institutiile medico-sanitare.

300. Incepand cu 01 ianuarie 2018 pe pachetele unitare si pe ambalajul exterior al produselor din tutun,
al tutunului destinat ruldrii in tigarete si al produselor conexe plasate pe piatd sunt, obligatoriu sunt expuse
avertismentele de sanatate si informatiile de etichetare conform Regulamentului sanitar privind avertismentele
de sdnatate si etichetarea produselor din tutun, a tutunului destinat ruldrii in tigarete si a produselor conexe,
HG nr. 613/2017. Toate produsele din tutun si conexe sunt plasate pe piatd numai dupa coordonarea la Agentia
Nationald pentru Sandtate Publica a avertismentelor de sanatate si informatiilor de etichetare.

301. IMSP Dispensarul Republican de Narcologie pe parcursul anului 2020 a prestat servicii de
tratament medicamentos a dependentei de tutun pentru 4780 de persoane, inclusiv pentru 4648 de persoane 1n
conditii de ambulatoriu si acordate servicii de consiliere pentru renuntare la fumat la 1388 de persoane.
Suplimentar, asistenta de consiliere privind renuntarea la fumat a fost oferitd pentru 21.194 de fumatori de
citre medicii narcologi din teritoriile administrative. In anul 2021, servicii de tratament medicamentos a
dependentei de tutun au fost acordate pentru 5621 de persoane. La 34.697 de fumatori li s-a acordat asistentad
de consiliere privind renuntarea la fumat de medicii narcologi. In cadrul Dispensarului Narcologic Republican
functioneaza linia verde gratuitd de consiliere si renuntare la fumat (cu numarul de telefon: 080010001).

302. Pe parcursul anului 2020, medicii de familie au oferit asistentd de consiliere primara privind
renuntarea la fumat la 225.295 de persoane, iar in anul 2021 la 211.184 de persoane.

303. Referitor la bolile pulmonare printre femeile de etnie romd, informam c& datele statistice
administrative produse in Republica Moldova nu sunt dezagregate dupd variabila nationalitate, iar studii
focusate pe dimensiunile de nationalitate in perioada 2016-2020 nu au fost realizate. Astfel, prevalenta
generald prin boli pulmonare Tnregistratd in Republica Moldova a crescu de la 547.255 de cazuri in anul 2016
la 604.131 de cazuri Tn 2019, si s-a redus la 441.993 de cazuri in anul 2020, o cauza ar fi i pandemia de
Covid-19. Totodata, masurile de control si de diminuare a efectelor pandemiei intreprinse de autoritatile
nationale cu suportul partenerilor de dezvoltare au fost directionate spre intreaga populatie, inclusiv cea de
etnie roma.

304. In perioada de pandemie au fost intreprinse misuri pentru asigurarea controlului tuberculozei,
inclusiv 1n teritoriile cu o populatie concentrata de etnie roma. Au fost elaborate si aprobate:

e Protocolului clinic national ,, Tuberculoza la copil”;

e Ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 440/2020;

e Protocolului clinic national ,, Tuberculoza la adult”, ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii
si Protectiet Sociale nr. 441/2020;

¢ Ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 471/2020 ,,cu privire la unele
masuri suplimentare pentru asigurarea accesului populatiei la asistentd medicald in
perioada starii de urgentd de sanatate publica”;
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¢ Dispozitia Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 102-d/2020 ,.cu privire la
organizarea activitatii serviciului de ftiziopneumologie teritorial in conditiile epidemiei
COVID - 19”;

¢ Dispozitia Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 115-d/2020 ,.cu privire la
organizarea implementdrii tratamentului antituberculos video-observat in conditiile
epidemiei COVID — 197;

¢ Dispozitia Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 313-d/2020 ,.cu privire la
organizarea depistarii tintite a cazurilor TB 1n conditiile pandemiei COVID -197;

e Dispozitia Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr. 85-d/2021 ,.cu privire la
organizarea activitédtilor de depistare tintitd si activitatilor de informare, educare si suport
psiho-social pentru cresterea aderentei la tratament si prevenirea recidivelor, implementate
de catre organizatiile neguvernamentale”.

305. Totodata, mentionam ca Constitutia Republicii Moldova garanteaza cetétenilor servicii esentiale
medicale gratuite, inclusiv cetatenilor de etnie romd. Conform Legii ocrotirii sanététii nr. 411/1995, statul
garanteazd respectarea drepturilor tuturor cetatenilor la serviciile de sdnatate prin sistemul asigurarii
obligatorii de asistenta medicala: acordarea de asistentd medicala primara, asistentd medicald urgenta la etapa
prespitaliceasca, asistentd medicala spitaliceascd, in limitele si in volumul stabilit. Dreptul la sdnatate tuturor
cetatenilor Republicii Moldova este asigurat farad deosebire de nationalitate, rasa, sex, apartenentd sociald si
religie.

306. In conformitate cu legislatia nationald, persoanele de etnie roma au aceleasi drepturi si obligatii
in domeniul asigurarii obligatorii de asistentd medicald ca si toti cetitenii Republicii Moldova. In baza Legii
cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd medicald nr. 1585/1998, Guvernul are calitatea de asigurat
pentru 14 categorii de persoane neangajate si aflate la evidenta institutiilor abilitate ale Republicii Moldova.
In cazul cand persoanele, inclusiv cele de etnie roma, nu fac parte din categoriile de persoane asigurate de
Guvern, acestea urmeaza sd se ncadreze 1n una din categorii de persoane asigurate in cadrul sistemului
asigurarii obligatorii de asistentd medicald: persoane incadrate in cAmpul muncii sau persoane care se asigura
in mod individual.

307. In cadrul asigurarii obligatorii de asistentd medicald persoanele asigurate beneficiazi de asistentd
medicald in volumul stabilit de Programul unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicald: asistenta
medicald primara; asistentd medicald urgentd prespitaliceascd; asistentd medicald spitaliceascd; asistenta
medicald specializatd de ambulator, inclusiv stomatologica; servicii medicale de inaltd performantd, ingrijiri
medicale la domiciliu.

308. Asistenta medicald urgentd prespitaliceascd si asistenta medicald primara este acorda tuturor
persoanelor, inclusiv celor ce nu au statut de persoand asiguratd, in volumul stabilit de Programul unic, inclusiv
prescrierea medicamentelor si dispozitivelor medicale compensate in conformitate cu actele normative in
vigoare.

309. Serviciile medicale pentru maladiile social-conditionate (cancer, TB, HIV/SIDA, etc.) si stérile
de urgentd cu impact major asupra sanatatii publice se acordd din contul mijloacelor fondurilor asigurarii
obligatorii de asistentd medicala, atat, persoanelor asigurate, cat si neasigurate.

310. Din bugetul stat si FAOAM este finantatad implementarea Programelor nationale in ariile prioritare
de sandtate publicd: controlul BNT - diabet zaharat, cardiovasculare, sindtate mintald etc, si a bolilor
transmisibile ex: imunizarile, controlul si preventiei tuberculozei, HIV/SIDA, hepatitelor virale B, C si D etc.,
destinate intregii populatii, indiferent de statutul de asigurare.

311. Totodata, evidentele nationale indica cé accesul la servicii medicale ramane o limita de sistem cu
efecte pentru intreaga populatie a Republicii Moldova si nu doar pentru romi, iar cea mai vulnerabila categorie
de populatie ramane a fi persoanele cu dizabilitati. Astfel, evidentele unei analize conclud ca circa 37% din
populatia de etnie romd nu s-au adresat la medic cand a avut nevoi si circa 35% din populatia non-roma, si
48% din gospodariile cu persoane cu dizabilitati. Adultii romi mai frecvent au un loc de muncé informal sau
nu activeaza in campul muncii pe un termen lung, si respectiv nu detin asigurarea medicald. Ponderea
populatiei de etnie roma cu asigurare medicala (48.8%) este substantial mai micad decdt ponderea persoanelor
non-rome asigurate (72.3%) .
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312. Referitor la dreptul persoanelor straine la servicii de séndtate, in Republica Moldova conform
legislatiei In vigoare, stréinii incadrati in cAmpul muncii In baza unui contract individual de munca, precum si
cetatenii straini si apatrizii cu domiciliul in Republica Moldova, au aceleasi drepturi si obligatii privind accesul
la serviciile medicale ca si cetdtenii Republicii Moldova. Serviciile medicale pot fi accesate prin sistemul de
asigurare obligatorie de asistentd medicald, ce presupune posedarea/procurarea obligatorie a politei de
asigurare obligatorie de asistentd medicala. Persoana ce detine polita este scutitd de cheltuielile pentru
serviciile medicale, stabilite in Programul unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicala.

313. Mentiondm cd asigurarea acoperirii universale cu servicii de sénatate este unul dintre obiectivele
stabilite de Organizatia Natiunilor Unite la adoptarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild pana in anul 2030.
Republica Moldova a definit clar politicile statului in domeniul asistentei medicale. Principiile accesului
universal la serviciu de sanatate si eliminarea inegalitatilor prin acoperirea cu servicii de sandtate sunt fixate
in Strategia Nationald de Dezvoltare 2030 si proiectul Strategiei Nationale de Sandtate 2031, ceea ce
corespunde cu Agenda 2030.

314. Din sursele bugetului de stat si a fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicald se
finanteazd implementarea Programelor nationale in ariile prioritare ale sanatatii publice: controlul bolilor
netransmisibile — diabet zaharat, cardiovasculare, sindtate mintala etc, a bolilor transmisibile ex: controlul si
preventiei tuberculozei, HIV/SIDA, hepatitelor virale B, C si D etc, si programul de imuniziri, beneficiari ai
carora sunt atat persoane asigurate, cat si cele neasigurate medicale.

315. Programul national de incluziune sociala a persoanelor cu dizabilitati pentru anii 2017-2022 (HG
nr. 723/2017) prevede o abordare intersectoriala in incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati si
asigurarea respectarii drepturilor fundamentale ale acestora in egald masurd cu ceilalti cetdteni in toate
domeniile vietii sociale. Obiectivul specific nr. 3 al Programului stabileste sporirea accesului persoanelor cu
dizabilitéti la servicii medicale, de abilitare si de reabilitare de calitate.

316. Persoanelor in etate sunt acordate servicii medicale specifice conditiilor stérii de sanatate la nivel
de asistentd medicald primard si in spitale (in sectiile de geriatrie): ingrijiri de lunga duratd, cu accent pe
servicii specifice de tratament de lungd duratd al maladiilor cronice, reabilitare (kinetoterapie, medicina
fizicd). Serviciile de ingrijire la domiciliu, inclusiv cele paliative, sunt prestate de medicul de familie si
asistentul medicului de familie.

317. La nivelul asistentei medicale specializatd de ambulator specialistul de profil presteaza servicii
medicale complexe persoanelor varstnice. La fel, sunt acordate servicii medicale geriatrice orientate spre
probleme specifice persoanelor in varstd, de ingrijiri de lungd duratd, cu accent pe servicii specifice de
tratament geriatric de lungd durata al maladiilor cronice, reabilitare (kinetoterapie, medicina fizica), recuperare
geriatrica.

318. Pentru imbunatatirea accesului populatiei, inclusiv pentru cea din mediul rural, la servicii
medicale de calitate, Programul unic al asigurarii obligatorii de asistentd medicala a fost complet cu metode
moderne de diagnosticare si tratament (HG 245/2022).

319. Lista serviciilor de Tnaltd performantd a fost extinsd cu metode de investigatii, precum testarea
citogeneticd prin FISH (hibridizare fluorescenta in situ) necesard pentru diagnosticarea leucemiei acute si
cronice, dar si a limfoamelor maligne. Testarea citogenicd din contul fondurilor asigurarii obligatorii de
asistentd medicald a fost extinsd pentru diagnosticarea altor tipuri de cancer, precum cel pulmonar, ovarian
etc, care anterior era achitatd de pacienti.

320. In anul 2022, a fost introdusi compensarea dispozitivelor medicale, inclusiv cele pentru
determinarea glicemiei, pungile colectoare pentru stome, urostome si exoprotezele mamare, din FAOAM.
Accesul la medicamentele compensate din FAOAM este extins pentru: pacientii cu diabet zaharat cu 7
denumiri comune internationale (DCI) de analogi de insulind; persoanele care primesc ingrijiri paliative in
conditii de ambulator cu 11 DCI de medicamente; copiii cu varsta >5 ani si adultii cu tulburari de spectru
autist cu un medicament compensat. Circa 20 DCI de alte medicamente din lista existentd au fost completate
cu doze si forme farmaceutice noi ca urmare a autorizdrii acestora de Agentia Medicamentului si
Dispozitivelor Medicale.

321. Politicile statului sunt focusate in continuare pe asigurarea accesului universal la servicii de
sanatate, imbundtétirea continud a calitatii serviciilor de sénatate, utilizarea celor mai moderne standarde de
profilaxie, diagnostic, tratament si reabilitare.
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322. De mentionat in acest context fortificarea sistemului de supraveghere nutritionald a tari,
elaborarea si implementarea politicilor nationale in domeniul controlului bolilor netransmisibile este o
prioritate nationald. Conform angajamentelor Agendei 2030, Republica Moldova si-a asumat pand in 2030
eradicarea tuturor formelor de malnutritie si abordarea nevoilor nutritionale ale adolescentelor, femeilor
insdrcinate si celor care aldpteaza, precum si a persoanelor in etate, si cresterea productivitatii agricole i a
veniturilor producatorilor agricoli mici prin asigurarea accesului sigur si egal la factori de productie,
cunostinte, servicii financiare si de piata.

323. In perioada de referintd au fost modificate si completate Legea nr. 78/2004 privind produsele
alimentare, Legea nr. 1227/1997 cu privire la publicitate si Codul contraventional nr.218/2008 in vederea
restrictiondrii publicitétii produselor alimentare nesdnatoase si interzicerii implicarii copiilor in publicitatea
acestora. (Legea nr. 195/2016 privind modificarea si completarea unor acte legislative).

324. In scopul alinierii legislatiei nationale la legislatia comunitard au fost elaborate si aprobate
reglementari Tn domeniul produselor alimentare sandtoase, prin aprobarea urméatoarelor Hotérari de Guvern:

e HG nr. 1099/2017 cu privire la aprobarea modificarilor si completérilor ce se opereaza in
Regulamentul sanitar privind mentiunile nutritionale si de sdnatate Tnscrise pe produsele
alimentare.

e HG nr. 1100/2017 cu privire la aprobarea Listei de mentiuni de sdnatate permise pentru
inscrierea pe produsele alimentare, altele decat cele care se referd la reducerea riscului de
imbolnavire si la dezvoltarea si sdnétatea copiilor.

e HG nr. 899/2017 pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind adaosul de vitamine si
minerale, precum si de anumite substante de alt tip in produse alimentare.

e HG nr. 1245/2018 cu privire la aprobarea regulamentelor sanitare privind aromele si
anumite ingrediente alimentare cu proprietdti aromatizate destinate utilizarii in/sau pe
produsele alimentare si privind aromele de fum utilizate sau destinate utilizarii in/sau pe
produsele alimentare.

e HG nr. 483/2020 cu privire la aprobarea Procedurii comune de inregistrare pentru aditivii
alimentari, enzimele alimentare si aromele alimentare.

e HG nr. 671/2020 Pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind solventii de extractie
utilizati la fabricarea produselor alimentare si a ingredientelor alimentare, etc.

325. Intru asigurarea continuitatii implementarii Programului national in domeniul alimentatiei si
nutritiei a fost elaboratd HG nr. 284/2018, care a aprobat Planul de actiuni pentru anii 2017-2020. Acesta
prevede preluarea de catre Consiliul coordonator in domeniul nutritiei si alimentatiei a atributiilor Consiliului
pentru coordonarea Programului national de reducere a afectiunilor determinate de deficienta de fier si acid
folic.

326. La fel, legislatia Republicii a fost ajustatd la prevederile Codului International de Marketing a
substituentilor de lapte matern. Cu suportul UNICEF au fost pregétiti 25 evaluatori pentru efectuarea studiului
de monitoring al respectérii Codului International de marketing al Substituentii de Lapte Matern (SLM).
Expertii nationali, impreund cu reprezentantii UNICEF Moldova, continud activitdtile asupra ajustarii
Legislatiei nationale la prevederile Codului International de Marketing al Substituentilor Laptelui Matern.

327. Referitor la promovarea aldptarii copiilor mici la sin, anual, In perioada 1-7 august, sunt
organizate actiuni de comunicare, informare si constientizare privind beneficiile alaptarii in cadrul Saptamanii
Mondiale de promovare a aldptarii. In anul 2020 au fost elaborate materiale informationale referitor la
recomandarile pentru aldptare in perioada pandemiei de Covid—19.

328. In cadrul Campaniei ,,Spune DA pentru Sinitatea Ta”, editiile 2015 — 2016, care a avut scop
informarea, motivarea si educarea populatiei cu privire la adoptarea unui mod de viatd sandtos precum:
alaptarea naturala de la nastere, alimentatia corectd si echilibratd, evitarea deprinderilor daundtoare si
practicarea exercitiilor fizice, in premierd a fost inclus mesajul destinat promovérii aléptarii ,,Aldptarea
naturald — de la nastere”, inclusiv la locul de munca. In acest context, au fost elaborate, tiparite si ulterior
distribuite 13.000 de brosuri informative referitoare la beneficiile alaptarii, atat, pentru copil, cat, si pentru
mama. La posturile TV si radio zilnic este transmis mesajul: ,,Aldptarea exclusiva in primele 6 luni, asigurd
o viata sandtoasd pentru copilul dumneavoastrd”. Datele statistice indicd cd este necesar de alocat de cétre
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stat un efort suplimentar pentru a stopa descresterea proportiei copiilor aldptati la san. A se vedea in tabelul
nr. 7,,Proportia copiilor alaptati % .

Tabelul: 7
Anul pana la 3 luni pana la 6 luni pana la 1an
2015 92,4 84,8 71,8
2016 92,7 85,9 72,4
2017 89,5 82,4 71,0
2018 89,3 81,2 69,5
2019 89,1 81,2 69,3

Sursa: Ministerul Sanatatii

329. La fel, pe dimensiunea Tnvatamantului general, au fost elaborate si sunt implementate
Recomandarile pentru un regim alimentar sanatos si activitate fizica adecvata in institutiile de invatamant din
Republica Moldova (ordinul Ministrului Sanatatii nr. 638/2016), care are stabilit:

* Tmbunatdtirea starii de sandtate a copiilor si tinerilor si cresterea potentialului acestora in
ceea ce priveste reusita lor academica;

» prevenirea la copii a excesului de greutate si obezitate, a cariilor dentare, precum si a
dezvoltarii unor boli netransmisibile, pe parcursul vietii, mai ales a diabetului, bolilor
cardiovasculare si a cancerului;

» eradicarea subnutritiei, inclusiv a deficientelor de micronutrienti;
sanatoasa si activitate fizica.

330. Tn institutiile educationale a fost initiat si implementat in 2017 proiectul ,,Fructe proaspete pentru
tine”, sustinut de UNICEF si PNUD, cu pilotarea in 5 scoli si gradinite din mun. Chisindu, cu oferirea a cate
un mar zilnic fiecdrui copil. Proiectul a fost implementat cu participarea unei retele marketuri (Linella) si a
unei banci comerciale (Mobiasbanca).

331. Tn scopul implementarii masurilor referitoare la alimentatia san&toasa in institutiile de Tnvatimant
general si ameliorarea statutului nutritional al copiilor si elevilor, precum si prevenirea intoxicatiilor
alimentare, bolilor diareice, bolilor netransmisibile, au fost elaborate si sunt aplicate instructiunile pentru
organizarea alimentatiei copiilor/elevilor din institutiile de Tnvatdmant general (HG nr. 722/2018). Au fost
organizate actiuni de sensibilizare a producatorilor autohtoni referitoare la reformularea produselor alimentare
in vederea reducerii continutului de sare, zahar si grasimi saturate si eliminarii grasimilor trans.

332. Pentru promovarea unui mod de viata sanatos, inclusiv alimentatia sanatoasa, Tn contextul
implementérii initiativei internationale de ,Scoli care promoveazd sdndtatea” a fost adaptat la contextul
national suportul metodologic: manualul, instrumentul de autoevaluare si recomandarile pentru planificarea
actiunilor pentru institutiile preuniversitare ,,Cum sa devii 0 scoald care promoveaza sandtatea”. 22 de institutii
preuniversitare au fost selectate pentru a pilota aceasta initiativa in anul 2019.

333. Tn contextul promovarii unui mod de alimentatie sanatos, au fost dezvoltate si implementate in
perioada anilor 2019 - 2020 campaniile de comunicare: ,,Redu sarea din méancare” (2019), focusatd pe
sensibilizarea populatiei despre riscurile pentru sdnatate asociate unui consum mare de sare; campania ,,Alege
ce mananci” (2020), axata pe informarea populatiei despre daunele consumului de grdsimi trans si pe
incurajarea unui mod de alimentatie sé&natos. Zilnic prin intermediul posturilor de televiziune sunt transmise
mesaje promotionale privind reducerea consumului de sare, zahar, grdasimi, precum si practicarea miscarii
fizice zilnice nu mai putin de 30 min.

334. Au fost elaborate si sunt aplicate Protocoale Pachetului de interventii esentiale in bolile
netransmisibile (PEN) pentru medicii de familie orientate la evaluarea riscului de Tmbolnavire prin boli
netransmisibile (BNT) prioritare si evaluarea factorilor determinanti prin interventii scurte, inclusiv
alimentatia si nutritia, precum si a elementelor de promovare a sanatatii, inclusiv al alimentatiei sandtoase si
activitatii fizice. A fost modificatd si completatd curricula de instruire si educatie continua a medicilor si
asistentilor medicali prin actualizarea aspectelor de nutritie umana si prevenire a BNT si organizatd instruirea
n baza corniculelor modificate.
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335. Pentru tratamentul si/sau profilaxia anemiilor ferodeficitare, anual din sursele fondurilor
asigurarilor obligatorii de asistentd medicala, femeile gravide si copii sunt asigurati gratuit cu preparate de fier
si acid folic.

336. Pentru specialistii in organizarea si desfasurarea actiunilor de comunicare si informare pentru
promovarea alimentatiei sanatoase si prevenirea BNT au fost elaborat materiale informationale si ghiduri,
inclusiv: 1) Ghidul familiei s&natoase; 2) Recomandari pentru prevenirea si autogestiunea diabetului zaharat,
hipertensiunii arteriale; 3) Ghid privind alimentatia sandtoasa si activitate fizicad pentru persoanele aflate n
regim de carantind si autoizolare; 4) Ghiduri pentru institutii medicale si institutii de educatie privind
activitatea in perioada de pandemie de COVID-19, etc.

337. De asemenea, au fost elaborate materiale informationale (pliante, postere, panouri informative)
pentru promovarea sanatatii la nivel de comunitate: profilaxia hipertensiunii arteriale, a diabetul zaharat tip 2,
prevenirea obezitatii la copii si adulti, promovarea miscarii, etc. Tn total au fost editate si distribuite
beneficiarilor peste 100 mii de exemplare de materiale informationale. La capitolul consolidarea capacitatilor
si implicarea comunitétilor in promovarea sanatatii, au fost implementate 10 proiecte locale de promovare a
sénatatii si reducerea factorilor de risc Tn urmatoarele raioane: Edinet, Briceni, Falesti, Ungheni, Orhei,
Criuleni, Stefan-Voda, Cahul, Taraclia, Vulcanesti.

338. Tn scopul sporirii gradului de informare si constientizare a populatiei pentru prevenirea BNT
conditionate de alimentatia nesandtoasa, anual sunt organizate activitd{i de promovare a alimentatiei
sdndtoase: Luna de profilaxie a bolilor diareice acute, intoxicatiilor alimentare si holerei, 1-31 mai; Ziua
Europeana de prevenire a obezitdtii, 20 mai; Saptamana Mondiald de promovare a alimentatiei la san, 1-7
august; Ziua Mondiald a Inimii, 29 septembrie; Ziua Mondiald a profilaxie a diabetului, 14 noiembrie; etc.
Mesajele de comunicare despre principiile unei alimentatii sanatoase au fost directionate spre grupurile tinta:
femei, copii, gravide, varstnici.

339. A fost creat si lansat portalul WEB dedicat aspectelor de promovare a sanatatii si reducere a
poverii BNT www.prosanatate.md, ce contine un domeniu separat ,,Nutritia”, unde sunt plasate informatii
utile, noutdti, evenimente, instrumente pentru actiuni de comunicare, etc. Informarea copiilor si tinerilor
despre aspectele alimentatiei sanitoase, se realizeaza la toate nivelele de studiu. Tn institutiile de Tnvatamant
primar si secundar general, educatia privind modul sanatos de viata se realizeaza continuu, atat la disciplinele
obligatorii Biologie, Chimie, Dezvoltare personalda, Educatie pentru societate, cat si Tn cadrul disciplinei
optionale Educatia pentru sinatate. Tn activitatile curriculare si extrascolare cu privire la promovarea
alimentatiei sandtoase si a activitatii fizice sunt inclusi toti elevii din sistemul de Tnvatdmant primar si secundar
general.

340. Tnvatdmantul profesional tehnic. Programele interactive de promovare a unui mod sinatos de viata
in Tnvatamantul profesional tehnic sunt realizate prin diverse activitati la orele de dirigentie (1 ord/saptdmana),
in cadrul disciplinei obligatorii Educatia pentru societate (1 ord/saptamana) si prin activitati extracurriculare
cu tematica privind promovarea unui mod sanatos de viatd (cursuri, seminare, mese rotunde) cu participarea
anula a circa 1600 de persoane, inclusiv a profesorilor, profesorilor-diriginti, parintilor.

341. Tninvatamantul superior au fost organizate circa 40 de activititi de promovare a unui mod sinatos
de viata: sedinte, seminare, mese rotunde, ore educative conferinte etc., cu participarea anuala a circa 3000 de
studenti. Tn scopul informérii despre modul sinitos de viatd, Tn special la facultitile de pedagogie sunt
organizate intalniri si lectii publice tematice cu participarea specialistilor din domeniu.

342. Totodatd, Tn contextul informarii politicile nationale de cele mai recente si bune evidente nationale
in domeniul prevenirii si controlului BNT si reducerea factorilor de risc modificabili, precum alimentatia
nesanatoasa, au fost realizate mai multe studii. Tn anul 2016 a fost realizat Studiul national privind consumul
alimentar de sare in Republica Moldova, obiectivele cdruia au fost: de a oferi date initiale privind consumul
de sodiu, potasiu si iod Tn cadrul unui esantion randomizat de populatie adultd; de a identifica produsele
alimentare care contribuie la un consum alimentar crescut de sodiu al populatiei (de rand cu frecventa
consumului acestora); de a evalua continutul de iod in probele de sare alimentara utilizatd Tn regimul alimentar
al populatiei; cat si de a evalua cunostintele, atitudinile, practicile si comportamentul populatiei privind
consumul de sare. Evidentele studiului privind consumul de sare a constat ca 29% din populatie are o mediana
scizuta de secretie a iodului (sub 150 ~g/I). Tn acelasi timp, consumul mediu de sare a constituit 10.8 gr. zilnic,
dublu mai mult decét este recomandarea OMS (5gr.). Analiza importului sarii Tn 2019, denota o discrepanta
majora Tntre sarea iodata si cea neiodata. Astfel, au fost importate 115.732 tone de sare neiodata fatd de 16.440
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tone de cea iodatd. In anul 2016, Republica Moldova a participat la studiul regional ,,Mediul alimentar urban”
privind valoarea nutritiva a produselor alimentare gata pentru consum.

343. In anul 2017 a fost realizat Studiul national al obezitatii la copii (COSI), runda a 4-a de cercetare,
obiectivele caruia au fost mésurarea indicatorilor antropometrici la copiii cu varsta de 7.0-7.9 si de 8.0-8.9
ani; evaluarea mediului alimentar si de activitate fizicd In scoald si in familie; determinarea prevalentei,
precum si a tendintelor privind supragreutatea si obezitatea la copii, etc.

2. Masuri de asigurare a dreptului la sanatate fizica si mintala calitativa

344. Potrivit prevederilor punctelor 23 si 25 din Regulamentul privind organizarea si functionarea
Consiliului National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitdtii de Munca, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 357/2018, la luarea deciziei privind gradul de dizabilitate, precum si la stabilirea termenului,
managerii de caz tin cont de recomandarile expertilor serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate
(asistentul social, psihopedagogul, reabilitologul si alti experti din domeniul medical) si de eficienta masurilor
de reabilitare medicala si profesionald, a serviciilor sociale, de formare si orientare profesionald precum si
educationale.

345. Incadrarea/neincadrarea in grad de dizabilitate se decide de citre managerii de caz, dupi
consultarea in mod obligatoriu a expertilor serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate (asistentul
social, psihopedagogul, reabilitologul si alti experti din domeniul medical), care examineazd dosarul si
prezintd recomandari.

346. Pornind de la gradul de dizabilitate, gravitatea deficientelor functionale individuale cauzate de
afectiuni, traume, care duc la limitari de activitate si restrictii de participare exprimate in raport cu functionarea
psihosociala corespunzatoare varstei la copii si solicitarea socioprofesionald (pastrarea capacitatii de munca)
la adulti, expertii Serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate stabilesc si prescriu obligatoriu
recomandari generale privind necesitatile persoanei cu dizabilitati, sub forma de activitdti si servicii din
domeniile: medical, asistentei sociale, educational si ocupdrii In campul muncii, de care persoana are nevoie
in procesul de incluziune sociald, care sant introduse in Sistemul informational automatizat la compartimentul
,,Programul individual de reabilitare si incluziune socialda”.

347. Totodatd, mentiondm ca potrivit prevederilor Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social , Asistentd personald” si a Standardelor minime de calitate, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 314/2012, prestator de serviciu este autoritatea administratiei publice locale de
nivelul al doilea si a municipiului Balti, precum si asociatiile obstesti, fundatiile, institutiile private fara scop
lucrativ, inregistrate in conformitate cu legislatia, avand domeniul de activitate in sfera sociala.

348. Astfel, In scopul sustinerii APL in procesul de creare si dezvoltare a serviciilor sociale, Serviciul
Social ,, Asistentd personald” este finantat prin intermediul pachetului minim de servicii sociale din mijloacele
fondului de sustinere a populatiei si prin transferuri cu destinatie speciald de la bugetul de stat la bugetele
locale de nivelul al doilea.

349. In acest context tragem atentia si asupra prevenire si controlului HIV/SIDA. In perioada de
raportare, Republica Moldova a adoptat Programul national de prevenire si control al infectieit HIV/SIDA si a
infectiilor cu transmitere sexuald pentru anii 2016-2020, HG nr. 1164/2016, si Programului national de control
al tuberculozei pentru anii 2016-2020, HG nr.1160/2016.

350. Ambele programe nationale au stabilit tinte ambitioase directionate spre atingerea tintei 3.3 al
ODD referitoare la reducerea infectiei HIV, TB si a hepatitelor. Astfel, tinte 90-90-90 privind diagnosticarea
HIV, tratamentul si asigurarea calitdtii tratamentului, stabilite in Declaratia Politicd a ONU privind HIV pana
in 2020, au fost ajustate la contextul national si integrate in Programul National HIV pana in 2020, si asigurat
cel mai Tnalt angajament politic pentru atingerea acestora.

351. Republica Moldova in luna februarie 2020 a aderat la Parteneriatul global pentru actiunea de
eliminare a tuturor formelor de stigmatizare si discriminare a persoanelor care traiesc cu HIV, stabilit de
UNAIDS, UN Women, PNUD si Reteaua globald a persoanelor care traiesc cu HIV si care reitereaza
angajamentul de a respecta, proteja si indeplini drepturile tuturor oamenilor, cum sunt incluse in Agenda ODD
2030, in Declaratia politicd a Adunarii Generale a Natiunilor Unite din 2016 privind eliminarea SIDA si in
legislatia nationald a Republicii Moldova.

352. Republica Moldova a inregistrat progrese semnificative in reducerea stigmei si discriminarii
pentru toate formele legate de infectia HIV. Printre realizari, Republica Moldova informeaza despre aplicarea
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Legii cu privire la asigurarea egalitatii nr. 121/2012 directionata spre prevenirea si combaterea discrimindrii,
si asigurarea egalitdtii tuturor oamenilor din Republica Moldova in toate sferele vietii fard diferente legate de
rasd, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex, varstad, dizabilitate, opinie, viziune politica sau
alt criteriu. La fel, este stabilit un mecanism clar de implementare a legii prin Consiliul pentru prevenirea si
eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii din Republica Moldova. Legea cu privire la profilaxia infectiei
HIV/SIDA nr. 23/2007 modificatd in 2012 stabileste aspectele de nediscriminare si garantii referitoare
intimitate si confidentialitate si elimind barierele de célatorie si de imigrare pentru persoanele HIV/SIDA.
Aceasta contine clauze specifice privind femeile, infectia HIV si genul, directionate spre consolidarea
raspunsului la infectia HIV. Progrese au fost inregistrate in alinierea cadrului normativ national existent in
domeniul sanatatii la standardele internationale privind drepturile omului.

353. In acelasi timp, existd evidente ci persoanele infectate si afectate de HIV in Moldova sunt inci
printre grupurile cele mai stigmatizate si, astfel, au bariere in accesarea intregii game de servicii publice si
pentru a se bucura de o viata calitativa.

354. Pentru abordarea acestui fenomen, Guvernul Republicii Moldova are dezvoltate parteneriate
nationale puternice pe platforma Consiliul national de coordonare a programelor nationale de profilaxie si
control al infectiei HIV/SIDA, infectiilor cu transmitere sexuala si de control al tuberculozei (CNC TB/SIDA),
unde sunt implicati o comunitate diversd de specialisti si parti interesate. Stigmatizarea si discriminarea in
institutiile medicale, la locul de munca si in familie in 2020 (comunitati, familii, persoane) au fost abordate
dupd ce au fost integrate Tn mod holistic si sistematic in Foaia de parcurs nationala privind destigmatizarea.
Documentul a abordat, de asemenea, problemele legate de criminalizarea transmiterii infectiei HIV, care este
de fapt in proces de revizuire. Pledoaria fenomenului are loc la nivelul Guvernului si Parlamentului pentru a
se asigura cd ajustarile propuse sunt aprobate prin acte normative nationale.

355. Astfel, Republica Moldova pentru a-si realiza obiectivele face uz de mai multe oportunitati
disponibile. Pentru a atinge zero discriminare legatd de HIV tara foloseste Grantul Fondului Global de
Combatere a SIDA, TBC si malariei care sprijind financiar obiectivele propuse pentru perioada 2021-2023 si
sprijinul continuu al ONU, in special Actiunea Comund ONU , Consolidarea drepturilor omului pe ambele
maluri ale Nistrului” pana in 2023, finantat de Guvernul Suediei. Cea mai recenta initiativd a ONU analizeaza
stigmatizarea legata de HIV la trei niveluri: public larg, institutii medicale, persoand. Acestea sunt oportunitati
pentru o planificare robusta, informata de evidente, inclusiv cuantificarea resurselor necesare si monitorizarea
corespunzatoare a rezultatelor.

356. In Republica Moldova, este asigurat accesul universal la terapia antiretroviraldi (ART) in
conformitate cu protocoalele clinice nationale ajustate la cerintele OMS. Nu existd liste de asteptare pentru
ART. Toate persoanele diagnosticate HIV au acces la ART, indiferent de disponibilitatea asigurarii medicale,
documentelor de identificare, cetatenie sau orice alt criteriu, care oferd sansa de a rimane in viata si limiteaza
raspandirea HIV imediat dupa diagnosticare si initiere a tratamentului. Identificarea si diagnosticarea precoce
a infectiei HIV este asigurata prin accesul universal la testarea HIV 1n institutiile medicale si ONG-uri.

357. Pe dimensiunea de informare a populatiei generale despre infectia HIV anual sunt desfasurate
campanii de informare, inclusiv in cadrul Zilei mondiale de combatere a SIDA, Zilei internationale de Lupta
impotriva consumului si traficului ilicit de droguri, Zilei internationale de comemorare a persoanelor decedate
din cauza SIDA, campanii Tmpotriva violentei sexuale.

358. Republicii Moldova a inregistrat progrese pe segmentul serviciilor de planificare familiala
voluntard bazate pe drepturile omului. Guvernul a initiat procurarea si distribuirea contraceptivelor moderne
pentru grupurile vulnerabile ale populatiei. Astfel, in cadrul Programului national privind sanatatea si
drepturile sexuale si reproductive pentru anii 2018-2022 (HG nr. 681/2018), din sursele bugetului de stat anual
sunt procurate si distribuire institutiilor de asistentd medicald primard, la nivel de raion i municipiu,
contraceptive destinate populatiei vulnerabile. La fel, contraceptivele sunt disponibile in centrele de sanatate
prietenoase tinerilor, ce activeaza la nivel de centre raionale si municipii. A fost dezvoltat cadrul normativ
pentru functionarea mecanismului de asigurare cu contraceptive, a fost instruit personalul medical din
institutiile medicale primare si asigurat mediul favorabil pentru consolidarea continud a capacitatii furnizorilor
de servicii medicale in planificarea familiald prin integrarea in programele institutiilor de Tnvatamant medical
a prevederilor actelor normative nationale referitoare la planificarea familiala si contraceptie, iar in curricula
universitard a Platformei de 1nvatare on-linie privind planificarea familialda , Consultatie contraceptiva
virtuald”.
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359. Noul Regulament cu privire la asigurarea populatiei din grupurile vulnerabile de vérsta
reproductiva cu contraceptive, Ordinul Ministrului S&natatii, Muncii si Protectiei sociale nr.555/2020, a extins
lista grupurilor beneficiare pana la 12 categorii; stabileste disponibilitatea a cel putin 5 metode contraceptive
la nivel de institutie de asistentda medicald primara si si include prevederi referitoare la mecanismul de
distribuire cétre grupurile vulnerabile, inclusiv Tn contextul urgentelor de sanatate publicd etc. Au fost
elaborate si aprobate 19 Protocoale standardizate nationale privind metodele de contraceptie pentru medicii
de familie si ginecologi care includ si prevederi referitoare la consilierea in contraceptie a tinerilor, persoanelor
cu dizabilitati si a persoanelor care trdiesc cu HIV.

360. Pentru cresterea nivelului de constientizare a populatiei generale privind importanta planificarii
familiale si a contraceptiei, inclusiv a modalitatii de acces la serviciile de planificare familialda in contextul
urgentelor de sanatate publicd, au fost realizate mai multe actiuni de informare si comunicare prin intermediul
platformelor media de socializare www.suntparinte.md,www.gyneco.md.

361. Tn pofida progreselor e in asigurarea accesului la serviciile de sanatate sexuald si reproductiva si
a actiunilor de informare, conform evidentelor nationale doar 31.6% dintre femei folosesc metode
contraceptive moderne, comparativ cu de 52% 1n tarile est-europene. Rate mai mici de utilizare a
contraceptivelor sunt printre populatia din mediul rural, locuitorii din nordul tarii, persoanele cu un nivel
scdzut de educatie si din quintila cea mai saraca. La fel, evidentele nationale indica c& rata natalitatii printre
adolescente a scdzut Tn ultimii ani, Tnsa rdméane de trei ori mai mare comparativ cu media europeana, si este
de 26.19 nasteri la 1.000 de fete in varsta 15-19 ani. Majoritatea nasterilor la adolescenti au loc in mediul
rural.

362. Tn contextul asigurarii accesului tinerilor la informatia privind sinatate sexual-reproductivi a fost
revizuitd si actualizatda curricula cursului optional ,Educatie pentru sanatate” si a cursului obligatoriu
»Biologia”. Pentru aceste cursuri au fost elaborate materialele didactice, manualul digital pentru disciplina
~Educatie pentru sanatate” (clasele V1I-1X) si fortificate capacititile profesorilor. Tn pofida efortului alocat,
evidentele indicd ca, numai 10% din elevi aleg sa studieze disciplina ,,Educatie pentru sandtate”.

363. Pentru disciplina ,,Decizii pentru un mod sdnatos de viatd”, obligatorie pentru centrele de
excelenta si colegii si optionala pentru institutiile invatdmantului vocational/tehnic, au fost elaborate materiale
didactice inovative si fortificate capacitdtile cadrelor didactice. Interventiile extrascolare de informare si
educatie privind sanatatea sexual-reproductiva sunt realizate de echipele de voluntari ale Centrelor de Sdnatate
Prietenoase Tinerilor, ale Centrelor de tineret si ale institutiilor de invatdmant vocational-tehnic, ce
colaboreaza eficient Tntre ele. Au fost dezvoltate materiale educationale inovatoare pentru educatia de la egal
la egal, cum ar fi jocurile de masa si testul online ,,Fard Tabu”, si distribuite tuturor Centrelor de S&natate
Prietenoase Tinerilor, Centrelor de Tineret si Retelei de Educatori de la egal la egal din cadrul institutiilor
invatdmantului vocational-tehnic.

364. Tn contextul respectarii drepturilor de sanatate sexual-reproductivé a persoanelor din institutiile
rezidentiale, Tn unele institutii sunt angajati medici ginecologi si in majoritatea personal medical de nivel
mediu (asistente medicale/moase). Tn institutiile rezidentiale contraceptivele sunt furnizate de institutiile de
asistentd medicald primara din teritoriu unde sunt amplasate in baza solicitarii. Cea mai disponibild metoda
contraceptiva n institutiile rezidentiale este prezervativul, distribuit de angajatii institutiilor rezidentiale
peroanelor sexual active.

365. Tn institutiile rezidentiale interventiile medicale sunt efectuate in baza consimtdmant informat,
semnat de beneficiari la admitere si utilizat de personalul medical ca baza legala privind interventiile medicale.
Beneficiarii semneaza un alt consimtamant informat cand primesc serviciile de asistentda medicald de care
aveau nevoie Tn cadrul institutiei de asistentd medicald primard, sau alta institutie medicald la care sunt insotiti.
Tn Republica Moldova toate interventiile medicale, inclusiv sterilizarea sunt efectuate in baza consimtimantul
informat semnat de persoana vizatd sau de reprezentantul sau legal.

366. Tn Republica Moldova, cheltuielile pentru costurile medicale pentru avort sunt acoperite din
FAOAM, din Fondul pentru achitarea serviciilor medicale curente (fondul de bazd), prestate de institutiile
medicale contractate.

367. Conform prevederilor art. 5, lit. e) din Legea nr. 138/2012 privind sdnatatea reproducerii,
metodele de contraceptive voluntara chirurgicalda pot fi aplicate numai la cererea solicitantului si in baza
consimtamantului informat al acestuia. Intru asigurarea calitatii serviciilor de sanitate prestate femeilor in
conditii sigure, Tn anul 2020, a fost aprobat Standardul privind efectuarea intreruperii sarcinii in conditii de
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sigurantd, Ordinul nr. 766/2020 al Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, care stabileste cadrul
normativ de activitate a institutiilor medico-sanitare privind prestarea serviciilor de intrerupere voluntard a
cursului sarcinii. Standardul a fost elaborat in conformitate cu principiile medicinii bazate pe dovezi stiintifice
si a recomandarilor Organizatiei Mondiale a Sanatatii.

368. Tn ceea ce priveste asigurare obligatorie de asistentd medicald (AOAM), mentionat la art. 5 alin,
(1) din Legea nr. 1585/1998, este principiul obligativitatii, potrivit caruia asiguratul are, conform legii,
obligatia de a participa la sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicald, iar drepturile de asigurari
medicale se exercitd corelativ cu Tndeplinirea obligatiilor. Reiesind din acest principiu, toata populatia
Republicii Moldova are obligatia sa fie asigurata in sistemul AOAM.

369. Proportia persoanelor asigurate din totalul populatiei a avut o dinamica ascendenta de la lansarea
AOAM 1in anul 2004 (Figura nr.1. Cotapersoanelor asigurate n sistemul AOAM din totalpopulatie, %, anii
2004-2020). Daca in primul an (2004) circa 67% din populatie erau asigurati, Tn anul 2020 cota celor asigurati
a atins nivelul de circa 88%. Totusi, circa 12% din populatie Republicii Moldova nu are asigurare obligatorie
de asistenta medicala.

Figura: 1
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Sursa: Rapoartele anuale de activitate ale CNAM

370. Tn structura persoanelor asigurate predomina categoriile de populatie asigurate de Guvern, 63.39
din populatie, angajatii reprezentdnd 34.2% din acest numar. Doar 2.5% sunt persoane asigurate Tn mod
individual, ceea ce presupune 63 mii de contribuabili. A se vedea in Figura nr.2. Structura persoanelor
asigurate, pe categorii, % .

Figura: 2
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Sursa: Compania Nationala de Asigurari Medicale

371. Tn prezent, Guvernul asigurd 14 categorii de persoane neangajate, care sunt asigurate medical pri
transferuri de la bugetul de stat. Astfel, la momentul introducerii AOAM, la 1 ianuarie 2004, calitatea de
asigurat a Guvernului a fost pentru 10 categorii de persoane:

» copiii de varsta prescolard;

53



elevii din invatdmantul primar, gimnazial, liceal si mediu de culturd generala;
elevii din invatamantul secundar profesional;
elevii din invatamantul mediu de specialitate (colegii) cu frecventa la zi;
studentii din invatamantul superior universitar cu frecventa la zi;
rezidentii invatdmantului postuniversitar obligatoriu;
copiii neincadrati la Tnvataturd pana la implinirea varstei de 18 ani;
invalizi;
pensionari;
somerii Inregistrati oficial.
372. Ulterior, in perioada 2004-2020, lista categoriilor de persoane pentru care calitatea de asigurat o
are Guvernul a fost completata cu inca 14 categorii:
e gravide, parturiente si lauze (2004);
e persoanele care ingrijesc la domiciliu un copil invalid cu severitatea I sau un invalid din
copilarie de gradul I tintuit la pat cu varsta de pana la 18 ani (2006);
e mamele cu sapte si mai multi copii (2006);
e persoanele din familiile defavorizate care beneficiazd de ajutor social conform Legii
nr.133-XVI din 13 unie 2008 cu privire la ajutorul social (2009);
e doctoranzii la cursuri de zi (2010);
e strdinii beneficiari ai unei forme de protectie inclusi intr-un program de integrare, in
perioada desfasurarii acestuia (2013);
e studentii din invatamantul superior universitar cu invatimant de zi care 1si fac studiile peste
hotarele tarii (2013);
o rezidentii Tnvatimantului postuniversitar obligatoriu care isi fac studiile peste hotarele tarii
(2013);
doctoranzii la cursuri de zi care 1si fac studiile peste hotarele térii (2013);,
donator de organe in viata (2017);
elevii care 1si fac studiile peste hotarele tarii (2018);
veteranii de razboi (2020);
participantii la lichidarea consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil (2020);
persoanele ce au atins varsta standard de pensionare, conform legislatiei nationale, dar
beneficiaza de pensie din partea altui stat (2020).
373. Totodata, unele categorii si-au schimbat denumirea, marindu-se astfel numarul de persoane
incluse:

e mame cu patru si mai multi copii in locul mamelor cu sapte si mai multi copii (2010);

e persoane care ngrijesc la domiciliu un invalid din copilarie de gradul I tintuit la pat, fard a
fi limitata varsta de pana la 18 ani (2010);

e persoanele care ingrijesc la domiciliu o persoand cu dizabilitate severd care necesita
ingrijire si/sau supraveghere permanentd din partea altei persoane, dar nu numai cei cu
dizabilitate severa din copilarie (2013);

e toate persoanele inregistrate oficial in calitate de somer, indiferent daca acestea beneficiaza
sau nu de ajutorul de somaj (2013).

374. In anul 2018, prin modificarea Legii nr. 1585/1998, 12 categorii de persoane asigurate de stat au
fost comasate n 2 categorii mai largi (copiii cu varsta de pana la 18 ani; elevii si studentii Tncadrati in sistemul
de invatamant la nivelurile 3—8, conform art. 12 din Codul educatiei nr. 152 din 2014 al Republicii Moldova,
cu frecventd, inclusiv cei care isi fac studiile peste hotarele tarii), obtinandu-se astfel numarul actual de 14
categorii acoperite cu AOAM de catre Guvern.

375. Lasistemul AOAM nu contribuie, deocamdata, angajatii structurilor de fortd (Ministerul Apararii,
Ministerul Afacerilor Interne, Serviciul de Informatii si Securitate). Acestea continu sd-si mentind propriile
sisteme paralele de acordare a serviciilor medicale in cadrul institutiilor medicale departamentale, finantate
preponderent din contul bugetului de stat.
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376. Datele Agentiei Nationale pentru Sanatate Publicd indica cd in anul 2021 in institutiile medicale
din tard (a se vedea Tn Tabelul nr.8. Numar de medici, personal medical mediu si asigurarea populatiei cu
lucratori medicali) au fost angajati 12.214 medici, cu 180 de medici mai putin fatd de anul 2020. Asigurarea
populatiei cu medici la 10.000 de locuitori a constituit 34.5 medici, cu 0.05 medici mai putin fatd de anul
2020, indicator comparabil cu media tarilor OECD, si care constituie 34.0 medici la 10.000 de populatie
(2020). Gradul de asigurare cu medici Tn unele raioane este de 10.1-14.5 la 10.000 de locuitori, comparativ
24.7-26.2 la 10.000 de locuitori Tn municipii.

377. Tn anul 2021, Tn sistemul de sinitate au activat 23.954 de angajati medicali de nivel mediu, cu
767 de persoane mai multe comparativ cu anul 2020. Asigurarea cu personal medical de nivel mediu la 10.000
de locuitori in anul 2021 a constituit 67.6 de lucratori medicali de nivel mediu si este peste media tarilor
OECD, care afost de 51.7 asistenti medicali la 10.000 populatie.

Tabelul:8
Asigurarea cu medici Asigurarea cu personal medical mediu
ANII abs. la 10 mii locuitori abs. la 10 mii locuitori
2016 13039 36,7 25485 71,7
2017 13021 36,7 25125 70,8
2018 12635 35,6 23981 67,7
2019 12535 35,3 23584 66,6
2020 12394 35,0 23187 65,4
2021 12214 34,5 23954 67,6

Sursa: Ministerul Sanatatii

378. Tn scopul asigurarii sistemului de sanitate cu personal medical a fost elaboratd si aprobati
Strategia de dezvoltare a resurselor umane din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025 (HG nr.452/2016) si
intreprinde masuri de motivare a tinerilor specialisti de a se angaja in institutiile medicale din mediul rural.
Prin legea Parlamentului nr. 411/2020, art. 11 a fost majoratd indemnizatia unica pentru medici/ farmacisti in
marime de 120 de mii de lei si pentru personalul medical si farmaceutic cu studii medii Tn marime de 96 de
mii.

379. A fost aprobat Regulamentul de organizare a studiilor de rezidentiat (HG nr. 367/2020), prin care
medicii/farmacistii rezidenti admisi la studii pe post cu finantare din bugetul de stat au obligatia de a activa in
institutia contractanta pe o perioada de cel putin 3 ani dupa absolvirea rezidentiatului.

380. Referitor la modernizarea serviciilor medicale, Republica Moldova a facut progrese Tn prevenirea
cancerului de col uterin la femei, in rezultatul implementdrii programului de screening cervical, inclusiv
fortificarii capacitatilor furnizorilor de servicii medicale, elaborarii protocoalelor clinice in conformitate cu
standardele internationale si dotdrii laboratoarelor cu dispozitive de laborator pentru a Tmbunatati acuratetea
diagnosticului la cancer de col uterin. Astfel, rata mortalitatii prin cancer de col uterin a scazut in ultimii ani.
Tns3, rata serviciilor de screening cervical este Incd joasd in comparatie cu alte tiri europene. Una din cauze
este nivelul de informare a femeilor, doar 24% dintre femeile cu varsta cuprinsa intre 25 si 61 de ani stiu
despre serviciile existente si doar 47% stiu ca serviciile sunt gratuite.

381. La fel, in Republica Moldova la nivel de asistentd medicald primara, fost dezvoltata reteaua de 41
de clinici de sandtate prietenoase tinerilor ,,Youth Klinics”, care contribuie la abordarea problemelor de
sdnatate a adolescentilor. ,,Youth Klinics” oferd tinerilor o varietate de servicii de ingrijire a sénatatii si de
consiliere. Probleme de sdanatate cu care se confruntd adolescentii si tinerii sunt divers si include consumul de
substante psihoactive, ITS si HIV, sarcini neplanificate, probleme de sdnatate mintald, violentad, traume si
stigmatizare si discriminare. Pentru a asigura accesul femeilor/fetelor cu dizabilitati la servicii de sanatate
reproductiva, 30 ,,Youth Klinics” din tard au fost echipate cu fotolii ginecologice adaptate fetelor si femeilor
cu dizabilitati.

382. Totodatd, mentionam si despre reducerea consumului de droguri Tn Republica Moldova.
Dispensarul Republican de Narcologie este institutia, care coordoneaza si asigura organizarea si prestarea
urmatoarelor servicii narcologice: tratament ambulatoriu, stationar si de sustinere; consiliere individuala si de
grup; reabilirea persoanelor care suferd de narcomanie, testare psihologicd; testare la prezenta HIV si la
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prezenta substantelor stupefiante; activitati de informare si educatie in grupurile in risc de consum de substante
psihoactive, formarea unui comportament de tip ,inofensiv”; activitdti de prevenire primard, bazatd pe
conceptele deciziei informate, Tn institutiile de invatdmant general din Republica Moldova; informarea si
educatia populatiei referitor la prevenirea consumului de substante psihoactive.

383. Activitatea serviciului narcologic este realizatd Tn baza Legii nr. 713/2001 privind controlul si
prevenirea consumului abuziv de alcool, consumului ilicit de droguri si de alte substante psihotrope.
Asigurarea calitatii serviciilor medicale prestate persoanelor dependente este realizatd conform Protocolului
clinic national ,, Tratamentul farmacologic al dependentei de opiacee”, Ordinul Ministrului S&natatii, Muncii
si Protectiei Sociale nr. 107/2018 si ajustat la conditiile de prestare a serviciile in situatia de pandemie de
Covid-19, Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 314/2022. A fost elaborat si este aplicat Protocolul clinic national
,,Cu privire la aprobarea Protocolului clinic national Tulburari legate de consumul de substante noi cu
proprietati psihoactive si stimulatoare (adulti si adolescenti)”.

384. Tn Republica Moldova, Tn anul 2021 in supravegherea Dispensarului Republican de Narcologie si
cabinetele narcologie teritoriale se aflau 11.624 de consumatori de droguri, dintre care circa 28% de
consumatori de droguri pe cale injectabild si circa 62% consumatori de droguri prin inhalare, fumat si
inspirare. Circa 75% din consumatorii de droguri sunt in varstd de 25-35 de ani; 94% sunt barbati; 84% din
consumatori sunt celibatari; majoritate sunt persoane cu studii medii.

385. Tratamentul dependentei de droguri este acoperit din FAOAM, indiferent de statutul de asigurare
medicala a persoanei. Totodatd, circa 65% din persoanele care primesc asistenta medicala detin polita de
asigurare medicald. Conform evidentelor, anual circa 550 de persoane dependente de droguri sunt tratate Tn
conditii de stationar si circa 4700 persoane primesc tratament de sustinere si antirecidevat in conditii de
ambulator. Dispensarul Republican de Narcologie ofera asistentd medicald consultativa si spitaliceascad in
cadrul stationarului de zi pentru circa 400 de persoane.

386. Centrul de reabilitare si resocializare a persoanelor dependente de droguri din cadrul Dispensarul
Republican de Narcologie, ordinul Ministrului Sanatatii nr. 365/2007, anual oferd asistenta medico-sociala Tn
conditii de ambulator pentru circa 235 de persoane dependente de droguri dupa etapa de dezintoxicare, din
care circa 12% sunt femei, peste 80% sunt incadrati Tn munca, 28% sunt cdsatoriti. Reabilitarea este asigurata
de echipe psihoterapeutice de profil, formata din: medici, psihologi, asistenti sociali si voluntari (fosti
consumatori de droguri).

387. Tn domeniul de farmacoterapie cu opiacee a fost elaborat si aprobat Protocolul clinic national
» Tratamentul farmacologic al dependentei de opiacee”, ordinul Ministrului Sanatatii nr.107/2018. Astfel, in
anul 2021, serviciile de tratament al dependentei au fost organizate si prestate Tn 7 localitati din tara si in 13
institutii penitenciare. Numarul cumulativ al persoanelor inrolate Tn Programul de farmacoterapie cu opiacee
de la initierea acestuia in anul 2005, este de 2100 de beneficiari. La finele anului 2021 in tratamentul
farmacologic cu metadona si buprenorfind erau 569 de persoane, dintre care 463 de persoane Tn cabinetele
narcologice subordonate Ministerului Sanatitii si 106 de persoane in sistemul penitenciar. Tn anul 2021,
incadrate in program au fost 98 de persoane.

388. Pentru populatia cheie sunt implementate proiecte de reducere a riscurilor, inclusiv tratamentul
de substitutie. Serviciile de prevenire acordate grupurilor de risc sunt accesibile, inclusiv in baza Standardului
de calitate a serviciilor de prevenire HIV in mediul grupurilor-cheie, Ordinul Ministrului Sanatatii nr.
996/2015, care prevede principii de baza pentru reducerea raspandirii HIV printre populatiile-cheie si oferirea
standardelor minime de calitate pentru organizarea serviciilor de prevenire a HIV in réndul grupurilor-cheie.

389. Astfel, Dispensarul Republican de Narcologie asiguré depistarea si controlul infectiei HIV/SIDA,
hepatitelor virale B si C, tuberculozei si bolilor sexual transmisibile (sifilis), conform protocoalelor nationale,
printre consumatorii de droguri injectabile. Tn anul 2021, 435 de beneficiari de serviciile ale institutiei au fost
testati HIV pozitive, inclusiv 56 de persoane din mun. Chisindu, si circa 400 de persoane cu hepatita. Un rol
important Tn realizarea masurilor de reduceri a riscurilor il au organizatiile neguvernamentale, care asigura
persoanele cu seringi; servetele cu alcool; prezervative; profilaxia pre-expunere impotriva HIV (PrEP); test
HIV, si au o retea extinsa in Tntreaga tard https://positivepeople.md/programe-de-reducere-a-riscurilor-in-
moldova/.

390. Tn rezultatul aplicarii politicilor si practicilor complexe referitoare la serviciile pentru persoanele
consumatoare de droguri, in Republica Moldova pe parcursul ultimilor 5 ani nu sunt Tnregistrate cazuri de
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mortalitate prin supradozare sau a consumului de substante ne pure. In anul 2021, au fost inregistrate 87 de
decese printre consumatorii de droguri, ca rezultat al maladiilor concomitente non-contagioase.

ARTICOLUL 13

1. Dreptul la educatie

391. Asigurarea unui acces echitabil la studii al tuturor cetétenilor, indiferent de starea materiala, locul
de trai, sex, etnie etc. este prevazut in noul Cod al Educatiei, aprobat in anul 2014. Astfel, acesta stabileste
,.principiul echitétii”, Tn baza céruia accesul la invétare se realizeaza fard discriminare.

392. Conform datelor prezentate de cétre organele locale in domeniul Tnvatdmantului copiii de etnie
roma au acces in institutii de educatie timpurie. In 2020 in aceste institutii au fost inrolati 330 de copii de etnie
roma. Este de mentionat cd, comparativ cu anul 2016, situatia privind accesul copiilor romi in institutiile vizate
s-a imbunatatit semnificativ (de la cca 201 la 330 de copii, adicd o crestere de 40% in 5 ani). Necatand la
faptul ca autoritatile publice locale n mediul urban si rural acopera costurile de intretinere a institutiilor de
educatie timpurie, inclusiv alimentatia, unii copii romi nu frecventeaza aceste institutii din diferite motive:
refuzul parintilor, neconformitatea actelor necesare pentru inscriere, lipsa vaccinarii la unii copii, situatia
financiard precard, etc. in rezultatul colaboririi autoritatilor publice locale, administratiilor institutiilor de
invatamant si a reprezentantilor comunitatilor de romi, 1634 copii de etnie roma au fost scolarizati in sistemul
de Tnvatamant obligatoriu Tn 2020. Totodata, conform datelor MEC, in anul de studii 2019-2020 10 copii romi
au fost nescolarizati si 52 de copii romi au abandonat scoala. Pe parcursul ultimilor ani, MEC a intreprins
masuri pentru a asigura accesul la studii superioare si profesional tehnice a tinerilor de origine roma.

393. Admiterea 1n institutiile de invatdmant profesional-tehnic si in institutiile de Tnvatimant superior
se realizeaza conform Regulamentului de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare
profesionala tehnicd si Regulamentului cadru privind organizarea admiterii in ciclul I — studii superioare de
licentd, conform cérora 15 la sutad din numarul total de locuri (la fiecare specialitate / meserie), prevazute n
planul de admitere cu finantare de la bugetul de stat, sunt rezervate pentru mai multe categorii de candidati,
printre care sunt si copii de etnie roma. Astfel, in sesiunea de admitere 2020-2021 au fost inmatriculati 2
studenti de etnie rom3 (comparativ cu 18 studenti in sesiunea 2019-2020). in sesiunea 2020-2021 15 elevi
romi au fost admisi 1n institutiile de invatdmant profesional tehnic (comparativ cu 66 in anul 2019). Este de
mentionat cd, persoanele cu studii superioare constituie doar 1% din totalul populatiei rome, iar multi dintre
abiturienti/ elevi/ tineri de etnie roma, la completarea cererilor de inmatriculare nu-si identificd apartenenta
etnicd. Din aceste considerente numarul exact de studenti de etnie roma nu poate fi stabilit.

394. Putem mentiona la acest subiect si promovarea de cédtre Republica Moldova a educatiei
multilingve si a multiculturalismului in sistemul educational national in care este una din prioritatile
Ministerului Educatiei si Cercetarii. In vederea cresterii gradului de constientizare cu privire la diferitele
abordari ale educatiei multilingve, a fost organizata conferinta internationald Educatie multilingva in regiunea
OSCE: bune practici si perspective pentru Republica Moldova. La 29 noiembrie 2019 MEC in colaborare cu
oficiul Inaltului Comisar OSCE pentru problemele minorititilor nationale, a organizat atelierul de lucru
Dezvoltarea politicilor de educatie multilingva: cartografierea inifiativelor si elaborarea foii de parcurs.
Scopul evenimentului a fost identificarea oportunitétilor de consolidare a procesului de integrare a educatiet
multilingve in sistemul educational din Republica Moldova. La atelier au participat reprezentanti ai MEC,
reprezentanti ai Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare, Organelor locale in
domeniul invatamantului, reprezentanti ai universitatilor pedagogice din tara, asociatiile obstesti in domeniul
educatiei. Participantii la eveniment au discutat despre rezultatele cartografierii initiativelor actuale de
sprijinire a educatiei multilingve, oportunitétile si necesitatile de integrare a educatiei multilingve in sistemul
de invatamant din Republica Moldova si cadrul legal care favorizeazd implementarea unor asemenea
programe. A fost elaboratd foaia de parcurs pentru integrarea si implementarea educatiei multilingve.
Rezultatele studiului si foaia de parcurs vor fi prezentate si discutate in cadrul unei mese rotunde cu
reprezentantii MEC, ai Universitatilor pedagogice, directiile de invatdmant, organizatiile partenere.

395. In vederea asigurdrii invataimantului pentru minorititile nationale si extinderea dialogului
intercultural, pe parcursul anului de studii 2021-2022, au fost Intreprinse urmatoarele actiuni:

e a fost extins Proiectul ,,Integrarea sociolingvisticd a elevilor alolingvi prin majorarea
numadrului de discipline scolare studiate in limba romand” in scolile alolingve, in 48 de
institutii de Tnvatdmant general, in cadrul proiectului elevi din 178 clase studiaza 10
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discipline scolare in limba romana, predate de 91 de cadre didactice;

e afost extins numdrul institutiilor de invatdmant general pana la 48 de institutii (suplimentar
cu 1 institutie) in baza programului , Integrarea sociolingvistica a elevilor alolingvi prin
extinderea numarului de discipline scolare studiate in limba romana”;

e au fost dotate cu materiale didactice 208 de institutii de Tnvatimant general pentru a
completa cabinetele de limba si literatura romana in institutiile cu predare in limbile
minoritatilor nationale;

e au fost utilate cu tehnicd de calcul 15 cabinete de limba si literatura romana in institutiile
cu predare in limbile minoritatilor nationale;

o a fost organizat si desfasurat Concursul Republican ,,Limba noastrd-i o comoard”, editia
alV-a, 2021,

e au fost organizate seminare republicane de formare pentru cadrele didactice care predau
limba si literatura romana n institutiile de invatdmant cu predare in limbile minoritatilor
nationale la tema , Evaluarea sumativa. Aspecte practice” si ,,Lectura, conditie sine qua
non a procesului de interpretare a textului literar”,

e a fost initiatd procedura de elaborare a Programului National privind invétarea limbii
romane de cétre minoritétile nationale, inclusiv populatia adultd, pentru anii 2022-2025.

396. In temeiul obiectivului nr. 1.9. , Asigurarea conditiilor favorabile integririi sociolingvistice a
reprezentantilor minoritatilor etnice si a persoanelor imigrante” din Strategia de dezvoltare a educatiei pentru
anii 2014-2020 , Educatia-2020”, urmare a implementarii proiectului ,,Promovarea si dezvoltarea educatiei
interculturale in formarea initiala a cadrelor didactice de catre Centrul Educational Pro Didactica”, cu sprijinul
Fundatiei pentru copii ,,Pestalozzi” (Elvetia), a fost aprobat Ordinul ministrului educatiei, culturii si cercetarii
nr. 1198 din 02.11.2020 cu privire la cursul de ,,Educatie interculturald”. Conform acestuia, institutiile de
invatdmant superior cu profil pedagogic (8) au elaborat si organizat, incepand cu anul academic 2020-2021,
cursul ,,Educatie interculturald” pentru studentii Ciclului I - Licentd din domeniul Stiinte ale educatiei, drept
componentd obligatorie in formarea initiald a cadrelor didactice in invatdmantul superior. Celelalte universitati
au elaborat cursul ,,Educatie interculturald” cu statut optional sau la libera alegere, la specialitatile din alte
domenii, In cadrul componentei de orientare socio-umanisticd. Totodatd, Universitatea de Stat din Moldova,
Universitatea de Stat din Comrat si Universitatea de Stat ,,A. Russo” din Bélti au elaborat un nou curriculum
la specialitatea ,,Educatie interculturald”, sustinut de Centrul educational ,,Pro Didactica”, care a fost avizat
de Minister si propus spre pilotare per-sistem.

397. Totodatd, pe parcursul anului 2021, Ministerul Educatiei si Cercetarii a monitorizat, conform
competentelor, situatia cu privire la asigurarea conditiilor necesare de activitate a institutiilor de invatamant
general, si anume:

e pregdtirea institutiilor cdtre noul an de studii, catre sezonul rece, in contextul epidemiologic
al infectiei COVID-19;

e asigurarea conditiilor de igiend si sanitatie, Tn conformitate cu prevederile actelor
normative 1n vigoare, inclusiv cu hotararile Comisiei nationale extraordinare de sdndtate
publica privind masurile de prevenire si control a infectiei COVID-19;

e transportarea elevilor la si de la institutiile de Tnvatdmant;

e actualizarea necesitatilor de renovare/constructia blocurilor sanitare, a apeductului in
institutiile de invatimant general (conform datelor OLSDI prezentate in anul 2021).

398. Pentru imbunatatirea conditiilor de igiend si sdnatatii, n anul 2021 au fost alocate Fondului de
Investitii Sociale din Moldova 5 ml. let din bugetul de stat pentru realizarea proiectelor de constructie si
dotarea blocurilor sanitare in 16 scoli.

399. O contributie esentiald pentru dezvoltarea infrastructurii scolare si dotarea cu echipament a
institutiilor de invatamant general a exercitat-o Proiectul Reforma Invitimdntului in Moldova (PRIM). In
cadrul proiectului au fost renovate 23 de scoli de circumscriptie, 6 scoli au fost renovate deja de catre MECC,
lucrarile de renovare fiind finisate Tn anul 2018, cu finantare din bugetul de stat, in baza realizérii indicatorilor
de debursare ai proiectului, iar in 17 institutii de invatdmant lucrérile de renovare au fost realizate de cétre
Fondul de Investitii Sociale din Moldova. In anul 2020 au fost renovate 12 institutii de invatamant, iar in 2021
- urmatoarele 5 institutii:
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400. In acelasi timp, cele 17 institutiile de invitimant mentionate au fost finantate din bugetul de stat
pentru dotarea cu mobilier, utilaj, precum si cu echipament pentru laboratoarele scolare. In perioada de

LT ,Petru Rares” din or. Soroca,

LT , Alexandru cel Bun” din or. Rezina;

LT ,,Alecu Russo” din s. Cojusna, r Strasent,
LT ,Ion Pelivan” din s. Razeni, r Ialoveni;
LT , Mihai Eminescu” din or. Anenii Noi.

referintd, cadrele didactice debutante au fost Tncurajate si sustinute sa se dezvolte profesional, sd beneficieze
de formari gratuite, si solicite evaluare pentru conferirea gradului didactic. In acest sens, mentiondm factorii
motivationali principali care au determinat absolventii programelor de studii superioare de licenta si master si
profesional tehnice in domeniul ,,Stiinte ale educatiei” sa se incadreze in institutiile de invatdmant general,
dupd cum urmeaza:

Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din invatdmantul general, profesional tehnic
si din cadrul serviciilor de asistenta psihopedagogica, ofera posibilitatea de a accede la grad
didactic dupa doi ani de la insertia in cdimpul muncii, daca tinerii specialisti detin diploma
de licentd, si dupa un an, daca detin diploma de master. Accederea la gradul didactic doi
aduce cu sine un spor la salariu in marime de 30%;

majorarea indemnizatiei pentru tinerii specialisti angajati, prin repartizare, in institutiile de
invatamant (120 mii lei, fatd de 45 mii lei, pentru absolventii institutiilor de invatimant
superior, si 96 mii lei, fatd de 36 mii lei, pentru absolventii institutiilor de invatdmant
profesional tehnic post-secundar);

reglementarea extinderii perioadei de angajare prin repartizare de cdtre minister a tinerilor
specialisti din domeniul Educatie, nu doar in anul absolvirii, dar in primii trei ani dupa
absolvirea institutiei de invatamant superior sau profesional tehnic;

repartizarea Tn campul muncii, in functie de necesitdtile statului, a absolventilor
programelor din domeniul Educatie, indiferent de forma de invatimant si forma de
finantare a studiilor. Astfel, absolventii programelor de studii superioare si profesionale
tehnice post-secundare si post-secundare non-tertiare acreditate care au studiat cu frecventa
redusa, precum si doritorii de la contract, pot fi repartizati In cdmpul muncii si beneficia de
indemnizatie. De asemenea, accentudm cd absolventii repartizati de catre Minister in
institutii de invatamant din mediul rural si centre raionale beneficiazd de compensarea
cheltuielilor pentru Inchirierea spatiului locativ, consumul de energie termica si electricd;
reducerea normei didactice la 75% pentru cadrele didactice tinere din institutiile de
invatdmant general cu pastrarea salariului de functie (in loc de 35 ore pe sdptamanad, acestia
vor activa 27 ore, respectiv, reducerea normei didactice, de la 18 la 14 ore/sdptdmanad);
incurajarea si sustinerea cadrelor didactice debutante pentru dezvoltarea profesionald
continud prin posibilitatea de a accede la grad didactic: dupa doi ani de la Incadrarea in
campul muncii, pentru detinatorii diplomei de licentd, si dupa un an - pentru detinatorii
diplomei de master. Accederea la gradul didactic doi aduce cu sine avansare cu 5 clase in
grila de salarizare;

la nivel de autoritati publice locale se fac si alte Inlesniri pentru tinerii specialisti. De
exemplu: unele primarii achitd deplasarea spre si de la scoala, etc.

401. Studentii si elevii programelor de studii superioare profesional tehnice in domeniul ,,Stiinte ale
educatiei”, la fel, beneficiaza de unele inlesniri:

facilitare la inmatriculare la programele de studii, domeniul Educatie, pe locuri cu finantare
de la bugetul de stat, In primul rand: a) tinerilor care au aplicat la concurs in baza
recomandarii la studii, eliberate de OLSDI sau de Consiliile raionale/municipale; b)
tinerilor care provin din familii de pedagogi.

camin pe toatd perioada de studit;

stagii de practica in cadrul institutiilor de invatamant (e benefic or, practica se realizeaza
in cadrul institutiet de invatdmant unde absolventul poate fi repartizat la munca);

angajare garantatd tn campul muncii;
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* majorarea burselor de studii (categoriile I, II, Il1), sociale si de merit pentru studentii din
institutiile de Tnvatdmant superior, elevii din institutiile de Tnvatdmant profesional tehnic
post-secundar si post-secundar nontertiar, inclusiv la programele de studii, domeniul
Educatie;

* bursd majoratd, etc.

402. De asemenea, pe parcursul anilor, in contextul crizei acute de personal didactic, Ministerul
Educatiei si Cercetdrii monitorizeaza si coordoneaza, dar si realizeaza activitdti cu referire la importanta si
valoarea profesiei de pedagog.

Astfel, au fost realizate urmatoarele activitati:

» Seminar republican tematic cu participarea reprezentantilor organelor locale de specialitate
in domeniul Tnvatdmantului, a institutiilor de Tnvatamant superior si institutiilor de
invatamant profesional tehnic care ofera programe de studii Tn domeniul ,,Stiinte ale
educatiei” (nr. 03/2-09/2337 din 18.05.2021, comunicat de presa:
mecc. gov. md/ro/content/imj;

« Intalnirea cu absolventii pedagogi din cadrul Universititii Pedagogice de Stat ,lon
Creangd”, (Eveniment public realizat on-line, 21.04.2021);

* Evenimentul public de prezentare a,,Ghidului tAnarului specialist din educatie”, eveniment
organizat Tn parteneriat cu Federatia Sindicald a Educatiei si Stiintei si Primaria mun.
Chisindu; 28 mai 2021;

» Elaborarea si expedierea materialului catre 35 Administratii Publice Locale de nivelul al
doilea (OLSDT), si ale UTA Gagauzia privind eliberarea scrisorilor de recomandare
tinerilor care doresc sa depuna dosarele la specialitatile din domeniul Stiinte ale educatiei;

» Evenimentul public ,Profesia de pedagog conteaza. Insertia profesionala a cadrelor
didactice debutante. Drepturile si garantiile tinerilor specialisti Tncadrati Tn institutiile de
invadtamant din municipiul Chisindu Tn anul de studii 2021-2022” (La eveniment au
participat 145 de cadre didactice debutante. Data: 30.11.2021, link-ul:
https://meet.google. com/ttu-ydud-vqj).

403. Tn Legea bugetului de stat pentru anul 2022, Tn bugetul Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale sunt prevazute 25.0 mil.lei in scopul renovarii/constructiei blocurilor sanitare in institutiile de
invatdmant primar, gimnazial si liceal.

404. Tn acelasi timp, conform prevederilor pct. 5 al Regulamentului privind repartizarea si utilizarea
mijloacelor financiare din componenta unitatii administrativ teritoriale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
868/2014, mijloacele financiare din componenta unitdtii administrativ-teritoriale se directioneaza inclusiv
pentru efectuarea reparatiilor capitale si procurarea mijloacelor fixe.

405. Mai mult ca atat, autoritatile administratiei publice de ambele nivele pot contribui la dezvoltarea
bazei materiale a institutiilor de invatdmant din teritoriul administrat, prevedere expres stipulata in art. 141 si
art. 142 ale Codului educatiei nr. 152/2014.

406. Ceea ce tine de educatia incluzivd, Republica Moldova cu suportul Proiectului Reforma
Tnvatimantului Tn Moldova, au fost dotate 100 de Centre de Resurse pentru Educatia Incluzivd din 100 de
institutii de Tnvatamant general cu materiale de predare, Tnvatare si echipament specializat pentru copiii cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati. Pentru dotarea celor 100 de Centre de Resurse pentru Educatia
Incluziva au fost alocate 19117249,64 lei, 191062,77 lei pentru un Centru de Resurse pentru Educatia
Incluziva dintr-o institutie de invatdmant cu predare in limba romand si 191748,56 lei pentru un Centru de
Resurse pentru Educatia Incluziva dintr-o institutie de Tnvdtdméant cu predare in limba rusa.

407. Peste 1700 de copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati: deficiente senzoriale,
dificultati de invatare, dislexie, ADD, ADHD, autism, Sindrom Down, deficiente fizice, deficiente de
comunicare etc., dupa caz, si alti copii cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati din institutiile de
invatamant din raioane vor beneficia de pachetul de materiale didactice si echipament specializat.

408. Lotul constituie echipament specializat pentru elevii cu cerinte educationale speciale si/sau
mari pentru copiii cu deficiente de vdz), echipament auditiv (dispozitiv auditiv FM; transmitator FM pentru
cadrul didactic; trusa de Tngrijire PHONAK, softuri educationale pentru dezvoltarea limbajului, abilitatilor de
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scris-citit, cuvinte si coduri magnetice pentru alcatuirea cuvintelor, propozitiilor cu ajutorul Pixului vorbitor
etc.).

409. In perioada septembrie-noiembrie a anului 2021 Centrul Republican de Asistentd
Psihopedagogicd a organizat activitdti de instruire pentru circa 200 de specialistii din structurile raionale/
municipale de asistentd psihopedagogica si cadrele didactice de sprijin din institutiile de invatdmant general
care au beneficiat de dotarea cu echipament specializat in vederea aplicérii In practica educationald a acestuia
conform necesitatilor copiilor cu cerinte educationale speciale.

410. In perioada mai-iulie2 021, 450 de cadre didactice de sprijin si psihopedagogi care lucreazi cu
elevii cu dizabilitati si cerinte educationale speciale au participat la formare continud in domeniul educatiei
incluzive si individualizarii procesului educational. Actiunea a fost realizatd cu implicarea a 20 de formatori
nationali din cadrul structurilor de asistenta psihopedagogicd, instruiti si ei initial in baza unui curs structurat.
Activitatea este parte a proiectului Proiectul Reforma Invitaimantului in Moldova, implementat de MEC si
finantat de Banca Mondiala.

411. Consilierea si ghidarea in carierd a tinerilor cu dizabilitdti a devenit un proces realizabil datoritd
pregatirii profesionistilor in domeniu, dar si mediului scolar si familial. In perioada octombrie-noiembrie
2021, 212 cadre didactice, psihologi scolari, specialisti din cadrul structurilor de asistenta psihopedagogica au
consolidat rolul lor in consilierea si ghidarea in carierd, dar si 1n realizarea tranzitiei de la scoald la munca
mai eficiente pentru persoanele cu dizabilitati. Instruirile au fost organizate de catre Ministerul Educatiei si
Cercetarii in comun cu Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica si Universitatea Pedagogica de Stat
,,Jon Creangd”. Activitdtile de instruire au avut loc in cadrul Proiectului ,, Parteneriat transfrontalier pentru
ghidarea in carierd incluziva” nr. 2 SOFT/1.1/145, implementat de Keystone Moldova 1n parteneriat cu
Fundatia ,,Alaturi de Voi” Romania, finantat de Uniunea Europeand, in cadrul Programului Operational
Comun Romania—Moldova 2014-2020, prin intermediul Instrumentului European de Vecinatate (ENI).

412. Totodata, a fost realizatd cu ajutorul unui instrument validat - Testul JVIS cu implicarea
specialistilor profesionisti din SAP-uri, consilierea si orientarea profesionala calificatd a circa 950 de elevii cu
cerinte educationale speciale si cei vulnerabili, absolventi ai treptelor gimnaziali si liceald. In acest context,
au fost licentiati si formati in aplicarea instrumentelor de orientare profesionald JVIS/RIASEC 72 specialisti
psihologi/psihopedagogi din cadrul Serviciilor raionale/municipale de asistentd psihopedagogica, au fost
procurate teste licentiate si 36 de computere. Actiunea a fost implementata in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea
serviciilor de consiliere calificatd si orientare profesionald pentru elevi in cadrul structurilor de asistenta
psihopedagogica”, in parteneriat cu Asociatia Obsteasca ,,DEMOS” (Edinet) si in consortiu cu ,,Agentia de
Dezvoltare Rurald Centru” (Orhei) in cadrul proiectului ,,Promovarea Invitimantului Profesional Tehnic
pentru o economie verde”, implementat de Agentia Germand pentru Cooperare (GIZ) in parteneriat cu
Ministerul Educatiei si Cercetarii, cu sprijinul financiar al Agentiei Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare
(SDC).

413. In luna aprilie, 2021, circa 100 profesionistii din cadrul structurilor de asistentd psihopedagogici
si organele locale de specialitate in domeniul invatamantului au beneficiat de instruiri in vederea fortificarii
cunostintelor in domeniul prevenirii si combaterii bullying-ului in scoli. Activitatea de instruire a fost
implementata de Terre des hommes Moldova, cu suportul UNICEF Moldova si ChildHub in cadrul proiectului
,,JEforturi comune pentru combaterea bullying-ului in Moldova”.

414. O alta activitate a constat in elaborarea si implementarea unei componente a Programului de
suport pentru cadre didactice, elevi si parinti ,, Sunt BINE in scoala mea” (continuitate a Programului ,,Aleg
sa fiu bine”), precum si a Planului de sesiuni Live cu privire la mentinerea bunastarii psiho-emotionale in
contextul pandemiei de COVID-19. Programul a fost lansat de céatre Ministerul Educatiei si Cercetarii, cu
suportul Fondului ONU pentru Populatie (UNFPA) si 1n colaborare cu AO Centrul Media pentru Tineri,
implicat Tn gestionarea sesiunilor Live pe pagina de Facebook a MEC, in perioada 02 — 30 noiembrie 2021.
Programul a derulat in 5 sesiuni la diverse subiecte de discutii:

e Prima sesiune — Rezilienta in mediul scolar, fiind orientatd spre evidentierea practicilor
bune din institutiile de invatdmant general, in care persistd activitdti pentru sustinerea
cadrelor didactice in depasirea problemelor psihologice cu care se confruntd. Participantii
la sesiune a psihologilor profesionisti au venit cu recomandari pentru personalul didactic si
nedidactic in scopul prevenirii arderii profesionale si gestionarii emotiilor.

e A doua sesiune — Comunicare eficientd cadru didactic — elev, a scos in evidentd anumite
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metode si tehnici prezentate de specialisti si, utilizate in relationarea si comunicarea
cadrelor didactice cu adolescentii care prin particularitatile specifice varstei pot crea
impedimente In comunicarea eficienta.

e A treia sesiune - Cum cultivim inteligenta emotionala, s-a axat pe descrierea emotiilor,
traite de copii la scoald, in diverse situatii care pot influenta dezvoltarea psiho-emotionala.
Cadrele didactice au venit cu sugestii de tehnici si metode de dezvoltare a capacitatii de
procesare si invétare emotionala.

e A patra sesiune - Comunicarea asertiva cu adolescentii in familie, a fost bazata pe oferirea
sugestiilor cu caracter practic pentru parinti in situatii concrete.

e A cincea sesiune - Invit si procesez volume mari de informatie, selectind dupa prioritati
sl necesitdti, a pus accent pe oferire unor repere pentru cadrele didactice si manageriale cu
privire la procesarea, selectarea, ordonarea informatiilor diverse cu care se confrunta in
practica educationald.

415. La toate sesiunile on live au participat cadre didactice, elevi, parintii si toti cei interesati de
tematicile propuse pentru discutii pentru a intelege care sunt provocirile si modalitétile de Tmbunatatire a starii
emotionale Tn contextul crizei pandemice.

416. Promovarea rolului educatiei incluzive in asigurarea sanselor egale la educatie de calitate pentru
toti copiii. Provocarile si perspectivele de dezvoltare a asistentei psihopedagogice pentru o incluziune
educationala de calitate la nivel national, in baza experientei raionului Floresti, a fost subiectul discutat la 15
decembrie, in cadrul Forumului regional , Asistenta psihopedagogicd - element esential in incluziunea
educationald de calitate. Succese. Provocari. Perspective”, la care au participat reprezentantii autoritatilor
publice centrale si locale, partenerii de dezvoltare, profesori si educatori din cadrul institutiilor din educatie si
parinti. Evenimentul a avut loc in contextul de prioritizare a asigurarii dreptului la educatie pentru toti copiii,
promovare a serviciilor de suport in incluziunea educationald, consoliddrii mecanismelor intersectoriale de
abordare a copilului cu cerinte educationale speciale si dezvoltarii parteneriatelor. Forumul este parte a
Proiectului Dezvoltarea unui nou program si promovarea educatiei incluzive in Republica Moldova, realizat
de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii (prin intermediul Centrului Republican de Asistenta
Psihopedagogicd), cu suportul UNICEF.

417. Ce tine de finantarea programelor de educatie incluzivd din cadrul institutiilor de invatdmant
primar, gimnazial si liceal, se mentioneaza cd, autorititile publice locale de nivelul al doilea beneficiazd de
transferuri categoriale pentru finantarea scolilor primare, gimnaziilor si liceelor din subordine, care sunt
calculate in conformitate cu Metodologia de finantare in bazd de cost standard per elev, aprobatd prin
Hotararea Guvernului nr. 868/2014. Totodata, in baza deciziei Consiliului municipal, raional si/sau a Adundrii
Populare a Gagauziei, se formeaza Fondul pentru educatie incluziva, care se stabileste In functie de numarul
elevilor cu cerinte educationale speciale, dar nu mai mult de 2% din suma transferurilor categoriale.

ARTICOLUL 14

418. In Republica Moldova prevederile articolului 14 al Pactului se implementeazi in baza mai multor
acte legislative interne: Constitutia Republicii Moldova din 29 iulie 1994, si Codul Educatiei nr.152 din 2014,

419. Conform articolului 35 (1) al Constitutiei: ,,Dreptul la invatatura este asigurat prin invatamantul
general obligatoriu, prin Tnvatdmantul liceal si prin cel profesional, prin invatdmantul superior, precum
si prin alte forme de instruire si de perfectionare”.

420. Codul Educatiei nr. 152 din 2014 stipuleaza ca statul asigurd finantarea pachetului standard de
servicii educationale pentru invatdmantul prescolar, primar, gimnazial si liceal, indiferent de tipul de
proprietate a institutiei de invatamant (art. 9). Procesul de invatdmant se desfasoard in baza standardelor
educationale de stat, aprobate de Ministerul Educatiei, indiferent de tipul de proprietate si forma juridica de
organizare a institutiei de invatamant.

421. Educatia in Republica Moldova se intemeiaza pe principiul recunoasterii si garantarii drepturilor
persoanelor apartindnd minoritatilor nationale, inclusiv a dreptului la pastrarea, dezvoltarea si exprimarea
identitétii lor etnice, culturale, lingvistice si religioase.
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422. Pentru cresterea gradului de inrolare in invatamantul general obligatoriu au fost elaborate
Instructiunea privind prevenirea si combaterea abandonului scolar si absenteismului si Planul de actiuni pentru
prevenirea si combaterea abandonului scolar si absenteismului in invatamantul general.

ARTICOLUL 15

423. Dreptul persoanelor de a participa la viata culturald este recunoscut si asigurat conform art. 10
alin. 2 al Constitutiei Republicii Moldova, Codului cu privire la stiintd si inovare al Republicii Moldova,
nr.259-XV din 15.07.2004, Legea culturii nr. 413-XIV din 27.05.1999.

424. Un exemplu elocvent 1n scopul reprezinta constientizarea opiniei publice fatd de valorile spirituale
ale romilor, de combatere a discrimindrii fasd de romi si de promovare a diversitatii culturale, a fost organizata
sarbédtoarea ,,Ziua Internationald a romilor” la 08.04.2022, la care au fost prezentate: expozitii de fotografie
cu genericul ,,Liderii romi: trecut, prezent si viitor”, ce cuprinde fotografii consacrate unor personalitati de
etnie roma, care s-au afirmat in cultura nationala: compozitorul Stefan Neaga, coregraful Pavel Andreicenco,
trompetistul Ion Carai, dansatoarea si actrita Domnica Negru, scriitorul si traducatorul Anatolie Radita,
savantul Ion Duminica si altii; concert cu evaluarea ansamblului de cantece si dansuri ,,Romii Moldovei” etc.

425. Cu ocazia Zilei Internationale a Romilor, in cadrul Programului Comun al ONU , Sustinerea
drepturilor omului pe ambele maluri ale Nistrului”, implementat cu sprijinul Suediei, a fost lansatd campania
de informare ,,Drepturile romilor astdzi si intotdeauna”.

426. Totodata, mentionam despre accesibilitatea si participarea persoanelor cu dizabilitéti la activitati
culturale, unde este stipulat in acest sens in Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociald a
persoanelor cu dizabilitati, legea desemnand accesul si autoritatile responsabile de asigurarea de asigurarea
participarii persoanelor cu dizabilitéti la activitati si viata culturald a comunitatii In care traiesc.

Pasii intreprinsi pentru implementare recomandirile cuprinse in paragrafele 9(a), 59 si 73 din
observatii finale.

9(a)

427. Oficiul Avocatului Poporului reprezintd autoritatea publicd autonomd care oferd expertiza si
asistenta necesard Avocatilor Poporului in domeniul prevenirii incalcarii, promovérii si protectiei drepturilor
omului din Republica Moldova.

428. In cadrul analizei efectuate au fost studiate produsele cheie ale subdiviziunilor (volum,
complexitate, calitate).

In baza analizei efectuate, au fost identificate urmatoarele constatari:

e Rata medie de ocupare a posturilor la nivel de institutie constituie 61%. La nivel de subdiviziuni
functionale, rata de ocupare a posturilor variaza de la 50% la 75%.

e incarcdtura medie a muncii la nivel de institutie constituie 114% sau 25 zile de muncéd/lunar
per unitate de personal. La nivel de subdiviziuni, incarcatura muncii variaza de la 89% la 159%.
in acest sens, majoritatea subdiviziunilor dispun de o incarcatura a muncii de peste 100% atat
la nivel de subdiviziune, cat si per unitate de personal.

e in subdiviziuni se Tnregistreazad deficit de personal.

429. Oficiul Avocatului Poporului realizeaza partial functiile si atributiile care i revin, in mod
special, din cauza gradului scdzut de ocupare a posturilor Tn unele subdiviziuni se atesta Incarcatura extrem
de ridicatd (sarcini/activitati multiple si/sau cu volum de munca ridicat).

430. Institutia necesita revizuirea structurii de personal prin prisma numarului de unitati de personal.
Totodatd, sa fie initiate actiunile necesare pentru ocuparea tuturor functiilor vacante ale institutiei cu
asigurarea calitdtii procesului de angajare si a conditiilor de munca necesare, in acelasi timp, dezvoltarea
profesionald continud rdmane o prioritate cheie in asigurarea performantei mai bune a personalului. Sa fie
elaborat profilul ocupational in raport cu standardul ocupational al fiecarei functii publice din cadrul OAP!.

431. Potrivit art. 3, alin. (1) din Legea nr. 52 din 03.04.2014 cu privire la Avocatul Poporului
(Ombudsmanul), institutia Avocatul Poporului este autonoma si independenta fata de orice autoritate publica,
persoand juridica, indiferent de tipul de proprietate si forma juridicd de organizare, si fatd de orice persoana
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cu functie de raspundere de toate nivelurile. Totodata, alin. (4) reitereazd ca , Imixtiunea in activitatea
institutiei Avocatul Poporului, ignorarea intentionatd de catre persoanele cu functii de raspundere de toate
nivelurile a sesizarilor si a recomandarilor Avocatului Poporului, precum si Tmpiedicarea sub orice forma a
activitatii acestuia, atrag dupa sine raspunderea in conformitate cu legislatia”. Garantii de independenta a
Avocatului Poporului sunt consacrate si in Constitutia Republicii Moldova (art. 591).

432. Oficiul Avocatului Poporului este finantat din bugetul de stat in limita alocatiilor bugetare,
aprobate prin legea bugetului anual. In urma modificirilor la Legea finantelor publice si responsabilitatii
bugetar-fiscale nr. 181 din 25.07.2014, in vederea consolidarii independentei financiare a institutiei, proiectul
de buget se intocmeste si se aproba de catre autoritatea bugetara independentd/autonoma, cu avizul consultativ
al Ministerului Finantelor. Proiectul bugetului se Tnainteaza Guvernului pentru a fi inclus in proiectul bugetului
de stat, care va fi inaintat Parlamentului pentru adoptare. In caz de dezacord, autoritatea bugetard
independentd/autonoma prezintd Parlamentului spre solutionare obiectiile sale la proiectul de buget aprobat
de Guvern.

433. In activitatea sa Oficiul Avocatului Poporului intdmpina dificultati in realizarea deplini a
atributiilor sale de aparare si promovare a respectarii drepturilor si libertétilor fundamentale ale omului, din
cauza resurselor financiare limitate. La elaborarea bugetelor anuale Guvernul alocd autoritdtii o suma
prestabilitd de mijloace financiare (limite de cheltuieli care sunt plasate si pe pagina web a Ministerului
Finantelor) pe care institutia trebuie sd le respecte si sd distribuie resursele alocate pentru acoperirea
cheltuielilor sale legate de retribuirea muncii angajatilor, plata contributiilor la buget, a cheltuielilor de
partea restantd urmeaza a fi distribuita pentru acoperirea cheltuielilor necesare realizarii activitatilor legate de
realizarea mandatului Avocatului Poporului si a Avocatului Poporului pentru drepturile copilului. Deseori
aceastd suma este mica si insuficientd pentru realizarea activitétilor de instruire si promovare in domeniul
respectarii drepturilor omului si a altor activitati necesare pentru exercitarea mandatului.

434. Institutia a propus Guvernului revenirea la textul initial al art. 37 a Legii 52/2014, insa pana la
moment propunerea nu este acceptatd. Astfel, in varianta actuald, al. 37 (Finantarea Oficiului) prevede:

e Oficiul se finanteazd de la bugetul de stat in limita alocatiilor bugetare aprobate prin legea
bugetara anuala.

e Bugetul Oficiului se elaboreaza, se aprobad si se administreazd conform principiilor, regulilor si
procedurilor prevdazute de Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.
181/2014.

435. Considerdm ca impunerea acestor conditii/restrictii limiteaza/afecteaza substantial independenta
financiard a institutiei. Ministerul justitiei a propus 1n proiectul de lege pentru modificarea Legii cu privire la
Avocatul Poporului completarea alin. (1) din art. 37 cu cuvintele ,,care acopera costul necesitétilor, astfel Tncat
acestea sa-gi exercite complet, independent si eficient activitatea”.

436. Comisia de la Venetia a examinat versiunea actuald a art. 37 din Legea nr. 52/2014, si in Avizul
nr. 906/2017 (CDL(2017) 041) a constatat ca prevederile actuale nu corespund standardelor de finantare ale
institutiei Ombudsmanului si a mentionat cd aceste prevederi submineazd independenta financiarda a
institutiei, recomanddnd astfel revederea acestui articol. Cu toate cd conform Principiilor de la Venetia:
,resurse bugetare suficiente si independente trebuie sé fie garantate Institutiei Ombudsmanului, Legea trebuie
sa prevada cd alocarea bugetara a fondurilor Institutiei trebuie sa fie adecvata necesitatii de a asigura realizarea
deplind, independenta si efectiva a responsabilitatilor si functiilor sale.”, considerdm cé la etapa actuald acest
principiu nu este respectat. Comisia de la Venetia a examinat versiunea actuald a art. 37 din Legea nr. 52/2014,
si in Avizul nr. 906/2017 (CDL(2017) 041) a constatat ca prevederile actuale nu corespund standardelor de
finantare ale institutiei Ombudsmanului si a mentionat cd aceste prevederi submineazd independenta
financiard a institutiei, recomandand astfel revederea acestui articol. Cu toate cd conform Principiilor de la
Venetia: ,resurse bugetare suficiente si independente trebuie sa fie garantate Institutiei Ombudsmanului,
Legea trebuie sa prevada ca alocarea bugetara a fondurilor Institutiei trebuie sa fie adecvata necesitatii de a
asigura realizarea deplind, independenta si efectiva a responsabilitatilor si functiilor sale.”, consideram ca la
etapa actuald acest principiu nu este respectat.

437. Doar pentru activitétile de promovare desfasurate de Oficiul Avocatului Poporului, au fost alocate
in anul 2017 — 500 mii Lei; in 2018 — 2 ml Lei; in 2019 — 1 ml 800 mii Lei; 2020 — 1 ml 600 mii Lei; 2021 —
1 ml 650 mii Lei. Reducerea bugetului (reducerea alocatiilor in cursul anului bugetar la rectificarea bugetului
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de stat) in aceste scopuri este conditionatd de factori obiectivi, precum identificarea surselor externe de
finantare (organizatii internationale partenere — Consiliul Europei, UNICEF, etc.) restrictiile
bugetare/epidemiologice cauzate de Covid-19 sau achizitionarea de servicii la un pret mai mic decat estimat
initial.

59
438. Modificarea cadrului normativ al Republicii Moldova referitor la sdndtate este un proces continui
directionat spre imbunatatirea relatiilor dintre sistemul de sanatate si populatia tarii. Modificarea cadrului legal
in perioada de raportare a fost operata, inclusiv ca raspuns la pandemia de Covid-19. A fost elaboratd Legea
nr. 102/2017 cu privire la dispozitivele medicale, si modificate urmatoarele:
e Legeanr. 411/1995 ocrotirii sanatatii;
o Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice;
e Legea nr. 278/2007 privind controlul tutunului;
o Legea nr. 382/1999 cu privire la circulatia substantelor narcotice si psihotrope a
precursorilor;
Legea nr. 1585/1998 cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd medical;
Legea nr. 1593/2002 cu privire la marimea, modul si termenele de achitare a primelor de
asigurare obligatorie de asistentd medical;
Legea nr. 264/2005 cu privire la exercitarea profesiunii de medic;
Legea nr. 263/2005 cu privire la drepturile si responsabilitatile pacientulut;
Legea nr. 1456/1993 cu privire la activitatea farmaceuticd;
Legea nr. 23/2007 cu privire la profilaxia infectiei HIV/SIDA;
Legea nr. 153/2008 cu privire la controlul si profilaxia tuberculozei.

73
439. A fost monitorizat procesul de restructurare a institutiilor de invatdmant general pe parcursul
anului de studii 2020-2021, 2021-2022. Semestrial a fost evaluata reteaua institutiilor de Tnvatdmant general
la nivel de raion/municipiu si colectate date din teritorii despre deciziile luate la nivelul Administratiei Publice
Locale privind restructurarea retelei scolare. In anul 2021, conform competentelor de fondatori, autoritatile
APL au luat decizii privind:
e Lichidarea a 6 institutii de Tnvatdmant secundar general, inclusiv:

e 4 scoli primare-gradinita;

e | gimnaziu;

e 1 scoala auxiliard -internat.

e Reorganizarea a 31 institutii de invatimant secundar general, inclusiv:

e 14 - reorganizate din gimnaziu, in filiala,
5 - reorganizate din gimnaziu, in complex educational,
4 - reorganizate din liceu, Tn complex educational;
2 - reorganizate din liceu, in liceu cu invatdmant primar, gimnazial si liceal;
1 - reorganizatd din gimnaziu in institutie fard statut de persoand juridicd (la
gestiunea Directiei Generale Educatie Orhei);,
2 - reorganizate din scoald primard-gradinita, in scoald primara;
e 2 -reorganizate din scoald primara-gradinitd, in complex educational;
e 1 -reorganizate din scoald primard, in complex educational.
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