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I. Introducere

În domeniul ocupării forţei de muncă unul din documentele strategice ale 
Guvernului este Strategia Naţională privind Ocuparea Forţei de Muncă pentru 2017­
2021 (SNOFM), care propune soluţii realiste şi măsuri care, în condiţiile unei finanţări 
adecvate, să contribuie la atingerea obiectivului general privind creşterea nivelului de 
ocupare formală bazată pe competitivitate economică, competenţe şi calificări adecvate, 
în condiţii de dezvoltare durabilă şi incluzivă1.

5 5

Prezentul Raport are ca scop evaluarea gradului de implementare, în anul 2020 a 
acţiunilor şi indicatorilor stabiliţi în SNOFM 2017-2021.

5 5 5

Raportul este elaborat de către Ministerul Sănătăţii, Muncii şi Protecţiei Sociale 
(MSMPS), în baza notelor informative prezentate de către instituţiile partenere şi a 
datelor statistice privind tendinţele pieţei muncii, prezentate de către Biroul Naţional de 
Statistică (BNS) şi Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de Muncă (ANOFM). 
Raportul are la bază indicatorii stabiliţi în SNOFM 2017-2021 şi acţiunile prevăzute în 
Matricea de acţiuni pentru implementarea SNOFM 2017-2021.

II. Situaţia pe piaţa forţei de muncă

O provocare sensibilă pentru piaţa muncii din Republica Moldova a fost 
declanşarea pandemiei COVID - 19 în martie 2020. Pe lângă efectele asupra sănătăţii, 
pandemia COVID-19 are consecinţe sociale şi economice negative semnificative. Situaţia 
excepţională, declarată în Republica Moldova în lunile martie-iunie 2020, a condus la 
constrângeri pe piaţa forţei de muncă, a lovit în afacerile locale şi a afectat grupurile 
vulnerabile, inclusiv persoanele care mizează pe remitenţe. Însă, din datele prezentate de 
către Biroul Naţional de Statistică (BNS) se atestă, în ultimii ani, o stabilitate a 
indicatorilor pe piaţa muncii, la general, fără devieri considerabile. În anul 2020 se atestă 
o descreştere minoră a principalelor indicatori statistici comparativ cu anul 2019, de cca 2 
p.p. (Figura 1).

Figura 1: Indicatoru statistici, anii 2019 si 2020
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1 Hotărârea de Guvern nr. 1473 cu privire la aprobarea Strategiei Naţionale pentru Ocuparea Forţei de Muncă pentru anii 
2017-2021
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1. Indicatori statistici generali conform datelor BNS

Conform datelor Biroului Naţional de Statistică (BNS) în anul 2020 forţa de 
muncă (populaţia activă) a Republicii Moldova a constituit 867,3 mii persoane, fiind în 
descreştere cu 5,7% faţă de anul 2019 (919,3 mii), din care populaţia ocupată a 
constituit 834,2 mii persoane, fiind mai mică cu 4,4% faţă de anul 2019 (872,4 mii) 
(Tabelul 1).

Tabelul 1: Date statistice privind ocuparea forţei de muncă, %

Indicatori Total Gen Medii de 
reşedinţă Vîrstă

B F Urban Rural 15-29 15-64 16-58/63
(leg.naţ)

Rata de 
participare 40,3 45,1 36,1 46,5 36,3 31,4 47,6 50,7

Rata de ocupare 38,8 43,1 35,0 44,4 35,1 29,4 45,7 48,6
Rata şomajului 3,8 4,3 3,2 4,5 3,3 6,2 - -

Sursa: BNS

Disparităţi importante pe sexe în cadrul forţei de muncă nu s-au înregistrat: ponderea 
bărbaţilor în total forţa de muncă (52,4%) a fost mai înaltă în comparaţie cu cea a 
femeilor (47,6%). Totodată, se atestă o pondere a forţei de muncă din mediul rural mai 
mare decât ponderea din mediul urban (54,4% şi, respectiv, 45,6%).
La fel ca şi în cazul forţei de muncă, în cadrul populaţiei ocupate se atestă o pondere a 
bărbaţilor mai mare faţă de cea a femeilor (52,1% bărbaţi şi 47,9% femei), iar ponderea 
persoanelor ocupate din mediul rural a fost mai mare faţă de cea a persoanelor ocupate 
din mediul urban (54,7% mediul rural şi, respectiv, 45,3% mediul urban).

Din distribuţia persoanelor ocupate pe activităţi economice rezultă că, în sectorul agricol 
au activat 175,9 mii persoane sau 21,1% din totalul persoanelor ocupate (în anul 2019 - 
182,8 mii şi, respectiv, 21,0%).

În activităţile non-agricole au fost ocupate 658,3 mii persoane, fiind în descreştere cu 
4,5% faţă de anul 2019 (689,5 mii). Ponderea persoanelor ocupate în industrie a 
constituit 14,6% (în anul 2019 -  14,7%), inclusiv în industria prelucrătoare 11,7% (în 
2019 -  12,1%), iar în construcţii 7,2% (în 2019 - 7,0%). Numărul persoanelor ocupate în 
industrie a fost de 121,4 mii, în descreştere faţă de nivelul anului trecut cu 5,2%, iar în 
construcţii a constituit 60,4 mii, descrescând cu 1,6% faţă de anul 2019. În sectorul 
servicii au activat 476,5 mii sau 57,1% din totalul persoanelor ocupate, numărul acestora 
fiind în descreştere cu 4,7% faţă de anul 2019 (500,1 mii sau 57,3% din totalul 
persoanelor ocupate în anul 2019) (Figura 2, Figura 3).
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Figura 2: Distribuţia populaţiei ocupate după activităţi economice, comparaţie între anii
2019 si 2020, % ’
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Figura 3: Populaţia ocupată pe activităţi economice în anul 2020, mii persoane
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După forme de proprietate, 70,2% din populaţia ocupată a activat în sectorul privat şi 
29,8% - în sectorul public (în 2019, 70,7% - sectorul privat şi, respectiv, 29,3% - sectorul 
public).

Munca nedeclarată1 în rândul salariaţilor a constituit 6,5%, fiind în descreştere cu 0,7 %
5 y y 5 y

faţă de anul precedent 2019 (7,2%). Practica de angajare fără perfectarea contractelor 
individuale de muncă (în baza unor înţelegeri verbale) este mai frecventă printre salariaţii 
bărbaţi (8,9%), decât salariaţii femei (4,3%). Cele mai mari ponderi ale salariaţilor, care 
lucrează doar în baza unor înţelegeri verbale, sunt estimate în agricultură (59,1%), 
construcţii (14,1%), comerţ (10,5%) şi industrie (6,3%).
În sectorul informal au lucrat 16,7% din totalul persoanelor ocupate în economie (în 1019 
-  16,8%), iar 11,4% au avut un loc de muncă informai (în anul 1019 -  13,1%). Din

1 Prin munca nedeclarată se înţelege orice muncă prestată de o persoană fizică pentru şi sub autoritatea unui angajator fără a 
fi respectate prevederile Codului Muncii referitoare la încheierea contractului individual de muncă.
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numărul persoanelor ocupate informai salariaţii au alcătuit 23,8%. În sectorul non-agricol 
ponderea ocupării informale a constituit 10,8%
Cea mai mare pondere a persoanelor ocupate informal este înregistrată în construcţii 
(64,9% din totalul persoanelor ocupate în construcţii).
Din totalul salariaţilor, 6,8% aveau un loc de muncă informal. Salariu „în plic” primeau 
6,7% din salariaţi, iar cele mai mari ponderi ale acestora se estimează pentru activităţile 
din agricultură (60,8%), construcţii (13,4%), comerţ (9,9%) şi industrie (6,3%).

2. Populaţia tânără
În ceea ce priveşte indicatorul de vârstă, la populaţia tânără cu vârsta cuprinsă între 

15-29 de ani, se atestă un procent mai scăzut atât a ratei de participare (31,4%), cât şi de 
ocupare (29,4), în comparaţie cu alte categorii de vârstă. Totodată, rata de şomaj la tinerii 
cu vârstele cuprinse între 15-24 înregistrează valori practic triple (10,9%) faţă de rata de 
şomaj la nivel de ţară (3,8%). Totodată, şi în categoria de vârstă 15-29 de aci rata 
şomajului este dublă, constituind 6,2%. Astfel, analiza acestor date scoate în evidenţă 
vulnerabilitatea populaţiei tinere pe piaţa forţei de muncă în comparaţie cu celelalte 
categorii de vârstă. (Figura 2).

Figura 4: Compararea valorilor totale cu categoria de 
vîrstă 15-29 ani, %
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Sursa: BNS

Conform datelor ANOFM, în perioada de raportare au fost înregistraţi cu statut de 
şomer15486 persoane tinere cu vârsta cuprinsă între 16-34 ani, sau 30,8% din total 
şomeri înregistraţi, dintre care 8990 de şomeri cu vârsta cuprinsă între 16-29 ani (17,8% 
din totalul şomerilor înregistraţi) şi 4615 şomeri cu vârsta cuprinsă între 16-24 ani 
(9,1%). Din numărul total de tineri înregistraţi, 3036 şomeri au fost plasaţi în câmpul 
muncii. Totodată, din numărul celor plasaţi în câmpul muncii 1496 au fost femei (18,9% 
din total femei tinere înregistrate).

În anul 2020, ponderea tinerilor NEET a constituit 17,6% din numărul total de tineri cu 
vârsta de 15-24 ani, 26,0% - în rândul tinerilor de 15-29 ani şi, respectiv, 31,2% în rândul
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celor de 15-34 ani. În toate aceste grupe de vârstă indicatorul înregistrează valori mai 
mari în rândul femeilor în comparaţie cu bărbaţii (Figura 6).

Figura 5: Ponderea tinerilor NEETpe grupe de vârstă si sexe, anii 2019 si 2020 
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3. Persoane cu dizabilităti

O altă categorie vulnerabilă pe piaţa muncii sunt şi persoanele cu dizabilităţi. 
Conform datelor BNS, rata de participare a persoanelor cu dizabilităţi, în anul 2020 a 
constituit 14,0 % (13,3% - bărbaţi, 14,8% - femei). După mediul de reşedinţă, 15,6% sunt 
înregistraţi în mediul urban şi 13,1% în mediul rural.
Totodată, rata de ocupare a acestora a constituit 13,7% (12,8% - bărbaţi şi 14,7% - 
femei). Rata de ocupare a persoanelor cu dizabilităţi din mediul urban a fost mai înaltă 
(14,9%) în comparaţie cu rata pentru cele din mediul rural (13,0%). Ce ţine de rata de 
şomaj, printre persoanele cu dizabilităţi, aceasta a constituit 2,4%, inclusiv 3,9% la 
bărbaţi şi 0,7% la femei. Pe medii de reşedinţă 4,3% în mediu urban şi 1,2% în mediu

5 5 ? 5 5 ? 5 ?

rural.
Conform datelor ANOFM, în perioada de raportare au fost înregistraţi cu statut de şomer 
1485 de persoane cu dizabilităţi (1,9%), dintre care 44% au constituit femeile (424 
persoane). Au fost plasaţi în câmpul muncii 215 şomeri cu dizabilităţi (23,5% din 
numărul persoanelor cu dizabilităţi înregistrate), dintre care 105 femei.

4. Indicatori conform datelor ANOFM

Cu toate că din datele prezentate de BNS, calculate conform definiţiei Biroului 
Internaţional al Muncii (BIM), numărul şomerilor a fost estimat a fi de 33,1 mii, fiind în 
descreştere faţă de nivelul anului 2019 (46,9 mii), în baza de date a ANOFM, pe 
parcursul anului 2020 au fost înregistraţi cu statut de şomer 50,2 mii şomeri, ceea ce a 
constituit cu cca 32,2% mai mulţi comparativ cu anul 2019. Acest fapt în mare parte se
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datorează efectelor provocate pe timpul perioadei, atât a stării de urgenţă instituite ca 
urmare a declanşării pandemiei provocate de virusul Covid-19, în lunile aprilie -  iunie, 
cât şi a măsurilor instituite, în perioada respectivă, întru combaterea /stoparea creşterii 
numărului de infectări cu virusul Covid-19.
Efectele crizei pandemiei au început să fie resimţite doar din aprilie 2020, ceea ce a dus 
la o creştere a numărului şomerilor înregistraţi cu tocmai 48% faţă de luna precedentă. 
(Figura 6).

Figura 6: Evoluţia numărului şomerilor înregistraţi, anul 2020 vs 2019 
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În distribuţia pe sexe, se constată că ponderea bărbaţilor (51%) s-a situat în perioada 
analizată sub cea înregistrată în rândul femeilor (49%). Totodată, au fost plasaţi în 
câmpul muncii 9132 persoane sau cca 18%, dintre care 49,7% femei (4542 persoane). 
Totodată, în distribuţia pe grupe de vârstă, se constată că cei mai mulţi şomeri sunt din 
intervalul de vârstă 30-49 ani cu o pondere de 51% (25682), urmaţi de cei cu vârsta 50­
65 ani (31%) şi cei de 16-29 ani cu 17,8% (8990). După medii de reşedinţă, ponderea 
şomerilor din mediul rural a fost superioară (61,2%, 30733) celei din mediul urban 
(38,8%, 19493).
Pe parcursul perioadei de raportare, din numărul total de şomeri, cca 20 mii (40%) şomeri 
şi-au pierdut locul de muncă din sectorul privat, iar 16,7 mii (33,3%) au fost şomeri sunt 
fără experienţă de lucru.
Conform activităţilor economice, mai mulţi şomeri au pierdut locul de muncă din :
— comerţ cu ridicata şi amănuntul -  6303 (12,5%);
— industria prelucrătoare - 5847 (11,6%);
— alte activităţi de servicii -  5012 (10,0%);
— agricultură, silvicultură şi pescuit -  5398 (10,7%);
— administraţie publică si apărare - 2939 (5,8 %);
— învăţământ -  2411 (4,7 %);
— construcţii -  1393 (2,7%), etc.
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O influenţă a efectelor negative a pandemiei provocate de virusul Covid-19 pentru piaţa 
muncii din Republica Moldova o reprezintă şi numărul locurilor de muncă vacante, 
înregistrate şi neocupate. Conform datelor ANOFM, au fost înregistrate cca 25 mii locuri 
de muncă vacante, ceea ce reprezintă cu aproximativ 24% mai puţine comparativ cu anul 
2019 (Figura 7). O pondere de 53,2 % (12828) din locurile vacante au fost din sectorul 
privat şi 31,1% (7515) din sectorul public.

Figura 7: Evoluţia numărului locurilor de muncă vacante
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Totodată, conform activităţilor economice cele mai multe locuri de muncă vacante sunt 
din:
— industria prelucrătoare -  6955 (28,8%);
— comerţ cu ridicata şi amănuntul -  3073 (12,7%);
— alte activităţi de servicii -  2596 (10,7%);
— administraţie publică şi apărare - 2429 (10 %);
— agricultură, silvicultură şi pescuit -  2048 (8,5%);
— construcţii -  1826 (7,6%), etc.

III. Analiza Raportului
privind realizarea pe anul 2020 a SNOFM 2017-2021

Prezentul Raport este elaborat în vederea monitorizării realizării pe anul 2020 a 
Strategiei Naţionale pentru Ocuparea Forţei de Muncă.
La baza Raportului dat au stat cele patru priorităţi ale SNOFM, şi anume:
— Crearea oportunităţilor de angajare formală, non-discriminatorie şi productivă,
— Dezvoltarea capitalului uman pentru şanse sporite de angajare,
— O mai bună guvernare a pieţei muncii,
— Valorificarea potenţialului migraţiei pentru dezvoltare durabilă.

1. Direcţiile de acţiuni ale Priorităţii nr.1 au avut ca scop crearea locurilor de muncă atât 
la nivel central cât şi local, acţiuni care promovează angajarea formală şi combaterea

8



muncii nedeclarate, la fel şi asigurarea funcţionalităţii Observatorului Pieţei muncii şi 
sporirea capacităţilor de colectare, analiză a datelor şi prognoze pe piaţa muncii.

Aceste direcţii au fost realizate printr-o serie de acţiuni, implementate de către Ministerul 
Economiei şi Infrastructurii, inclusiv prin intermediul Organizaţiei pentru Dezvoltarea 
Sectorului Întreprinderilor Mici şi Mijlocii, de Ministerul Agriculturii, Dezvoltării 
Regionale şi Mediului, Ministerul Educaţiei, Culturii şi Cercetării, Ministerul Sănătăţii, 
Muncii şi Protecţiei Sociale, inclusiv prin intermediul instituţiilor sale subordonate. 
Urmare a implementării acţiunilor, în anul 2020 a fost:
- aprobate spre finanţare 833 proiecte investiţionale depuse de către IMM-uri, care vor 
permite crearea şi menţinerea a cca 3668 de locuri de muncă;
- acordat sprijin financiar, granturi, credite, subvenţii pentru cca 7700 proiecte/cereri, 
prin diverse programe, destinate femeilor, tinerilor, producătorilor agricoli, fermierilor. 
Totodată, acordarea acestor facilităţi financiare au contribuit la crearea a peste 2500 
locuri de muncă noi;
- acordat unei întreprinderi statutul de Întreprindere Socială şi statut de Întreprindere 
Socială de Inserţie pentru 2 întreprinderi;
- elaborate: prognoza pieţei muncii pe termen scurt, note analitice informative cu privire 
la tendinţele pieţei muncii (ocuparea şi şomajul), raportului analitic privind ocuparea 
forţei de muncă şi tendinţele pieţei forţei de muncă 2019.

2. Prioritatea nr. 2 cuprinde 4 direcţii de acţiuni, care au drept ţintă creşterea 
atractivităţii, relevanţei şi inclusivităţii sistemului de formare profesională, promovarea 
accesului şi participării adulţilor la procesul de învăţare pe tot parcursul vieţii, informarea 
despre importanţa învăţării pe tot parcursul vieţii.

Aceste direcţii de acţiuni au fost implementate, în mare parte de către Ministerul 
Educaţiei, Culturii şi Cercetării, dar şi de Ministerul Sănătăţii, Muncii şi Protecţiei 
Sociale şi a ANOFM.

5

În anul 2020, întru realizarea acestei priorităţi au fost întreprinse o serie de măsuri, 
precum:
- 19 subdiviziuni teritoriale pentru ocuparea forţei de muncă au fost dotate corespunzător 
pentru a îmbunătăţi acordarea serviciilor de ghidare în carieră;
- au fost operate completări la Nomenclatorul domeniilor de formare profesională şi al 
meseriilor/profesiilor; au fost repartizaţi în câmpul muncii 577 tineri specialişti din 
învăţământul pedagogic, dintre care au angajaţi 274;
- au fost finanţate 9 proiecte întru susţinerea activităţilor celor 6 Comitetele sectoriale;
- a fost actualizat Clasificatorul Ocupaţiilor din RM, care urmează a fi aprobat în anul 
2021;
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- au fost certificate 20 instituţii gazdă a activităţii de voluntariat şi eliberate 221 carnete 
de voluntar instituţiilor acreditate;
- au fost stabilite 106 parteneriate social-economice (62 -  nivel III ISCED; 44 -  nivel 
IV-V ISCED) prin participarea a 25 instituţii de învăţământ profesional tehnic şi 84 
agenţi economici;
- au fost realizate lucrări de reconstrucţie în cadrul celorlalte 6 Centre de excelenţă, în 
volum de 43 842 400 lei.

3. Direcţiile de acţiuni ale Priorităţii nr. 3 vizează consolidarea capacităţii instituţionale
5 5 9 1  5 5

a actorilor responsabili de elaborarea, implementarea şi monitorizarea politicii de ocupare 
şi promovarea oportunităţilor de angajare decentă prin politici active pe piaţa muncii 
extinse şi bine ţintite.

5 5

Acestea au fost realizate printr-o serie de acţiuni, implementate de către Ministerul 
Sănătăţii, Muncii şi Protecţiei Sociale, majoritatea fiind realizate prin intermediul 
Agenţiei Naţionale pentru Ocuparea Forţei de Muncă.

Printre cele mai importante acţiuni întreprinse întru realizarea acestei priorităţi a fost 
aprobarea modificărilor la Legea 105/2018 cu privire la promovarea ocupării forţei de 
muncă şi asigurarea de şomaj şi a procedurilor de implementare a acesteia, prin care au 
fost stipulate unele prevederi noi şi ajustate prevederile existente, urmare a concluziilor 
implementării Legii 105/2018 pe parcursul anului 2019. Totodată, prin Legea 137/2020 
pentru modificarea unor acte normative au fost introduse şi modificate un set de 
prevederi ce ţin de activitatea agenţiilor private de ocupare.

Astfel, pe parcursul anului au fost acordate un şir de servicii şi măsuri de ocupare a forţei 
de muncă. Urmare a acestora au fost înregistraţi cu statut de şomer 50,2 mii persoane, 
dintre care 24,5 (48,9%) fiind femei. Din numărul total de şomeri au fost plasaţi în 
câmpul muncii 9132 şomeri, ceea ce constituie circa 18,2%.
Pe parcursul anului 2020 ANOFM, prin intermediul subdiviziunilor teritoriale au acordat 
următoarele servicii şi măsuri de ocupare:
- servicii de informare - cca 63,3 mii persoane;
- servicii de intermediere - 25,1 mii persoane, dintre care 22,5 mii şomeri;
- formare profesională - 692 persoane, dintre care 395 persoane au fost plasate în câmpul 
muncii;
- ghidare în carieră - 13,4 mii persoane;
- instruirea la locul de muncă -  48 şomeri;
- stagiu profesional -  80 şomeri;
- subvenţionare locurilor de muncă -  250 şomeri angajaţi;
- subvenţii pentru crearea sau adaptarea locurilor de muncă -  4 şomerii cu dizabilităţi 
angajaţi;
- mobilitatea forţei de muncă -  105 şomeri angajaţi
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Urmare a măsurilor şi serviciilor acordate de către ANOFM au fost susţinuţi la angajarea 
în câmpul muncii 9131 şomeri. Ponderea angajării şomerilor aflaţi în evidenţă a constituit 
18%. Totodată, au fost plasaţi în câmpul muncii:
- 3036 şomeri tineri cu vârsta cuprinsă între 16-34 ani;
- 2532 şomeri cu vârsta de 50 ani şi peste;
- 215 persoane cu dizabilităţi;
- 92 persoane de etnie romă.

Pe parcursul anului de gestiune a fost asigurată calcularea şi transferul mijloacelor 
financiare pentru plata ajutorului de şomaj către 2860 persoane asigurate şi 30555 
persoane neasigurate.

4. Prioritatea nr. 4 are ca scop reglementarea migraţiei forţei de muncă şi valorificarea 
potenţialului migraţiei. Acţiunile incluse pentru realizarea aceste priorităţi au fost 
implementate de diverşi actori, precum: Ministerul Sănătăţii, Muncii şi Protecţiei Sociale, 
Ministerul Afacerilor Interne, Biroul Migraţie şi Azil, Agenţia Naţională pentru Ocuparea 
Forţei de Muncă, Biroul Relaţii cu Diaspora, Organizaţia pentru dezvoltarea sectorului 
întreprinderilor mici şi mijlocii, ş.a.

Urmare a implementării acţiunilor, în anul 2020 au fost:
- asigurat transferul a 758 persoane reîntoarse în baza acordurilor de readmisie;
- înregistrate cu statut de şomer 1605 persoane reîntoarse în ţară;
- implementate 42 proiecte prin programul Guvernamental „DAR 1+1”;
- realizate 4 runde de negocieri asupra proiectului Protocolului B de implementare a 
Acordului între Guvernul Republicii Moldova şi Guvernul Statului Israel;
- aprobate spre finanţare, 187 proiecte investiţionale în cadrul programului de atragere 
a remitenţelor în economie „Pare 1+1”.

IV. Concluzii

În anul 2020 o provocare majoră, atât pentru piaţa muncii, cât şi pentru economia 
naţională, la general, a constituit declanşarea pandemiei provocate de virusul Covid-19, 
care a blocat activitatea, pe o perioadă, atât a instituţiilor de stat, cât şi celor private. 
Estimarea impactului pandemiei Covid-19 asupra pieţei muncii este încă prematur de 
făcut din cauza lipsei multor date statistice, dar există unele serii de date lunare ce pot 
oferi deja anumiţi indici asupra evoluţiilor pe piaţa muncii, cum sunt evoluţia numărului 
de şomeri înregistraţi la Agenţia Naţională pentru Ocuparea Forţei de muncă şi a 
locurilor de muncă disponibile.
Totodată, din figura 8 observăm efectele provocate pe timpul perioadei stării de urgenţă 
instituite ca urmare a declanşării pandemiei Covid-19, asupra numărului de şomeri

11



beneficiari de ajutor de şomaj. Conform datelor prezentate de ANOFM, în lunile aprilie 
şi mai, 2020 au beneficiat de ajutor de şomaj, conform prevederilor Legii 105/2018, 4608 
şomeri, ceea ce constituie o majorare cu cca 70% faţă de primele 3 luni ale anului 2020 şi 
cu cca 60% mai mulţi comparativ cu aceeaşi perioada a anului 2019.

Figura 8: Numărul beneficiarilor de ajutor de şomaj, conform 
prevederilor Legii 105/2018
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Odată cu aprobarea Planului naţional de acţiuni pe anul 2020 pentru implementarea 
Strategiei Naţionale privind Ocuparea Forţei de Muncă pentru anii 2017-2021, au fost 
aprobate şi o serie de acţiuni şi măsuri de suport atât pentru diferite categorii de şomeri, 
cât şi de susţinere a agenţilor economici care au fost afectaţi de criza provocată de 
pandemia Covid-19. În acest scop, odată cu declanşarea pandemiei, au fost alocate 
suplimentar 10 mil lei pentru implementarea măsurilor active de ocupare a forţei de 
muncă, în total fiind planificate peste 60 mil lei în acest scop. Suplimentar au fost 
planificate 160 mil lei pentru plata ajutorului de şomaj şomerilor care au rămas fără un 
loc de muncă urmare a crizei provocată de pandemia COVID-19. Însă, din cauza 
restricţiilor impuse şi a nefuncţionalităţii depline a instituţiilor statului nu toate măsurile 
au fost capabil de a fi implementate şi asimilate.
Reieşind din situaţia creată de declanşarea pandemiei provocate de virusul Covid-19, 
este complicat de estimat procentul de implementare a acţiunilor stipulate în Planul 
naţional de acţiuni pe anul 2020 pentru implementarea SNOFM 2017-2021 şi a efectelor 
acestuia asupra pieţei muncii. O serie dintre acţiunile stipulate în Plan au fost realizate 
doar parţial, sau transferate pentru a fi implementate în anul 2021, când se presupune o 
relaxare a restricţiilor impuse odată cu declanşarea pandemiei şi a descreşterii numărului 
de infectări.
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RAPORT
privind realizarea pe anul 2020 a Strategiei naţionale privind ocuparea forţei de muncă pentru anii 2017-2021

ANEXĂ

Direcţia de 
acţiune Acţiuni Instituţii responsabile Parteneri Indicatori şi rezultate

1 2 3 4 6

Prioritatea 1. Crearea oportunităţilor de angajare formală, nondiscriminatorii şi productivă
1.1 .Elaborarea si 
aplicarea 
politicilor 
stimulatorii de 
creare a locurilor 
de muncă la nivel 
central si local

1.1.1. Creşterea gradului de 
implicare a întreprinderilor mici şi 
mijlocii în lanţul valoric

Ministerul Economiei si 
Infrastructurii;
Organizaţia pentru dezvoltarea 
sectorului întreprinderilor mici şi 
mijlocii;

Camera de Comerţ şi 
Industrie;
Confederaţia Naţională a 
Patronatului

ODIMM în colaborare cu GIZ Moldova este în proces de 
elaborare a unei baze de date/ platformă a furnizorilor si de 
conectare a companiilor. Aceasta va permite creşterea 
vizibilităţii furnizorilor din Republica Moldova şi de a 
contribui în mod semnificativ la crearea legăturilor dintre 
producătorii legali si internaţionali.
Platforma ca permite:
- Asigurarea accesului la informaţii despre IMM-urile 
industriale din Moldova;
- Asigurarea accesului IMM-urilor si companiilor 
internaţionale la informaţii si companii în dependenţă de 
nevoile şi potenţialele domenii de cooperare;
- îmbunătăţirea procesului de structurare a informaţiilor 
privind IMM-urile din Moldova si promovarea online a 
acestora.
în  anul 2020 au fost aprobate spre finanţare 833 proiecte 
investiţionale depuse de către IMM-uri, care vor permite 
crearea şi menţinerea a cca 3668 de locuri de muncă.

1.1.2. Implementarea Programului 
„Start pentru tineri”

Ministerul Economiei si 
Infrastructurii;
Organizaţia pentru dezvoltarea 
sectorului întreprinderilor mici şi 
mijlocii

Au fost instruiţi 498 de tineri:
- 267 în domeniul antreprenorial, ghidaţi în elaborarea 
proiectelor investiţionale;
- 231 înrolaţi în procesul de generare de idei inovatoare 
(Hackathon);
Au fost aprobate spre finanţare 240 proiecte 
investiţionale:
- 113 afaceri sunt administrate de către femei,
- 25 afaceri sunt create de către tineri defavorizaţi.
• Vor fi create 551 locuri de muncă;
• Suma granturilor aprobată spre finanţare constituie - 
38,71 mil. lei;
Volumul investiţiilor preconizate în economie - 66,31 mil 
lei;
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• Peste 76% din afacerile create de tineri îşi vor desfăşura 
activitatea în zonele rurale.
• Domeniile de activitate ale companiilor acceptate spre 
finanţare sunt:
- 48% - prestarea serviciilor,
- 40% - industria prelucrătoare,
- 12% - agricultură şi zootehnie.

1.1.3. Facilitarea accesului tinerilor 
si organizaţiilor de tineret la 
programul anual de granturi privind 
dezvoltarea abilităţilor 
antreprenoriale (Programul de 
granturi)

Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării;

Organizaţii de tineret Pe parcursul anului 2020, MECC a oferit suport pentru 
realizarea proiectelor care au avut ca scop stimularea 
iniţiativelor şi dezvoltarea abilităţilor antreprenoriale în 
rândul tinerilor, precum şi facilitarea angajării lor în 
câmpul muncii. Astfel, prin intermediul Programului de 
Granturi au fost susţinute financiar următoarele proiecte:
1., Promovarea activităţilor economico- antreprenoriale în 
rândul tinerilor” în parteneriat cu AO Junior Achievement 
Moldova. Proiectul a avut ca beneficiari unici direcţi 6000 
de tineri.
2. Creşterea competenţelor personale a tinerilor pentru o 
carieră de succes” în parteneriat cu Asociaţia Naţională a 
Tinerilor Manageri. Proiectul a avut ca beneficiari unici 
direcţi 381 de tineri.
3. GirlsGoIT 2020” în parteneriat cu Asociaţia pentru 
Dezvoltarea Tehnologiilor Informaţionale EDUCAT. 
Proiectul a avut scopul de a oferi fetelor cu vîrsta cuprinsă 
între 14 şi 20 ani, oportunităţi de angajare mai bune în 
sectorul STEM prin oportunităţi de educaţie accesibile la 
nivel local şi naţional. Beneficiari unici direcţi au fost 65 
de tinere.
4.. ,Entrepreneurship Tool Hub” în parteneriat cu AO 
Generaţia Tinerilor. Proiectul a avut ca scop promovarea 
educaţiei şi culturii antreprenoriale prin organizarea unui 
Hackathon Internaţional în cadrul căruia a fost setat drept 
rezultat dezvoltarea a 10 aplicaţii IT/mobile în domeniul 
instruirii antreprenoriale şi diseminarea acestora la nivel 
local. Beneficiari unici direcţi au fost 166 tineri.
5.. ,Viitorul Moldovei sună digital” în parteneriat cu AO IT 
Consulting. Proiectul a avut drept scop instruirea tinerilor 
şi dezvoltarea capacităţilor acestora în domeniul digital şi 
anume: Web Development, Social Media Management, 
Design Digital. Beneficiari unici direcţi au fost 770 de 
tineri.
In parteneriat cu Centrul pentru Educaţie Antreprenorială 
şi Asistenţă în Afaceri a fost desfăşurat la 10 iulie 2020, 
Concursul Naţional ,,Cel mai bun plan de afaceri”, ediţia 
2020, cu scopul de a promova spiritul antreprenorial în 
rândul elevilor din instituţiile de învăţământ profesional
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tehnic secundar şi postsecundar, prin aprecierea celor mai 
bune planuri de afaceri elaborate de elevi în cadrul 
disciplinei „Bazele Antreprenoriatului” . Pentru premierea 
câştigătorilor, a fost alocată suma de 15 000,00 lei.
În perioada 14-18 decembrie 2020, cu suportul MECC, a 
fost organizat „Târgul Firmelor de Exerciţiu”, ediţia a XII- 
a. Scopul evenimentului a fost de a dezvolta aptitudinile 
antreprenoriale în rândul elevilor din instituţiile de 
învăţământ profesional tehnic şi de a promova conceptul de 
„firmă de exerciţiu”. La târg au fost înscrise 58 de firme de 
exerciţiu participante, din cadrul a 10 instituţii de 
învăţământ profesional tehnic. Fondul de premiere a 
constituit 20 000, 00 lei.

1.1.4. Subvenţionarea creării 
locurilor de muncă

Ministerul Finanţelor Ministerul Economiei şi 
Infrastructurii

Ministerul Finanţelor nu a raportat realizarea acţiunii date.

1.1.5. Creşterea numărului 
întreprinderilor mici şi mijlocii care 
sunt implicate în dezvoltarea 
afacerilor privind lanţurile valorice 
prioritare

Ministerul Agriculturii, 
Dezvoltării Regionale şi 
Mediului;

Unitatea Consolidată pentru 
Implementarea Programelor 
Fondului Internaţional 
pentru Dezvoltarea Agricolă

Au fost debursate 22 de credite în sumă de 32 963 288 
MDL, întreprinderilor mici şi mijlociii care au beneficiat 
de surse financiare (credite) pentru dezvoltarea lanţurilor 
valorice, dintre care 9 beneficiari au fost femei.

1.1.6. Implementarea noilor 
instrumente de susţinere a femeilor 
în afaceri din domeniul agricol

Ministerul Agriculturii, 
Dezvoltării Regionale şi 
Mediului;

Unitatea Consolidată pentru 
Implementarea Programelor 
Fondului Internaţional 
pentru Dezvoltarea Agricolă

Au fost debursate 9 granturi pentru femei în sumă de 1 608 
603 MDL.

1.1.7. Facilitarea accesului tinerilor 
la resurse financiare, inclusiv prin 
programe de antreprenoriat în 
domeniul agricol (Program de 
granturi)

Ministerul Agriculturii, 
Dezvoltării Regionale şi 
Mediului;

Unitatea Consolidată pentru 
Implementarea Programelor 
Fondului Internaţional 
pentru Dezvoltarea Agricolă

Au fost debursate 9 credite pentru tinerii antreprenori 
(dintre care 5 femei).

1.1.8.Dezvoltarea infrastructurii şi a 
parteneriatelor viabile pentru 
promovarea antreprenoriatului şi 
diversificarea economiei locale

Ministerul Agriculturii, 
Dezvoltării Regionale şi 
Mediului;

Unitatea Consolidată pentru 
Implementarea Programelor 
Fondului Internaţional 
pentru Dezvoltarea Agricolă

Nu a fost raportat realizarea măsurii de către MADRM.

1.2. Facilitarea 
creării locurilor 
de muncă în 
zonele rurale si 
oraşele mici

1.2.1. Facilitarea creării locurilor de 
muncă în zonele rurale prin 
implementarea politicii de 
subvenţionare

Ministerul Agriculturii, 
Dezvoltării Regionale şi 
Mediului;

Agenţia de Intervenţie şi 
Plăţi pentru Agricultură

Prin subvenţii post-investiţionale, AIPA a recepţionat 7448 
cereri de acordare a sprijinului financiar în sumă de 1 
216,8 mil. lei, pentru 4392 producători agricoli unici:
- 1911producători agricoli cu vârsta de până la 40 de ani, 
dintre care 454 femei şi 1457 bărbaţi;
- 971 producători agricoli cu vârsta între 41-50 ani, dintre 
care 138 femei şi 833 bărbaţi;
- 958 producători agricoli cu vârsta între 51 -60 ani, dintre 
care 151 femei şi 807 bărbaţi;
- 552 producători agricoli cu vârsta de peste 61 de ani, 
dintre care 78 femei şi 474 bărbaţi.
Urmare a subvenţiilor solicitate, a fost posibilă atragerea
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investiţiilor în sectorul agroindustrial şi a ramurilor conexe 
acestuia de cca 4,5 miliarde lei, în creştere cu 25% 
comparativ cu anul 2019.
Investiţiile efectuate de către solicitanţii de subvenţii au 
generat crearea a 2000 locuri de muncă, dintre care 1046 
ocupate de bărbaţi şi 954 destinate femeilor.

1.2.2. Acordarea subvenţiilor în 
avans pentru proiectele start-up din 
Fondul naţional de dezvoltare a 
agriculturii şi mediului rural

Ministerul Agriculturii, 
Dezvoltării Regionale şi 
Mediului;

Agenţia de Intervenţie şi 
Plăţi pentru Agricultură

A fost lansat cel de-al VI-lea apel de depunere a cererilor 
pentru acordarea subvenţiilor în avans pentru proiecte 
start-up. In rezultat, conform datelor obţinute de la 
procesarea cererilor, 32 de producători agricoli debutanţi 
urma să-şi iniţieze afaceri în agricultură, cu planificarea 
investiţiilor în sectorul dat de cca 30,0 mil. lei, ce vor 
genera crearea a peste 60 locuri de muncă. Totodată, 
femeile fermieri au depus cele mai multe dosare, astfel, 
ponderea lor din totalul dosarelor, constituie 59,4% şi 
40,6% din afaceri urmează a fi administrate de tineri 
fermieri.
Din totalul dosarelor recepţionate 22 proiecte au fost 
selectate pentru finanţare

1.2.3. Acordarea facilităţilor 
tinerilor specialişti cu studii 
medicale şi farmaceutice plasaţi în 
cîmpul muncii în mediul rural

Ministerul Sănătăţii, Muncii şi 
Protecţiei Sociale

Autorităţile administraţiei 
publice locale

In anul 2020 727 tineri specialişti cu studii medicale 
angajaţi în mediul rural au beneficiat de indemnizaţii, din 
care circa 20 la suta sunt tineri specialişti noi angajaţi.

1.2.4. Monitorizarea procesului de 
repartizare în cîmpul muncii a 
tinerilor specialişti, absolvenţi ai 
instituţiilor de învăţămînt superior 
şi profesional tehnic postsecundar 
din domeniul „Educaţie”

Ministerul Educaţiei, Culturii şi 
Cercetării

Instituţiile de învăţământ 
Autorităţile administraţiei 
publice locale

Pentru anul 2020, MECC a elaborat Raportul cu privire la 
monitorizarea procesului de plasare în câmpul muncii a 
absolvenţilor programelor de studii în domeniul 
Educaţie/Ştiinţe ale educaţiei.
Conform datelor din raport repartizarea în câmpul muncii a 
tinerilor specialişti, absolvenţi ai instituţiilor de învăţământ 
superior şi profesional tehnic postsecundar din domeniul 
educaţiei s-a realizat:
1) Instituţii de învăţământ superior.
Numărul de absolvenţi la specialităţile cu profil pedagogic 
-  1174 persoane (ciclul I şi II);
Număr de absolvenţi repartizaţi -  577;
Număr de absolvenţi angajaţi -274.
2) Colegii cu profil pedagogic
O persoană a fost repartizată şi angajată.
3) Din alte instituţii de învăţământ superior şi profesional 
tehnic au fost repartizate şi angajate 5 persoane 
(universităţi din România -  2, Universitatea din Minsk -  1 
şi colegiul din Bender - 2) au.
Astfel, în anul 2020, din numărul total de 1174 de 
absolvenţi, au fost repartizaţi în instituţii de învăţământ 
585 (circa 50%) de tineri specialişti, dintre care s-au 
angajat de facto în sistem 280 (circa 48%). Menţionăm, că
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în anul 2020 procentul de angajare a absolvenţilor 
repartizaţi înregistrează o creştere, în medie cu 7%, faţă de 
ultimii patru ani, constituind circa 48%, aproximativ 
jumătate din numărul celor repartizaţi.

1.3. Combaterea 
muncii
nedeclarate si 
promovarea 
ocupării formale

1.3.1. Desfăşurarea activităţilor de 
informare şi consultare despre 
efectele muncii nedeclarate

Ministerul Sănătăţii, Muncii şi 
Protecţiei Sociale;
Ministerul Finanţelor; 
Confederaţia Naţională a 
Sindicatelor

Serviciul Fiscal de Stat; 
Inspectoratul de Stat al 
Muncii;
Casa Naţională de Asigurări 
Sociale;
Organizaţia internaţională a 
muncii

Confederaţia Naţională a Sindicatelor din Moldova, în 
perioada august-septembrie 2020, cu suportul Organizaţiei 
Internaţionale a Muncii, în cadrul proiectului „Drepturile 
tinerilor la locul de muncă: Munca decentă pentru tineri”, a 
desfăşurat o serie de instruiri online în domeniul 
drepturilor tinerilor la locul de muncă, inclusiv, şi 
privind consecinţele muncii nedeclarate. De instruirea 
respectivă au beneficiat peste 500 de tineri din regiunile 
nord, centru şi sud ale Republicii Moldova.

1.4. Promovarea 
economiei sociale

1.4.1. Creşterea gradului de 
informare a agenţilor economici şi 
publicului larg cu privire la efectele 
economiei sociale

Ministerul Economiei şi 
Infrastructurii;
Ministerul Sănătăţii, Muncii şi 
Protecţiei Sociale;

Alianţa Organizaţiilor pentru 
Persoane cu Dizabilităţi; 
Platforma pentru îmbătrînire 
Activă

Cu suportul Proiectului „Consilierea Guvernului 
Republicii Moldova în politici economice”, implementat 
de către GIZ Moldova, a fost elaborat Studiul privind 
analiza situaţiei actuale şi provocările în ceea ce 
priveşte dezvoltarea antreprenoriatului social în 
Republica Moldova care a fost prezentat în cadrul 
şedinţelor Grupului de lucru şi a Comisiei Naţionale 
pentru Antreprenoriat Social.
Pe data de 23 iunie 2020 a avut loc cea de-a 3-a şedinţă a 
Comisiei în cadrul căreia au fost examinate 4 cereri de 
solicitare a statutului de întreprindere Socială (ÎS) şi 
întreprindere Socială de Inserţie (ÎSI).
Astfel, urmare a Deciziei Comisiei au fost acordate 
statut de:
- IS -  1 întreprindere;
- ISI -  2 întreprinderi.

1.5 înfiinţarea 
unui observator al 
pieţei muncii 
pentru efectuarea 
analizelor în 
domeniile 
economic, 
ocuparea forţei de 
muncă, 
demografie, 
resurse umane şi 
prognoze ale 
pieţei muncii

1.5.1. Consolidarea capacităţilor 
resurselor umane implicate în 
activitatea Observatorului Pieţei 
Muncii

Ministerul Sănătăţii, Muncii şi 
Protecţiei Sociale;
Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Organizaţia Internaţională a 
Muncii;
Fundaţia Europeană de 
Formare;
Programul Naţiunilor Unite 

pentru Dezvoltare

In data de 17 iulie a avut loc sesiunea de lucru cu expertul 
ILO întru sporirea capacităţilor Observatorului pieţei 
muncii (OPM) la elaborarea Raportul analitic anual 
privind ocuparea forţei de muncă şi tendinţele pieţei 
muncii, analiza datelor trimestriale si anuale privind 
tendinţele pieţei muncii (rata de participare, şomajul si 
ocuparea) în baza informaţiei BNS (AFM) şi rezultatelor 
chestionării agenţilor economici si datele administrative ale 
ANOFM. Au fost instruite 3 persoane din cadrul OPM.
Au fost elaborate: prognoza pieţei muncii pe termen scurt, 
note analitice informative cu privire la tendinţele pieţei 
muncii (ocuparea şi şomajul), raportului analitic privind 
ocuparea forţei de muncă şi tendinţele pieţei forţei de 
muncă 2019.

1.6. Sporirea 
capacităţilor de 
cercetare si

1.6.1.Elaborarea Prognozei pieţei 
muncii pe termen scurt (1 an)

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale;
Banca Mondială

In scopul elaborării Prognozei pieţei muncii pe termen 
scurt şi a Barometrului profesiilor/meseriilor în perioada 
18 noiembrie -  24 decembrie 2020, în programul aplicativ
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prognozare pe 
piaţa muncii

automatizat Prognoza Pieţei Muncii, OPM a monitorizat 
chestionarea agenţilor economici efectuată prin intermediul 
STOFM. ’

1.6.2. Elaborarea Prognozei pieţei 
muncii pe termen mediu (3 ani)

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

Reieşind din situaţia epidemiologică creată de declanşarea 
pandemiei de Covid 19, nu s-a beneficiat de suport din 
partea experţilor internaţionali în elaborarea metodologiei 
şi prognozei pieţei muncii pe termen mediu, dar s-au 
prezentat date şi s-a participat la realizarea prognozei pe 
termen mediu Piaţa muncii din Republica Moldova 
elaborată de Expert Grup.

1.6.3. Elaborarea notelor analitice 
cu privire la tendinţele pieţei 
muncii (ocuparea si şomajul) în 
baza datelor administrative şi 
statistice.

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

Au fost elaborate note analitice informative cu privire la 
tendinţele pieţei muncii (ocuparea şi şomajul) în baza 
datelor administrative şi a Biroului Naţional de Statistică, 
care au avut drept scop analiza tendinţelor pe piaţa muncii 
şi identificarea unor soluţii de corelare a cererii cu oferta.

1.6.4. Elaborarea Raportului 
analitic privind ocuparea forţei de 
muncă şi tendinţele pieţei forţei de 
muncă

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale;

A  fost elaborat Raportul analitic privind ocuparea forţei de 
muncă şi tendinţele pieţei forţei de muncă 2019.

Prioritatea 2. Dezvoltarea capitalului uman pentru şanse sporite la angajare
2.1. Consolidarea 
legăturii dintre 
piaţa muncii si 
sistemul de 
formare
profesională din
Republica
Moldova

2.1.1. Dezvoltarea continue 
(extinderea) serviciilor de ghidare 
în carieră în cadrul Agenţiei 
Naţionale pentru Ocuparea Forţei 
de Muncă

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Centrul pentru Educaţie 
Antreprenorială şi Asistenţă 
în Afaceri

S-au dotat 19 STOFM pentru îmbunătăţirea acordării 
serviciilor de ghidare în carieră cu suportul CEDA.
Au beneficiat de servicii de ghidare în carieră 13402 aflate 
în căutarea unui loc de muncă, inclusiv şomeri. 4553 
persoane din total beneficiari de ghidare în carieră sunt 
persoane tinere, cu vârsta cuprinsă 16-34 ani, ceea ce 
reprezintă 34,0% din total beneficiari. Din totalul 
beneficiarilor tineri de servicii de ghidare în carieră, 4107 
persoane sunt cu statut de şomer (90,2%), iar 446 persoane 
sunt fără statut de şomer (9,8%). Persoane cu dizabilităţi 
beneficiare de servicii de ghidare în carieră au fost 305 
şomeri (2,3%). Din totalul tinerilor beneficiari de servicii 
de ghidare în carieră, 931 tineri au fost plasaţi în câmpul 
muncii (20,4%).
Au fost incluşi la formarea profesională urmare a 
serviciilor de ghidare în carieră: 479 şomeri înmatriculaţi la 
cursuri de formare profesională, 80 şomeri la stagiul 
profesional şi 48 la instruirea la locul de muncă în cadrul 
unităţii.

2.1.2.Actualizarea Nomenclatorului 
domeniilor de formare profesională 
şi al meseriilor/profesiilor în funcţie 
de cererea pieţei muncii

Ministerul Educaţiei, Culturii şi 
Cercetării;

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

Realizat.
Nomenclatorul domeniilor de formare profesională, al 
specialităţilor şi calificărilor pentru învăţământul 
profesional tehnic postsecundar şi postsecundar nonterţiar,
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a fost actualizat cu noi calificări:
- completarea cu o nouă meserie 811014 Cultivator - 
procesator bacifere în contextul solicitărilor parvenite din 
partea Asociaţiei „Pomusoarele Moldovei” ce reprezintă 
sectorul de producere si procesare a pomusoarelor, în 
vederea pregătirii muncitorilor calificaţi pentru 
implementarea tehnologiilor moderne de producere, post- 
recoltare si valorificare a culturilor bacifere. In anul de 
studii 2020-2021 instruirea se realizează în cadrul Şcolii 
Profesionale, or. Nisporeni, în baza acordului de cooperare 
semnat cu Asociaţia „Pomusoarele Moldovei”;
- completarea cu o nouă specialitate 714100 
Telecomunicaţii. Introducerea noii specialităţi vine în 
contextul solicitării S.A. „Moldtelecom”, care activează în 
domeniul telecomunicaţiilor, de a pregăti tehnicieni în 
domeniul telecomunicaţiilor. In cadrul programului de 
formare profesională 714100 Telecomunicaţii urmează a fi 
instruiţi tehnicieni pentru realizarea lucrărilor la suportul 
tehnic al echipamentelor de telecomunicaţii, executarea 
instrucţiunilor în programe specializate, utilizarea mediilor 
de comunicaţii electronice în diagnosticarea stării tehnice a 
circuitelor digitale de transmisie, precum si identificarea si 
măsurarea parametrilor tehnici al echipamentelor de 
telecomunicaţii;
-completarea cu o nouă specialitate: Tehnician în servicii 
de frumuseţe.

2.1.3 .Actualizarea Clasificatorului 
Ocupaţiilor din Republica Moldova 
cu includerea ocupaţiei „Specialist 
în lucru de tineret”

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale

Consiliul Naţional al 
Tineretului din Moldova

Cu suportul proiectului „Consilierea Guvernului Republicii 
Moldova în politici economice”, implementat de Agenţia de 
Cooperare Internaţională a Germaniei (GIZ) a fost actualizat 
în întregime Clasificatorul ocupaţiilor din Republica Moldova, 
care urmează a fi aprobat în anul 2021.
Totodată, menţionam că a fost inclusă ocupaţia 
„Specialist/specialistă în lucru cu tinerii” în Grupa de bază 
2359 „Specialişti/specialiste în învăţământ 
neclasificaţi/neclasificate în grupele de bază anterioare”.

2.1.4. Susţinerea financiară 
activităţii Comitetelor Sectoriale

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale

Comitetele Sectoriale pentru 
formare profesională de 
ramură

Pentru anul 2020 au fost finanţate 9 proiecte întru susţinerea 
activităţilor celor 6 Comitetele sectoriale care sunt constituite. 
Valoare totală a proiectelor a fost de 2 030 127, 63 lei.

2.1.5.Modificarea metodologiei de 
elaborare a Standardelor 
ocupaţionale

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale

Pro Didactica Metodologie de elaborare a standardelor ocupaţionale a 
fost modificată, prin Hotărîrea Guvernului nr. 678/2021.

2.1.6. Elaborarea si aprobarea 
programului de formare 
profesională pentru formarea 
experţilor în elaborarea 
standardelor ocupaţionale

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale

Ministerul Educaţiei, 
Culturii si Cercetării

Urmare a aprobării Hotărîrii Guvernului nr. 678/2021 cu 
privire la Metodologia de elaborare a standardelor 
ocupaţionale a fost identificată sursa de finanţare a pachetului 
educaţional intru elaborarea programului de formare 
profesională pentru formarea experţilor în standardelor 
ocupaţionale.
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Cu suportul proiectului Uniunii Europene „Dezvoltarea 
zonelor rurale în Republica Moldova” (DevRAM), 
implementat de Cooperarea Austriacă pentru Dezvoltare, în 
parteneriat cu Centrul Educaţional PRO DIDACTICA şi 
Asociaţia Internaţională Donau Soja (Austria), a fost elaborat 
si aprobat standardul ocupaţional „Expert în standarde 
ocupaţionale”, prin Ordinul Ministerului Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale nr. 135 din 18.02.2021 si publicat în 
Monitorul Oficial nr. 57 - 65 art. 228 din 26.02.2021.
La etapa următoare, urmează să se elaboreze standardul de 
calificare si respectiv programul de formare continuă pentru 
experţii în standarde ocupaţionale.

2.1.7. Susţinerea proiectelor si 
iniţiativelor de tineret privind 
promovarea voluntariatului si a 
activismului civic

Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării

Pe parcursul anului 2020 au fost implementate 
următoarele proiecte:
1) Săptămâna Naţională a Voluntariatului, în parteneriat cu 
Centrul de Instruire si Dezvoltare Personală „ANIMA” 
care a avut drept scop promovarea voluntariatului la nivel 
naţional prin implicarea a minimum 25 UAT în activităţi 
de voluntariat pe parcursul unei săptămâni. Ca rezultat au 
fost mobilizaţi peste 1500 de voluntari în implementarea a 
peste 169 activităţi si activizate peste 50 de localităţi din 30 
UAT.
2) ,,Tinerii de azi, liderii de mâine”, în parteneriat cu 
Asociaţia Naţională a Scouţilor din Moldova;
3) „IntegrACT ALUMNI”, în parteneriat cu Institutul de 
Iniţiative rurale care a avut scopul de a îmbunătăţi climatul 
activismului civic si de voluntariat, în rândul tinerilor din 
medii rurale din Moldova, prin fortificarea a 10 grupuri de 
tineri, reprezentanţi ai minorităţilor etnice;
4) Maratonul voluntar ,,Done in 72”, în parteneriat cu 
Centrul Cultural KEDEM, proiect focusat pe capacitarea a 
12 grupuri locale de tineret în rezolvarea voluntară a 12 
necesităţi sociale, regionale.
5) Festivalul Voluntarilor 2020, în parteneriat cu Fundaţia 
pentru Educaţie Non-Formală care a avut drept scop 
recunoaşterea muncii şi meritelor voluntarilor (14 
premianţi si 3 menţiuni), precum si promovarea 
voluntariatului în Republica Moldova (peste 15000 de 
persoane informate).
Pe parcursul anului 2020 au fost organizate 3 sedinţe ale 
Comisiei de certificare, în cadrul cărora au fost certificate 
20 instituţii gazdă a activităţii de voluntariat si eliberate 
221 carnete de voluntar instituţiilor acreditate.
Astfel, pe parcursul anilor 2015-2020 a fost înregistrat un 
număr total de 2443 de voluntari ce deţin carnete de 
voluntar.
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2 . 2 .

îmbunătăţirea 
imaginii 
învăţămîntului 
profesional tehnic 
şi promovarea 
acestuia

2.2.1. Formarea continuă a cadrelor 
didactice din învăţămîntul 
profesional tehnic

Ministerul Educaţiei, Culturi 
Cercetării



i şi Camera de Comerţ 
Industrie;
Agenţia Naţională 
Asigurare a Calităţii 
Educaţie şi Cercetare

şi

de
în

In contextul educaţiei la distanţă din cauza situaţiei 
pandemice, MECC în parteneriat cu Proiectul Shift Edu 
’’Competenţe digitale pentru angajare în economia 
modernă” finanţat de către Agenţia Austriacă pentru 
Dezvoltare (ADA) şi implementat de către Centrul 
Educaţional Pro-Didactice, a asigurat organizarea în 
perioada 1 4 - 2 9  aprilie, sesiuni on-line de formare 
profesională continuă a cadrelor didactice din învăţământul 
profesional tehnic din perspectiva utilizării tehnologiilor 
informaţionale la distanţă. Au fost instruiţi 139 de 
participanţi (cadre didactice din IPT), iar 78 au fost 
certificaţi. Printre domeniile de formare în cadrul sesiunilor 
on-line, s-au numărat: proiectarea învăţării la distanţă şi 
comunicarea digitală, crearea şi utilizarea resurselor 
multimedia, organizarea activităţii interactive la distanţă, 
crearea cursurilor digitale, utilizarea instrumentelor pentru 
educaţia la distanţă, cum ar fi managementul documentelor 
şi managementul clasei, etc. De asemenea, în cadrul 
acestor instruiri, cadrele didactice au fost informate despre 
oportunităţile oferite în cadrul implementării educaţiei la 
distanţă: valorificarea instrumentelor gratuite pentru 
organizarea activităţilor interactive la distanţă, inclusiv 
evaluarea, soluţii cloud, crearea portofoliilor-dosare, 
utilizarea Google Classroom, Google Sites şi altor 
instrumente pentru buna desfăşurare a procesului 
educaţional la distanţă. O nouă rundă de instruiri de 
formare profesională continuă a cadrelor didactice din 
învăţământul profesional tehnic din perspectiva utilizării 
tehnologiilor informaţionale la distanţă s-a desfăşurat în 
perioada august-noiembrie 2020, fiind organizate 
seminare Online sau hibrid, pentru ca beneficiarii să fie 
pregătiţi să instruiască personalul didactic din instituţiile 
pe care le reprezintă. Formatorii naţionali (17) au asigurat 
şi urmează să asigure sustenabilitatea şi trainingul în 
cascadă în baza acreditării de către Centrul de Excelenţă în 
Informatică şi Tehnologii Informaţionale (CEITI). Peste 
100 de cadre didactice au fost beneficiarii acestor formări. 
Pe parcursul perioadei de criză, МЕСС a lansat şi 

organizat Programul de alfabetizare digitală pentru a 
asigura cadrele didactice cu minimul necesar de 
competenţă. Cursurile de instruire a formatorilor naţionali 
au fost realizate în mediul Online de către experţii din 
cadrul Centrului Tehnologii Informaţionale şi 
Comunicaţionale în Educaţie, care este unul dintre cei mai 
importanţi ofertanţi de formări pentru profesori in 
domeniul TIC.
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Programul era destinat profesorilor din învăţământul 
general si învăţământul profesional tehnic si prevedea 
instruire comprehensivă în utilizarea celor mai importante 
aplicaţii si instrumente digitale, utile procesului didactic.
In cadrul Programului de alfabetizare digitală, fiecare 
instituţie IPT a delegat câte un cadru didactic, responsabil 
de procesul de digitalizare. Această persoană a fost 
instruită si certificată de către CTICE, iar gestionarea la fel 
s-a realizat prin intermediul CTICE.
Peste 700 de cadre didactice (18 % din cadrele didactice 
din IPT) au fost beneficiarii acestui Program.

2.2.2. Informarea publicului cu 
privire la reformele promovate în 
învăţămîntul profesional tehnic

Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
si Protecţiei Sociale

In parteneriat cu Proiectul ’’Promovarea învăţământului 
Profesional tehnic pentru o economie verde” implementat 
de către Agenţia Internaţională Germană de Cooperare 
(GIZ) a fost organizată campania naţională de promovare a 
învăţământului dual: (Facebook, Instagram, YouTube, 
pagina web privind învăţământul dual în IPT, pagina web a 
CCIRM, etc.); video pentru părinţi si copii, etc.
A  fost organizată si Caravana învăţământului dual, a celei 
de-a doua ediţie dedicată sectorului vitivinicol în 
parteneriat cu „Crama Purcari” si „Centrul de excelenţă în 
viticultură si vinificaţie” . Totodată a fost promovată 
campania de admitere 2020.
Organizarea Forului meseriilor/ profesiilor si Târgul 
locurilor de muncă pentru tineri. Evenimentul a fost 
organizat în colaborare cu Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale si Agenţia Naţională pentru ocuparea 
Forţei de Muncă. Adaptându-ne contextului actual în care 
ne aflăm si distanţei pe care trebuie să o păstrăm, ne-am 
propus organizarea si desfăsurarea unui târg online, în 
scopul promovării locurilor de muncă vacante din întreaga 
ţară. In cadrul evenimentului s-au oferit oportunităţi de 
cunoaştere a ofertelor de muncă a angajaţilor, ghidare în 
carieră, oportunităţi de dezvoltare personală si 
profesională. Au participat peste 150 de companii din 
toată republica, care au prezentat peste 2700 oferte de 
muncă din diferite domenii: tehnologii informaţionale, 
industria usoară, prelucrătoare si alimentară, comerţ, 
finanţe, prestări servicii.
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2.3.
Perfecţionarea 
aptitudinilor 
practice ale 
absolvenţilor 
utilizînd formele 
de instruire prin 
stagiere, ucenicie 
la locul de muncă 
pentru facilitarea 
tranziţiei şcoală- 
piaţa muncii

2.3.1. Implementarea programelor 
de studii în învăţămînt dual

Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării

Camera de Comerţ si 
Industrie;
Agenţia Naţională de 
Asigurare a Calităţii în 
Educaţie si Cercetare

Racordarea procesului educaţional la cerinţele pieţei 
muncii s-a realizat si prin admiterea în învăţământul dual. 
Astfel, pentru anul de studii 2020-2021 la învăţământul 
secundar dual au fost înmatriculaţi 819 elevi, si 123 de 
elevi la învăţământul postsecundar si postsecundar 
nonterţiar dual.
Menţionăm faptul că pentru anul de studii 2020-2021, în 
vederea asigurării instruirii prin învăţământ dual au fost 
stabilite 106 parteneriate social-economice (62 -  nivel III 
ISCED; 44 -  nivel IV-V ISCED) prin participarea a 25 
instituţii de învăţământ profesional tehnic si 84 agenţi 
economici.

2.3.2. Informarea publicului larg 
despre importanţa, rolul si 
beneficiile învăţămîntului dual

Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării;
Confederaţia Naţională a 
Sindicatelor

In parteneriat cu Proiectul ’’Promovarea învăţământului 
Profesional tehnic pentru o economie verde” implementat 
de către Agenţia Internaţională Germană de Cooperare 
(GIZ) a fost organizată campania naţională de promovare a 
învăţământului dual: (Facebook, Instagram, YouTube, 
pagina web privind învăţământul dual în IPT, pagina web a 
CCIRM, etc.); video pentru părinţi si copii, etc.
A  fost organizată si Caravana învăţământului dual, a celei 
de-a doua ediţie dedicată sectorului vitivinicol în 
parteneriat cu „Crama Purcari” si „Centrul de excelenţă în 
viticultură si vinificaţie” . Totodată a fost promovată 
campania de admitere 2020.

2.4. Asigurarea
accesului
grupurilor
vulnerabile la
educaţie si
formare
profesională

2.4.1. Monitorizarea si controlul 
procesului de asigurare a accesului 
fizic al persoanelor cu dizabilităţi în 
instituţiile de învăţământ

Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
si Protecţiei Sociale

Actualmente, referitor la adaptarea spaţiilor pentru copiii 
cu CES din instituţiile de educaţie timpurie, 132 instituţii 
dispun de pantă/rampă de acces; 53 instituţii dispun de 
grupuri sanitare adaptate, iar 15 instituţii din mun. Bălţi 
dispun de săli speciale, amenajate pentru realizarea 
activităţilor de recuperare/terapeutice cu copiii cu cerinţe 
educaţionale speciale.
Cu referire la adaptarea spaţiilor pentru copiii cu cerinţe 
educaţionale speciale, de pantă/rampă de acces dispun 409 
instituţii de învăţământ primar si secundar general; de 
grupuri sanitare adaptate dispun 169 instituţii, iar 25 
instituţii de învăţământ dispun de săli speciale, amenajate 
pentru realizarea activităţilor de recuperare/terapeutice cu 
copiii cu cerinţe educaţionale speciale, bare de susţinere.

2.4.2. Asigurarea instituţiilor de 
învăţământ profesional cu resurse 
didactice, echipamente, programe, 
condiţii adaptate necesităţilor 
persoanelor cu dizabilităţi

Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării

Instituţii de învăţămînt 
profesional

Din 10 Centre de excelenţă preconizate pentru procesul de 
renovare/ modernizare/ reconstrucţie, 4 sunt deja renovate, 
inclusiv cu condiţii de adaptare necesităţilor persoanelor cu 
dizabilităţi. In anul 2020, au fost realizate lucrări de 
reconstrucţie în cadrul celorlalte 6 Centre de excelenţă, în 
volum de 43 842 400 lei.

Prioritatea 3. O mai bună guvernare a pieţei muncii
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3.1.Consolidare a 
capacităţii 
Ministerului 
Sănătăţii, Muncii 
si Protecţiei 
Sociale pentru 
elaborarea si 
coordonarea 
implementării 
politicilor de 
ocupare

3.1.1. Elaborarea si promovarea 
proiectului de Lege privind 
modificarea Legii nr. 105/2018 cu 
privire la promovarea ocupării 
forţei de muncă si asigurarea de 
somaj

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Proiectul de Lege privind modificarea Legii nr. 105/2018 
cu privire la promovarea ocupării forţei de muncă si 
asigurarea de somaj a fost elaborat si aprobat prin Legea 
137/2020 pentru modificare unor acte normative.

3.2. Modernizarea 
Agenţiei
Naţionale pentru 
Ocuparea Forţei 
de Muncă la nivel 
naţional şi local

3.2.1. Instruirea personalului 
Agenţiei Naţionale pentru Ocuparea 
Forţei de Muncă/subdiviziunilor 
teritoriale pentru ocuparea cu 
privire la modul de implementare a 
prevederilor Legii 105/2018 cu 
privire la promovarea ocupării 
forţei de muncă si asigurarea de 
şomaj

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;
Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Organizaţia Internaţională a 
Muncii;
Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare;
Banca Mondială

A  fost elaborat si aprobat planul de dezvoltare profesională 
a personalului ANOFM pentru anul 2020.
Au fost desfăsurate 70 activităţi de instruire.
Au fost asigurate 7815 ore de instruire.
91 persoane au beneficiat de cel puţin 40 ore de instruire.

3.2.2. Adaptarea prin reinginerie şi 
digitalizare a serviciilor prestate de 
către Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă în 
vederea îmbunătăţirii calităţii si 
modernizării acestora

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Banca Mondială În curs de realizare.
In curs de digitizare este procesul de stabilire si acordare a 
ajutorului de somaj.

3.2.3. Darea în exploatare a sediului 
nou al Direcţiei generale pentru 
ocuparea forţei de muncă Chisinău

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare;

A  fost renovat si dat în exploatare sediul STOFM Chisinău 
cu suportul PNUD. Lucrările au fost finanţate de Guvernul 
Elveţiei, prin intermediul proiectului PNUD „Migraţie si 
dezvoltare locală”.
ANOFM a realizat activităţi de reparaţie a sediilor STOFM 
Briceni, Căuseni si Basarabeasca.

3.3. O mai bună 
reglementare a 
activităţii 
agenţiilor private 
de ocupare

3.3.1.Promovarea modificărilor 
privind activitatea agenţiilor private 
de plasare în câmpul muncii peste 
hotare la Legea nr.105/2018 cu 
privire la promovarea ocupării 
forţei de muncă si asigurarea de 
somaj si elaborarea cadrului 
normativ secundar de punere în 
aplicare a modificărilor.

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale

Agenţia Servicii Publice 
Inspectoratul de Stat al 
Muncii
Centrul pentru Combaterea 
Traficului de Persoane

Modificările privind activitatea agenţiilor private de 
plasare în câmpul muncii peste hotare au fost adoptate prin 
Legea nr.137/2020 cu privire la modificarea unor acte 
normative.
Totodată, a fost elaborat proiectul Hotărârii de Guvern cu 
privire la modificarea si abrogarea unor acte normative, 
care vine să reglementeze mecanismul de implementare a 
Legii nr.105/2018 cu privire la promovarea ocupării si 
asigurare de somaj. ( cadrul normativ secundar).

3.3.2. Instituirea mecanismului de 
monitorizare si control asupra 
activităţii agenţiilor private de 
plasare în câmpul muncii peste

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;
Ministerul Afacerilor Interne; 
Inspectoratul de Stat al Muncii;

Organizaţia internaţională 
pentru Migraţie 
Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare

Mecanismul de monitorizare si control asupra activităţii 
agenţiilor private de plasare a fost instituit prin Legea 
nr.137/2020 cu privire la modificarea unor acte normative. 
Astfel, conform modificărilor s-a stabilit, Inspectoratul de
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hotare Agenţia Servicii Publice;
Centrul pentru Combaterea 
Traficului de Persoane

Stat al Muncii în calitate de organ abilitat de control. Iar, 
procedura de realizare a controlului va fi instituită prin 
Hotărâre de Guvern.

3.3.3.Consolidarea capacităţilor 
agenţiilor private de plasare în 
câmpul muncii peste hotare privind 
standardele etice de recrutare si 
plasare în câmpul muncii (IRIS)

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale

Organizaţia internaţională 
pentru Migraţie 
Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare

Reiesind din situaţia pandemică, activităţile de instruire au 
fost transferate pentru 2021.

3.3.4. Instruirea si consolidarea 
capacităţilor autorităţilor publice 
relevante în gestionarea migraţiei 
de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale

Organizaţia internaţională 
pentru Migraţie 
Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare

Reiesind din situaţia pandemică instruirile au fost limitate, 
dar în cadrul proiectului MiDl a fost organizată sesiunea de 
instruire cu privire la negocierea si încheierea tratatelor 
bilaterale în domeniul migraţiei de muncă în perioada 18­
19 noiembrie 2020. În cadrul trainingului au fost instruite 7 
persoane.

3.3.5.Dezvoltarea Mecanismului de 
comunicare între Agenţia Naţională 
pentru Ocuparea Forţei de Muncă si 
agenţiile private de ocupare

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare

44 agenţii private au prezentat rapoarte statistice.
Au fost examinate si înregistrate la ANOFM 5758 
contracte individuale de muncă a cetăţenilor RM  angajaţi 
prin intermediul agenţiilor private de plasare în câmpul 
muncii.
Au fost examinate 112 proiecte de acorduri de colaborare 
si proiecte ale contractului individual de muncă si pregătite 
avizele pentru agenţii economici, ce doresc să obţină 
licenţa privind angajarea peste hotare: 57 avize pozitive si 
55 avize negative.

3.4. Dezvoltarea 
Inspectoratului de 
Stat al Muncii 
pentru
îmbunătăţirea
aplicării
legislaţiei muncii

3.4.1 Elaborarea si promovarea spre 
aprobare a proiectului de lege 
privind modificarea Legii nr. 
131/2012 privind controlul de stat 
asupra activităţii de întreprinzător si 
a Legii nr. 140/2001 privind 
Inspectoratul de Stat al Muncii, în 
vederea aducerii acestora în 
concordanţă cu Convenţiile 
Organizaţiei Internaţionale a 
Muncii nr. 81 privind inspecţia 
muncii în industrie si comerţ si nr. 
129 privind inspecţia muncii în 
agricultură

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;
Ministerul Economiei si 
Infrastructurii

Confederaţia Naţională a 
Patronatului;
Confederaţia Naţională a 
Sindicatelor

A  fost adoptată Legea nr. 191din 19.11.2020 pentru 
modificarea unor acte normative, prin care a fost 
modificată Legea nr. 140/2001 privind Inspectoratul de 
Stat al Muncii, fiind reîntoarse instituţiei în cauză 
atribuţiile în domeniul securităţii si sănătăţii în muncă.

3.5. Dezvoltarea 
sistemului de 
dialog social 
pentru un mai bun 
impact asupra 
pieţei muncii

3.5.1.Promovarea si contribuirea la 
negocierea si încheierea 
convenţiilor colective de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;
Confederaţia Naţională a 
Sindicatelor;
Confederaţia Naţională a 
Patronatelor

Autorităţile administraţiei 
publice locale

- La 5 octombrie, curent, de Ziua lucrătorului din 
învăţământ, a avut loc semnarea unei noi Convenţii 
colective, nivel de ramură, pentru anii 2021 -  2025, de 
părţile implicate în negocieri: Ministerul Educaţiei, 
Culturii si Cercetării, în persoana ministrului, Igor Şarov 
si Federaţia Sindicală a Educaţiei si Ştiinţei, în 
persoana preşedintelui, Ghenadie Donos.
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- Pe data de 9 noiembrie 2020 Ministerul Educaţiei, 
Culturii şi Cercetării şi Federaţia Sindicală a Educaţiei şi 
Ştiinţei au semnat Convenţia Colectivă pentru domeniul 
cercetării, anii 2021 -  2025 (nivel de ramură).
- Federaţia Sindicatelor Lucrătorilor din Sfera 
Deservirii Sociale şi Producerii de Mărfuri 
“Sindindcomservice” au încheiat mai multe acorduri de 
modificare şi completarea a Convenţiei colective pentru 
anii 2017-2021. Anual se efectuează modificări care ţin de 
raporturile economice de muncă şi anume, retrinuirea 
muncii. Actualmente Comisia ramurală pentru consultări şi 
negocieri colective examinează cuantumurile sporurilor 
pentru munca prestată în condiţii nefavorabile şi 
actualizează listele locurilor de muncă la care se 
îndeplinesc lucrări prevăzute în listele ramurale de lucrări 
cu condiţii grele şi nocive.
- Ministrul Educaţiei, Culturii şi Cercetării, Lilia Pogolşa, 
pe 25 noiembrie a a vut o întrevedere cu preşedintele 
Federaţiei Sindicatelor Lucrătorilor din Cultură (FSLC) 
Nicolae Garaz. Principalul subiect abordat în cadrul 
discuţiilor a vizat iniţierea negocierilor asupra Acordului 
adiţional cu privire la modificările şi completările 
Convenţiei colective (ramura cultură) pe anii 2017-2020.
- Este în proces de iniţiere negocierea unei noi convenţii în 
domeniul energetic, de Federaţia „Sindenergo” şi 
Ministerul Economiei şi Infrastructurii.
- Au fost încheiate două Protocoale-Acord de modificare şi 
completare a Convenţiei colective (nivel de ramură) , 
prelungită pentru anii 2017-2020 de către Ministerul 
Agriculturii, Dezvoltării Regionale şi Mediului, Federaţia 
Naţională a Patronatelor din Agricultură şi Industria 
Alimentară şi Federaţia Naţională a Sindicatelor din 
Agricultură şi Alimentaţie.
- Ministerul Economiei şi Infrastructurii, Uniunea 
Transportatorilor şi Drumarilor ai Asociaţiei Patronale a 
Drumarilor şi Federaţia Sindicatelor Transportatorilor şi 
Drumarilor din Republica Moldova au semnat Convenţia 
Colectivă de muncă de nivel ramural pentru anii 2021­
2025.

3.5.2.Organizarea si desfăşurarea 
instruirilor în materie de negocieri 
colective

Confederaţia Naţională a 
Sindicatelor;
Ministerul Sănătăţii, Muncii şi 
Protecţiei Sociale;
Confederaţia Naţională a 
Patronatelor

Organizaţia Internaţională a 
Muncii

Realizarea acţiunii nu a fost raportată de către instituţiile 
responsabile de implementare.

3.6. 3.6.1. Acordarea serviciilor de Agenţia Naţională pentru Ministerul Sănătăţii, Muncii Au beneficiat de servicii de informare 78,9 mii persoane,

26



Diversificarea
serviciilor si
extinderea
pachetelor
personalizate
pentru grupurile
vulnerabile

ocupare a forţei de muncă Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

şi Protecţiei Sociale din care cu statut de şomer 63,3 mii persoane (80% din 
totalul beneficiarilor).
Au fost prestate servicii intermediere a muncii la 25,1 mii 
persoane aflate în căutarea unui loc de muncă, din care 
22,5 mii persoane înregistrate cu statut de şomer (90% din 
totalul beneficiarilor de servicii de intermediere).
Au beneficiat de servicii de preconcediere 410 persoane 
sau 35,4% din totalul celor preavizaţi, dintre care 273 
femei şi 41 tineri 16-29 ani.
Au beneficiat de servicii de ghidare în carieră 13402 aflate 
în căutarea unui loc de muncă, inclusiv şomeri. 4553 
persoane din total beneficiari de ghidare în carieră sunt 
persoane tinere, cu vârsta cuprinsă 16-34 ani, ceea ce 
reprezintă 34,0% din total beneficiari. Din totalul 
beneficiarilor tineri de servicii de ghidare în carieră, 4107 
persoane sunt cu statut de şomer (90,2%), iar 446 persoane 
sunt fără statut de şomer (9,8%). Persoane cu dizabilităţi 
beneficiare de servicii de ghidare în carieră au fost 305 
şomeri (2,3%). Din totalul tinerilor beneficiari de servicii 
de ghidare în carieră, 931 tineri au fost plasaţi în câmpul 
muncii (20,4%).
Au fost incluşi la formarea profesională urmare a 
serviciilor de ghidare în carieră: 479 şomeri înmatriculaţi la 
cursuri de formare profesională, 80 şomeri la stagiul 
profesional şi 48 la instuirea la locul de muncă în cadrul 
unităţii.
Au fost susţinuţi la angajarea în câmpul muncii 9131 
şomeri ceea ce constituie 75,3% din indicatorul planificat. 
Ponderea angajării şomerilor aflaţi în evidenţă a constituit 
18%.
Au fost angajaţi în câmpul muncii: 215 persoane cu 
dizabilităţi şi 92 persoane de etnie romă.

3.6.2.Implementarea măsurilor de 
formare profesională a şomerilor, 
inclusiv din rîndul persoanerlor 
care au pierdut locul de muncă ca 
urmare a crizei provocate de 
pandemia Covid-19, prin cursuri şi 
susţinerea acestora la încadrarea în 
cîmpul muncii după absolvire

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Instituţiile de învăţămînt; 
Autorităţile administraţiei 
publice locale;
Congresul Autorităţilor 
Locale din Moldova

Au absolvit cursurile de formare profesională prin cursuri 
692 de şomeri (indicatorul realizat la 46%), inclusiv 
trecători. Au fost angajaţi în câmpul muncii 395 absolvenţi 
ai cursurilor de formare profesională (57,0%), inclusiv 
absolvenţi trecători din a. 2019.
Din totalul absolvenţilor, 440 persoane sunt tineri cu vîrsta 
cuprinsă între 16-29 ani, 19 sunt persoane cu dizabilităţi, 
35 sunt persoane cu vârsta de 50 ani şi peste, 2 sunt 
persoane eliberate din detenţie, 1 -  victime ale traficului de 
fiinţe umane.

3.6.3. Organizarea instruirii 
şomerilor, inclusiv din rîndul 
persoanerlor care au pierdut locul

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

48 şomeri au fost antrenaţi la instruirea la locul de muncă 
în cadrul unităţii sau 16% din indicatorul planificat.
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de muncă ca urmare a crizei 
provocate de pandemia Covid-19, 
la locul de muncă în cadrul unităţii 
în colaborare cu instituţiile de 
învăţămînt şi angajatori

ocuparea forţei de muncă

3.6.4. Creşterea şanselor de ocupare 
a şomerilor fără vechime în muncă 
prin antrenarea acestora în stagii 
profesionale

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

Pe parcursul anului 2020 au fost încheiate 80 contracte de 
stagii profesionale pentru antrenarea a 80 şomeri la 36 
agenţi economici.
Au finalizat stagiul profesional 67 şomeri, dintre care 6 
şomeri cu care au fost încheiate contracte de stagiu 
profesional în a. 2019.
Ca rezultat al finalizării stagiului profesional, 34 şomeri au 
fost angajaţi în câmpul muncii cu suportul STOFM 
(50,7%), 28 dintre aceştia fiind angajaţi la agentul 
economic în cadrul căruia s-a desfăşurat stagiul profesional 
(82,3% din total stagiari angajaţi). 6 beneficiari ai stagiului 
profesional s-au angajat de sine stătător.

3.6.5. Subvenţionarea angajării 
şomerilor care necesită suport 
suplimentar pe piaţa muncii

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Organizaţia Internaţională a 
Muncii

250 şomeri au fost angajaţi în rezultatul subvenţionării 
locurilor de muncă, dintre care 184 persoane cu vârsta de 
50 ani şi peste, 41 persoane cu dizabilităţi. Indicatorul a 
fost realizat la un nivel de 25%.

3.6.6. Subvenţionarea angaj atorilor 
pentru crearea sau adaptarea 
locurilor de muncă pentru şomerii 
cu dizabilităţi, pentru diminuarea 
efectelor crizei provocate de 
pandemia Covid-19

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

4 şomeri au fost angajaţi în rezultatul subvenţionării 
pentru crearea sau adaptarea locurilor de muncă pentru 
persoanele cu dizabilităţi.

3.6.7. Acordarea subvenţiilor 
şomerilor, inclusiv din rîndul 
persoanerlor care au pierdut locul 
de muncă ca urmare a crizei 
provocate de pandemia Covid-19, 
pentru acoperirea cheltuielilor 
necesare iniţierii unei activităţi de 
antreprinoriat, prin care îşi creează 
loc de muncă

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

A  fost ajustat Sistemul Informaţional al ANOFM conform 
prevederilor art.39 al Legii 105/2018. Măsura se va 
implementa pe parcursul anului 2021.

3.6.8. Stimularea creării locurilor 
de muncă, reducerii şomajului şi a 
efectelor negative provocate de 
pandemia Covid-19 asupra pieţei 
muncii în localităţile rurale, prin 
acordarea subvenţiilor pentru 
susţinerea proiectelor de iniţiativă 
locală

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale

A  fost ajustat Sistemul Informaţional al ANOFM conform 
prevederilor art.40 al Legii 105/2018. Măsura se va 
implementa pe parcursul anului 2021.

3.6.9. Acordarea ajutorului de Casa Naţională de Asigurări Subdiviziunile teritoriale CNAS.
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şomaj şomerilor înregistraţi la 
subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă, inclusiv 
si persoanelor care au încetat 
activitatea de muncă sau au revenit 
de peste hotarele ţării ca urmare a 
crizei provocate de pandemia 
Covid-19

Sociale
Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă;

pentru ocuparea Pe parcursul anului de gestiune a fost asigurată calcularea 
şi transferul mijloacelor financiare pentru plata ajutorului 
de şomaj către 2860 persoane asigurate şi 30555 persoane 
neasigurate.
Suma totală: 4599736,78 lei.
ANOFM.
Numărul deciziilor de acordare a ajutorului de somaj, 
expediate către Casa Naţională de Asigurări Sociale au fost 
de 24366, dintre care în conformitate cu prevederile 
Dispoziţiei Comisiei Naţionale Situaţii Excepţionale nr. 16 
din 10.04.2020 - 14886 si conform Legii 105/2018 - 9480 
decizii de acordare a ajutorului de somaj.
Conform informaţiilor CNAS:
a acordat ajutor de somaj în anul 2020, conform Legii 
105/2018 pentru 7228 beneficiari, inclusiv trecători din 
anul 2019;
conform punctului 11 al Dispoziţiei Comisiei pentru 
Situaţii Excepţionale nr. 16 din 10 aprilie 2020 a fost 
acordat ajutor de somaj pentru 14206 beneficiari din rîndul 
persoanelor înregistrate cu statut de şomer la STOFM, 
inclusiv cele revenite de peste hotare, care nu se încadrează 
în prevederile Legii nr. 105/2018 cu privire la promovarea 
ocupării forţei de muncă şi asigurarea de şomaj; 
conform prevederilor punctului 13 al Dispoziţiei Comisiei 
pentru Situaţii Excepţionale nr. 16 din 10 aprilie 2020, 
beneficiarii de ajutor de somaj acordat în  condiţiile Legii 
nr. 105/2018 cu privire la promovarea ocupării forţei de 
muncă şi asigurarea de şomaj, al căror cuantum este mai 
mic de 2775 lei beneficiază de diferenţa de plată dintre 
cuantumul ajutorului de somaj calculat si suma de 2775 lei. 
Diferenţa menţionată a fost achitată pentru 3104 
beneficiari.

3.6.10. Acordarea măsurilor de 
stimulare a mobilităţii forţei de 
muncă

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
si Protecţiei Sociale

102 şomeri au beneficiat si au fost angajaţi prin măsura de 
mobilitate a forţei de muncă, din care 48 someri au 
beneficiat de îndemnizaţie de încadrare si 54 de 
îndemnizaţie de instalare sau 104% din indicatorul 
planificat.

3.6.11. Organizarea târgurilor 
locurilor de muncă, inclusiv pentru 
grupurile ce necesită suport 
suplimentar pe piaţa muncii

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziunile teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
si Protecţiei Sociale; 
Organizaţiile de tineret; 
Organizaţii 
neguvernamentale;
Instituţii de învăţămînt 
profesional tehnic;
Agenţia de Cooperare 
Internaţională din numele

Au fost organizate 11 activităţi de recrutare, cu participarea 
a 16 angajatori si 118 persoane aflate în  căutarea unui loc 
de muncă.
În perioada 29 ianuarie - 02 februarie 2020, ANOFM si 
Direcţia generală ocuparea forţei de muncă, mun. Chisinău 
a organizat activitatea de infomare în  cadrul Expoziţiei 
naţionale „Fabricat în Moldova”, ediţia a ediţia a XlX-a 
unde specialistii au informat angajatorii, somerii si 
persoanele aflate în căutarea unui loc de muncă despre
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Guvernului Germaniei măsurile de ocupare a forţei de muncă prestate de ANOFM 
prin intermediul STOFM, situaţia pe piaţa muncii, despre 
cele peste 8000 de locuri de muncă vacante înregistrate în 
baza de date a ANOFM, dintre care circa 3000 locuri 
vacante în mun. Chişinău. In vederea creşterii şanselor de 
angajare a persoanelor în căutarea unui loc de muncă şi în 
scopul promovării locurilor de muncă vacante din întreaga 
ţară, în perioada 08-15 iunie 2020, ANOFM a desfăşurat 
Târgul online al locurilor de muncă, ediţia a XVIII-a, cu 
tematica „Locuri de muncă în Moldova”. La această ediţie 
a târgului online au participat 151 companii din toată 
republica cu 2719 oferte de muncă din diferite domenii de 
activitate precum industria prelucrătoare, sănătate şi 
asistenţă socială, servicii de transport, comerţ cu ridicata şi 
amănuntul, administrare publică şi apărare, etc. Pe 
parcursul desfăşurării târgului online, platforma a fost 
accesată de 10195 ori, iar evenimentul a interesat 8581 
utilizatori.

3.6.12. Asigurarea informării 
actorilor pe piaţa muncii despre 
serviciile si măsurile implementate 
de Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Organizaţiile
neguvernamentale

Au beneficiat de servicii de informare 78,9 mii persoane, 
din care cu statut de şomer 63,3 mii persoane (80% din 
totalul beneficiarilor).
STOFM au realizat 164 apariţii în mass-media locală 
(radio, TV, presa scrisă) dintre care: apariţii în presa 
scrisă/online - 93; apariţii la radio - 46, apariţii la TV - 25. 
La nivel naţional, ANOFM a realizat 36 apariţii în mass- 
media naţională (radio, TV, presa scrisă).
Accesări resurse web în 2020:
•www.angajat.md cca. 180 de mii utilizatori 
•www.anofm.md cca. 527 mii de utilizatori; 
•www.e-angajare.md cca. 100 mii de utilizatori.
Pe parcursul anului 2020, Centrul de apel a înregistrat, în 
total, 19057 de apeluri, dintre care: 18 apeluri primite de 
peste hotare ( Rusia - 11, Romania - 7,), 318 apeluri de la 
angajatori, 1985 apeluri privind emigrarea forţei de muncă, 
55 răspunsuri la e-mailuri, 810 răspunsuri mesaje la 
Facebook. Informaţiile care se oferă prin intermediul 
liniei telefonice se referă la: serviciile prestate de STOFM; 
modalităţile de căutare a unui loc de muncă; obligaţiile şi 
drepturile persoanelor înregistrate la STOFM; alte 
informaţii despre piaţa muncii.
Au fost elaborate pliantele informative (7 modele de 
pliante) privind art. 32, 33, 34, 36, 38, 41, 43 din Legea nr. 
105/2018 cu privire la promovarea ocupării forţei de 
muncă şi asigurarea de şomaj.
50226 persoane au fost înregistrate cu statut de şomer, 
acestea constituind 63,4% din numărul persoanelor aflate
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în căutarea unui loc de muncă.
3.6.13.Organizarea campaniilor de 
informare si sensibilizare a 
societăţii, angajatorilor, partenerilor 
sociali, cu privire la măsurile de 
ocupare acordate si la integrarea pe 
piaţa muncii a persoanelor din 
grupurile care necesită suport 
suplimentar pe piaţa muncii

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
si Protecţiei Sociale; 
Organizaţiile 
neguvernamentale; 
Autorităţile publice locale

STOFM au organizat 259 de seminare de informare cu 
participarea a 870 agenţi economici si 2937 persoane în 
căutarea unui loc de muncă, inclusiv someri.
La nivel naţional, ANOFM a organizat, la data de 
15.12.2020, în comun cu Consiliul Economic pe lângă 
Prim-ministru un seminar de informare despre servicile si 
măsurile de ocupare pentru angajatori la care au participat 
cca. 70 agenţi economici.

3.6.14.Elaborarea reglementărilor 
cu privire la angajare asistată a 
persoanelor cu dizabilităţi si 
standardelor minime de calitate 
pentru prestatorii de servicii de 
angajare asistată

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Agenţia de Cooperare 
Internaţională a Germaniei

Au fost operate modificări la Legea nr. 105/2018 cu privire 
la promovarea ocupării forţei de muncă si asigurarea de 
somaj, prin Legea 137/2020 pentru modificare unor acte 
normative, unde a fost introdus un articol nou cu privire la 
angajarea asistată.
Totodată, a fost elaborată Procedura de angajare asistată si 
standardele de calitate pentru acreditarea prestatorilor 
serviciilor de angajare asistată, care urmează a fi aprobată 
de guvern.

Prioritatea 4. Valorificarea potenţialului migraţiei pentru dezvoltare durabilă
4.1. Consolidarea 
cadrului
instituţional si 
legislativ necesar 
gestionării 
procesului de 
migraţie a forţei 
de muncă

4.1.1.Susţinerea reintegrării sociale 
a persoanelor reîntoarse forţat si/sau 
în baza acordurilor de readmisie

Ministerul Afacerilor Interne; 
Biroul Migraţie si Azil;
Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;
Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă;

Organizaţia Internaţională 
pentru migraţie;
Autorităţile Administraţiei 
Publice Locale

MAI.
Pe parcursul anului 2020, BMA a asigurat transferul din 
Germania, Austria, Franţa si alte state UE si terţe în 
Republica Moldova a 758 persoane reîntoarse în baza 
acordurilor de readmisie. In scopul susţinerii integrării 
acestora pe piaţa forţei de muncă BM A a prezentat 
autorităţilor administraţiei publice centrale si locale listele 
persoanelor reîntoarse pentru a fi incluse în programele de 
reintegrare si plasare în cîmpul muncii, de şcolarizare a 
copiilor, precum si de implementare a planurilor 
individuale de integrare a femeilor si minorilor.
ANOFM.
Pe parcursul anului 2020, STOFM au înregistrat cu statut 
de somer 1605 persoane reîntoarse în ţară.
Au fost înregistraţi cu statut de somer: 6,3% persoane cu 
vârsta între 16-24 ani, 11,2% persoane cu vârsta între 25­
29 ani, 15,5% persoane cu vârsta între 30-34 ani, 44,6% 
persoane cu vârsta între 35-49 ani. 39,6% din someri erau 
femei. O pondere înaltă a migranţilor reîntorsi se observă 
în localităţile rurale - 60,2% (966 pers.), din care 22,5% 
(361 femei). Servicii de intermediere au fost acordate 
pentru un număr de 526 persoane, în mare parte fiind din 
localităţile rurale (54,6%), iar vârsta cuprinsă între 35-49 
ani (238 pers.). In perioada de referinţă au beneficiat de 
ajutor de somaj 38 migranţi reîntorsi, dintre care 39,5% 
femei.
Cca 10,5% (168 persoane) au fost angajate în câmpul
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muncii.
Au fost elaborate 6000 de pliante destinate migranţilor.

4.1.2. Acordarea suportului necesar 
la reintegrare cetăţenilor Republicii 
Moldova în soluţionarea 
problemelor socio-profesionale si 
economice, conform Mecanismului 
interinstituţional de referire pentru 
(re)integrarea cetăţenilor Republicii 
Moldova reîntorsi de peste hotare 
(MIR) ’

Ministerul Sănătăţii, Muncii si 
Protecţiei Sociale;
Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă;
Biroul Relaţii cu Diaspora; 
Ministerul Educaţiei, Culturii si 
Cercetării; Ministerul Economiei 
si Infrastructurii;
Casa Naţională de Asigurări 
Sociale; Compania Naţională de 
Asigurări în Medicină;
Agenţia Servicii Publice; 
Organizaţia pentru dezvoltarea 
sectorului întreprinderilor mici şi 
mijlocii

Autorităţile Administraţiei 
Publice Locale

CNAM.
În conformitate cu prevederile alin.7 art.4 din Legea 
nr.174/2019, 39 de persoane, care au făcut dovada aflării 
peste hotarele Republicii Moldova pe o perioadă mai mare 
de 183 de zile calendaristice în cursul anului bugetar, au 
achitat prima de asigurare obligatorie de asistenţă 
medicală în sumă fixă şi au obţinut statut de persoană 
asigurată în sistemul asigurării obligatorii de asistenţă 
medicală.
De asemenea, reprezentanţii CNAM au participat la 
şedinţa online cu tematica ’’Susţinerea financiară din 
partea statului pentru antreprenori la crearea locurilor 
de muncă si ocuparea acestora’ organizată la data de 
15 decembrie 2020 de către Agenţia Naţională de 
Ocupare a Forţei de Muncă, pe platforma Consiliului 
Economic pe lângă Prim-ministrul Republicii Moldova.

4.1.3. Extinderea abordării integrate 
a domeniului diasporă, migraţiune 
si dezvoltare în cadrul autorităţilor 
publice locale

Cancelaria de Stat /  Biroul Relaţii 
cu Diaspora

Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare

- 400 persoane desemnate responsabile de domeniul 
diasporă, migraţie si dezvoltare din cadrul APL de nivelul I 
si II;
- 42 proiecte de dezvoltare locală implementate;
Analiza cadrului de monitorizare si evaluare a integrării 
politicii în domeniul diasporei, migraţiei si dezvoltării la 
nivel de raion/municipiu realizată.
In rezultatul analizei au fost identificaţi: 190 de indicatori, 
44 dintre acestia sunt conectaţi domeniului diasporă, 
migraţie si dezvoltare divizaţi pe 4 domenii:
I: Migraţia si Dezvoltarea Economică Locală -  19 
indicatori;
II: Diminuarea fluxurilor migraţionale -  9;
III: Gestionarea migraţiei de reîntoarcere: facilitarea 
(re)integrării si consolidarea diasporei -  5;
IV: Cadrul de politici si programe si dialogul civil cu 
diaspora -  11.

4.1.4. Elaborarea raportului privind 
implementarea sistemului de 
Monitorizare si Evaluare a 
domeniului diasporă, migraţie si 
dezvoltare

Cancelaria de Stat/Biroul relaţii 
cu diaspora

Agenţia Elveţiană pentru 
Dezvoltare si Cooperare

Raportul a fost elaborat si publicat pe pagina www.bov.md 
https://brd.gov.md/sites/default/files/document/attachments 
/raport m  e dmd 29.07.2020 def.pdf

4.1.5. Elaborarea unui nou Plan de 
acţiuni privind susţinerea

Cancelaria de Stat/Biroul relaţii 
cu diaspora

2 sedinţe de lucru organizate.
Draftul Programului prezentat grupului de lucru spre
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reîntoarcerii cetăţenilor RM 
reîntorşi de peste hotare

examinare/completare.

4.1.6. Crearea unei platforme de 
comunicare şi informare în 
domeniul Diasporei, Migraţiei şi 
Dezvoltării

Cancelaria de Stat/Biroul relaţii 
cu diaspora

Agenţia Elveţiană pentru 
Dezvoltare şi Cooperare

Platforma se propune a fi lansată spre consultare publică în 
martie 2021.

4.1.7. Implementarea programului 
Guvernamental DAR 1+3

Cancelaria de Stat/Biroul relaţii 
cu diaspora

Programul Naţiunilor Unite 
pentru Dezvoltare

42 proiecte implementate în sumă totală de 22.948.222 lei 
dintre care:
- Contribuţia

Guvernului -  9834040 lei;
- Contribuţia diasporei -  3212169 lei;
- Contribuţia APL -  6059111 lei; 
Contribuţia PNUD/MiDL -  1280484 lei.

4.1.8. Implementarea Programului 
de granturi Diaspora Engagement 
Hub

Cancelaria de Stat/Biroul relaţii 
cu diaspora

Agenţia Elveţiană pentru 
Dezvoltare şi Cooperare

10 proiecte finanţate la subprogramele:
- Reîntoarcerea profesională a diasporei (2 granturi) -  
finanţate de Agenţia Elveţiană pentru Dezvoltare şi 
Cooperare;
- Proiecte inovative ale diasporei (3 granturi) -  finanţare de 
Agenţia Elveţiană pentru Dezvoltare şi Cooperare
- Subprogram destinat tinerilor din diaspora (2 granturi) - 
finanţate din bugetul de stat, (3 granturi) - finanţate de 

Agenţia Elveţiană pentru Dezvoltare şi Cooperare
4.2.
Diversificarea 
oportunităţilor de 
angajare legală a 
lucrătorilor 
migranţi

4.2.1. Elaborarea, negocierea şi 
semnarea acordurilor bilaterale cu 
privire la migraţia forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii şi 
Protecţiei Sociale

Ministerul Afacerilor 
Externe şi Integrării 
Europene;
Organizaţia Internaţională 
pentru Migraţie

În 2020, au fost realizate 4 runde de negocieri asupra 
proiectului Protocolului B de implementare a Acordului 
între Guvernul Republicii Moldova şi Guvernul Statului 
Israel cu privire la angajarea temporară a lucrătorilor din 
Republica Moldova în anumite sectoare în Statul Israel. 
Totodată au fost iniţiate negocierile asupra unui proiect de 
Memorandum de Cooperare cu Republica Federală 
Germană.
In acelaşi timp a fost iniţiat dialogul asupra oportunităţii 
semnării unui acord în dome3niul migraţiei de muncă cu 
Portugalia.

4.2.2.Implementarea acordurilor 
bilaterale cu privire la migraţia 
forţei de muncă şi reintegrare

Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă; 
Subdiviziuni teritoriale pentru 
ocuparea forţei de muncă

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
şi Protecţiei Sociale; 
Ministerul Educaţiei Culturii 
şi Cercetării

Acordul cadru de parteneriat între Ministerul Sănătăţii, 
Muncii şi Protecţiei Sociale al Republicii Moldova şi 
Oficiul Francez pentru Imigrare şi Integrare privind 
punerea în aplicare a programului OFII de ajutor pentru 
reintegrare în Republica Moldova, semnat la 02 octombrie 
2017.
Pe parcursul anului 2020 în baza acordului-cadru au fost 
validate şi finanţate 16 proiecte de reintegrare economică 
de nivelul 3.
În conformitate cu prevederile Acordului-cadru a fost 
organizat 1 Comitet de selecţie a proiectelor de reintegrare
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în 2020 în format on-line, cu participarea reprezentanţilor 
MSMPS si ANOFM la validarea proiectelor de reintegrare. 
Situaţia provocată de virusul pandemic Covid-19 a condus 
la o modificarea a bugetului OFII, care necesită o 
reorientarea priorităţilor de acţiuni ale OFII în materie de 
reintegrare.
în  consecinţă, la data de 19.10.2020, Excelenţa Sa 
Ambasadorul Republicii Franceze în Republica Moldova 
Pascal Le Deunff a prezentat scrisoarea de denunţare a 
Acordului, semnată de Directorul General OFII Didier 
Leschi.
Acorudul se consideră denunţat, conform art.9 al 
Acordului, respectînd o perioadă de 3 luni.
Acordul îsi încetează valabilitatea din 31.12.2020. MAEIE 
a fost informat prin scrisoarea cu nr.10/5834 din 
20.10.2020

În baza Acordului bilateral între Guvernul Republicii 
Moldova şi Guvernul Statului Israel, 771 cetăţeni au fost 
angajaţi în Statul Israel.
În baza Acordului între Guvernul Republicii Moldova si 
Guvernul Republicii Bulgaria, au fost angajaţi pe teritoriul 
Bulgariei 21 lucrători moldoveni.

4.3. Abilitarea 
economică a 
migranţilor pentru 
îndreptarea 
veniturilor remise 
în calitate de 
investiţii către 
sectorul real al 
economiei şi 
crearea
oportunităţilor de
angajare/
autoangajare

4.3.1. Implementarea Programului 
de atragere a remitenţelor în 
economie „PARE 1+1”

Ministerul Economiei si 
Infrastructurii;
Organizaţia pentru Dezvoltarea 
Sectorului Întreprinderilor Mici 
şi Mijlocii

Pe parcursul anului au fost realizate 2 instruiri (în format 
online), în cadrul cărora au fost instruiţi 201 migranţi si 
rude ale acestora de gradul I, în cadrul Programului de 
atragere a remitenţelor în economie „PARE 1+1” .
Au fost aprobate spre finanţare, 187 proiecte 
investiţionale, dintre care:
- 73 beneficiari sunt lucrători migranţi;
- 73 proiecte gestionate de către femei;
- 105 proiecte gestionate de către tineri.
Suma granturilor aprobată spre finanţare constituie - 

45,37 mil. lei;
Volumul investiţiilor preconizat în economie este de - 
115,54 mil. lei.
Au fost create si menţinute 571 locuri de muncă.

4.3.2. Instruirea antreprenorială 
pentru lucrătorii migranţi la toate 
etapele migraţiei

Ministerul Economiei si 
Infrastructurii;
Organizaţia pentru Dezvoltarea 
Sectorului Întreprinderilor Mici 
şi Mijlocii

Pe parcursul anului au fost realizate 2 instruiri (în format 
online), în cadrul cărora au fost instruiţi 201 migranţi si 
rude ale acestora de gradul I, în cadrul Programului de 
atragere a remitenţelor în economie „PARE 1+1” .

4.3.3. Informarea orientată a 
migranţilor privind oportunităţile de 
dezvoltare a afacerilor din ţară

Ministerul Economiei si 
Infrastructurii; Organizaţia 
pentru Dezvoltarea Sectorului 
întreprinderilor Mici şi Mijlocii

Ministerul Sănătăţii, Muncii 
si Protecţiei Sociale;
Agenţia Naţională pentru 
Ocuparea Forţei de Muncă;

Au fost organizate 17 sesiuni de informare privind 
instrumentele de suport în afaceri, în cadrul cărora au 
fost informaţi circa 1470 de persoane.
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