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l. Analiza politicilor implementate Tn cadrul Strategiei Nationale de Ocupare a
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1.1. Politici macroeconomice si sectoriale

Moldova a reusit s& mentind un deficit bugetar scazut Tn ultimul deceniu, cu 0 medie de 15
procente din PIB, cu exceptia anului 2009 cand deficitul a ajuns la 6,3 procente. O consolidare
mai pronuntata a avut loc tn 2017, cand deficitul a fost redus la -0,6 procente din PIB (Graficul
21).

Graficul 21 - Balanta bugetului public (% PIB), 2009-2020
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Sursa: Fondul Monetar International (FMI), Raportul personalului FMI din 2014 privind Consultarile referitoare la Articolul IV, 2009-2019

Veniturile guvernamentale au scazut de la 36,8 procente din PIB in 2009 la 29,2 procente in
2019, Tn timp ce cheltuielile au scazut cu peste 12 puncte procentuale Tn aceeasi perioada (de la
40,3 procente la 28 procente din PIB). Structura veniturilor arata cea mai mare contributie a
impozitelor indirecte, cu taxa pe valoarea adaugata (TVA) ridicandu-se la 9,6 procente din PIB
n 2019, in timp ce impozitele pe venitul persoanelor fizice si impozitele pe profit s-au ridicat la
1,9 si, respectiv, 2,6 procente. TVA-ul, asigurarile sociale si de sanatate, impozitul pe venitul
corporativ si al persoanelor fizice genereaza in prezent peste 70 procente din veniturile totale,
lar tendinta generala a fost de a consolida veniturile bugetare totale Tn jurul acestor impozite de
baza.1

A. Cojocaru, et al., Incidentafiscala in Moldova. Angajamentul de a efectua analiza capitalului actionar, Document de lucru pentru cercetarea
politicilor) N. 9010/2019.
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Tabel 6- Componenta veniturilor si cheltuielilor (% PIB), 2009-2019

Sursa: Fondul
Monetar
2009 2m 2013 2017 2019
Venituri, dintre care 368 345 349 23 22
TVA 126 127 122 94 96
Impozit pe venit, persoane juridice 07 07 21 23 26
Impozit pe venit persoane fizice 24 21 22 20 19
Contributii asigurari sociale 93 80 78 6.6 65
Cheltuieli, dintre care 403 339 317 274 280
Salarii 116 94 83 70 74
Cheltuieli de capital 50 52 71 30 33

International (FMI), Raportul personalului FMI privind Consultarile din 2014 referitoare la Articolul IV, 2009-2019

Tn ceea ce priveste cheltuielile, s-a nregistrat o scidere considerabild a masei salariale in
perioada 2009-2019 (Tabelul 7), dar si o scadere a cheltuielilor de capital (de la 5 procente din
PIB 1n 2009 la doar 3,3 procente Tnh 2019) si transferul catre gospodarii (de la 14,8 procente din
PIB la 10,6 procente). Tn 2019, cheltuielile pentru educatie au reprezentat 25,6 procente din
totalul cheltuielilor bugetare, urmate de protectia sociala (20,3 procente) si sanatate (8,8
procente). Tn total, cheltuielile pe aceste trei sfere au reprezentat aproape 55 procente din totalul
cheltuielilor, semnalénd orientarea sociala a bugetului.

Tabel 7 Cheltuieli dupa functii, procentul cheltuielilor totale (2019-2020)

susa.  Cheltuieli dupa functiile guvernului 2019 2020 Ministerul
Servicii publice generale 16.6% 15.4% Fif‘?”ﬁe'o”
Raport privind
Aparare 1.4% 1.3% executarea
Ordine si siguranta publica 10.0% 9.6% bugetului
. . conform
Afaceri economice 14.4% 15.8% Statisticii
Protectia mediului 0.3% 0.5% Finantelor
Locuinte si facilitati comunitare 0.7% 0.7%
sanatate 8.8% 10.0%
Recreere, cultura si religie 1.9% 1.7%
Tnvatamant 25.6% 23.9%
Protectie sociala 20.3% 21.3/

Guvernamentale, 2019-2020

Pana la sfarsitul anului 2018, impozitarea veniturilor persoanelor fizice a fost dupa un sistem
progresiv cu doua niveluri, cu o cota de 7 procente pentru partea din venitul anual de pana la*

2
Vezi Ministerul Finantelor, Raport privind executarea bugetului conform Statisticii Finantelor Guvernamentale pe anul 2019
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33.000 lei si 18 procente pentru veniturile peste acest prag, in timp ce impozitul pe profit era
stabilit la 15 procente. Ca parte a pachetului de reforme fiscale adoptat in 2018, a fost introdusa
0 cota forfetarda a impozitului pe venit de 12 procente, iar veniturile obtinute din activitati
agricole se impoziteaza la 7 procente. Suma scutirilor personale a fost stabilita la nivelul minim
oficial de existenta (24.000 MDL pe an).3

Pe langa impozitul pe venitul personal, lucratorii sunt supusi contributiilor de asigurari sociale
si asigurari de sanatate, care acopera beneficii precum pensii, somaj, concediul de maternitate,
invaliditate si indemnizatii pentru incapacitate temporard de munca. Povara fiscald generala
asupra muncii a fost de 38 procente in 2019 (29 procente pentru asigurarile sociale si 9 procente
pentru asigurarile de sanatate). Taxele de asigurari sociale sunt stabilite la 6 procente pentru
angajati si 23 procente pentru angajatori, Tn timp ce taxa de asigurari de sanatate a fost de 9
procente, Tmpartita in mod egal intre angajatori si angajati. Povara fiscala care rezulta asupra
angajatorilor (27,5 procente) este mare dupa standardele regionale si poate favoriza fenomenul
Lsalariilor Tn plic”. 4 Conform cercetarilor recente, aproximativ o treime din Tntreprinderi
practica salariile in plic si 0 medie de 30 procente din salarii raméan nedeclarate.5

Din 2010, Banca Nationala a Moldovei (BNM) a permis mai multa flexibilitate a cursului de
schimb si a urmarit o schimbare a politicii pentru tintirea inflatiei. Acest lucru a contribuit la
restabilirea echilibrului extern, mentinand stabilitatea preturilor si atenuand efectele socurilor.
Politica monetara de asemenea a contribuit la reconstruirea amortizoarelor erodate de criza
bancara din 2014. Din 2016, politicile adoptate de Banca Nationala au reusit sa reduca ponderea
creditelor neperformante (de la 18 procente din totalul creditelor la 12 procente in 2018) si
cresterea nivelului de incredere in institutiile bancare - masurat in termeni de crestere a
depozitelor si a creditelor.

Datele disponibile aratd ca in perioada 2016-2020, Moldova a Tnregistrat progrese moderate n
dezvoltarea unui mediu investitional favorabil pentru intreprinderile mici si mijlocii (IMM).
Tara a avansat in implementarea Strategiei de dezvoltare a IMM-urilor 2012-2020, cu progrese
substangiale in reducerea birocrafiei si furnizarea de servicii de dezvoltare a afacerilor.
Reformele demne de remarcat includ, de asemenea, un cadru de politici pentru instruire
antreprenoriala, suport pentru lansarea de start-up-uri de catre tineri antreprenori, extinderea
schemei de garantare a creditelor si servicii extinse de guvernare electronica (Graficul 22).

A. Cojocaru, et al., Incidentafiscala in Moldova. Angajament de a efectua analiza capitalului actionar, Document de lucru pentru cercetarea
politicilor) N. 9010/2019.
4 Banca Mondiald, Moldova: Reanimarea dinamismului economic. Memorandumul economic al tarii, World Bank group, 2019. Povara fiscala medie
(neponderatd) asupra muncii (pentru lucratorii individuali care castigd 100% din salariul mediu) in tarile OCDE, de exemplu, a fost de 35% in 2019,
comparativ cu 38% povara fiscald totald in Moldova. Vezi OCDE: Impozitarea salariilor, 2021, Paris OCDE, 2021
5 UNDP: Fenomenul economiei informale si al ocupariifortei de munca in contextul pandemiei Covid-19. Moldova, noiembrie 2021.
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Graficul 22 - Scorurile Actului intreprinderilor Mici pentru Moldova

Sursa: OCDE: Indicele politicilor pentru IMMuri: Tari partenere estice (OCDE, Paris, 2020)

Cu toate acestea, dezvoltarea IMM-urilor este inca limitata de lipsa concurentei, de executarea
deficitarad a contractelor, de accesul insuficient la pietele de capital interne si internationale si de
mostenirea fraudei bancare privind acordarea de credite. Ponderea sectoarelor cu productivitate
scazuta (de exemplu, agricultura) este Tnca mare, iar sectorul de export este mic si concentrat in
industrii cu valoare addugatd scizutd. Intreprinderile de stat domind in continuare sectorul
productiv, dar au o productivitate mai mica Th comparatie cu companiile din sectorul privat si
absorb resursele publice. Aceste intreprinderi - reprezentand aproximativ o treime din PIB si 24
procente din ocuparea fortei de munca - se caracterizeaza prin pierderi considerabile, datorii Tn
crestere pe termen lung, furnizare slaba a serviciilor, productivitate scazuta si guvernare
inadecvatd. Guvernul a inceput s& abordeze aceste probleme prin introducerea noilor
aranjamente de guvernare, transferand responsabilitatea pentru acestea catre Agentia
Proprietatii Publice.

......

tendintd de Tnrautatire moderata fata de 2015 (cand s-a clasat pe locul 84 din 140 de tari).
Scorurile de competitivitate intarziate se refera la stabilitatea macroeconomica, infrastructura,
sistemul financiar si capacitatea de inovare.6

® Forumul Economic Mondial: Raportul privind competitivitatea globalda 2015 si 2019.
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Moldova se confrunta cu mai multe provocari Th managementul politicilor macroeconomice si
sectoriale. Tn primul rand, cresterea productiei a fost insuficienta pentru a realiza convergenta cu
nivelurile veniturilor EAC, din cauza participarii scazute a fortei de munca, a migratiei mari
catre exterior, a acumularii limitate de capital si cresterilor de productivitate. Tn al doilea rand,
tara este afectata de o subexecutie persistenta a investitiilor publice, care limiteaza stocul de
capital public si contribuie la decalaje mari de infrastructura si impiedica integrarea in lanturile
regionale de aprovizionare. 1n al treilea rand, mediul de afaceri ar putea fi imbunatatit prin
crearea unor conditii de concurentd echitabile pentru Tintreprinderi si prin abordarea
preocuparilor legate de eficienta intreprinderilor publice.

Pentru a contracara efectul pandemiei de Covid 19, in aprilie 2020, Guvernul a implementat un
pachet initial de politici de urgenta in valoare de 2 procente din PIB. Acest pachet s-a concentrat
pe amanari fiscale, o crestere temporara a prestatiilor sociale, relaxarea politicii monetare si
furnizarea de lichiditate. Mai precis, guvernul a redus cota TV A pentru sectorul HORECA (de
la 20 procente la 15 procente), a introdus rambursari mai rapide de TVA si a oferit imprumuturi
subventionate ntreprinderilor mici si mijlocii. Platile de impozite au fost amanate, iar
controalele fiscale si alte controale au fost temporar suspendate. Firmele care si-au incetat
activitatea in timpul starii de urgenta aveau salariile (impozitul pe venitul personal si
contributiile sociale) compensate integral de catre stat, in timp ce cele care si-au continuat
activitatea, au primit pana la 60 procente din costurile suportate. Masurile de protectie sociald
au inclus cresterea nivelului ajutorului de somaj (la 2.775 MDL) si extinderea acestuia catre
persoanele fara un stagiu de cotizare, precum si extinderea programului principal de asistenta
sociala (prestatii mai mari si criterii de eligibilitate mai putin stricte). Banca Nationala a redus
rata dobanzii de politicd monetard pentru a contracara scaderea cererii agregate Si presiunile
deflationiste. De asemenea, a permis bancilor sa amane platile Tmprumuturilor si a redus
rezervele obligatorii pentru a sustine lichiditatea in sectorul bancar.

Politicile Republicii Moldova pentru promovarea cresterii si bunastarii cetatenilor Tn urmatoarea
perioada de programare sunt incorporate in Strategia Nationala de Dezvoltare 2030. Acest
document strategic se concentreaza pe patru piloni si anume: (i) economie durabila si incluziva
(ii) capital uman si social robust; (iii) institutii oneste si eficiente; si (iv) mediu sanatos.
Obiectivele strategice stabilite cuprind reducerea cu 50 procente a saraciei absolute; cresterea
productivitatii in sectorul agricol; aplicarea politicilor economice axate pe dezvoltarea
intreprinderilor, crearea de locuri de munca decente, incurajarea inovatiei Si reducerea

7FMI, Raportul de Tara FMI 20/76, 2020.

Evaluarea OIM a raspunsurilor de securitate sociala la COVID-19: lectii din Balcanii de Vest si Europa de Estin timpul primei etape a pandemiei;
Echipa OIM de asistenta tehnica pentru munca decenta s biroul de tard pentru Europa Centrala si de Est (DWT/CO-Budapest), 2021; Banca
Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD), Raport de tranzitie 2020-2021, Moldova,http://www.ebrd.com/publications/transition-report-
202021-moldova
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economieil informale; cresterea productivititii bazata pe diversificare, inovare si modernizare; si

maximizarea potentialului economic pentru a sprijini ocuparea fortei de muncd, in special in
n . . . 9

randul celor mai dezavantajate grupuri.

1.2 Politica educationala si de formare

Sistemul de invdtdmant din Moldova este organizat in cinci etape: (1): invaamant prescolar,
care acoperd copiii cu varste cuprinse intre 3 si 6 ani; (11) invatdmant primar (de la 7 la 10 ani);
(iii) gimnazial si mediu (11-17 ani), (iv) postsecundar si (v) superioar. Invitimantul este
obligatoriu din clasa 1 pand la a 9-a, adicd de la nivelul primar pand la cel gimnazial, dupa care
elevii pot sustine examenul de admitere general si secundar profesional, si liceal. Invatamantul
superior este asigurat prin intermediul universitdfilor, academiilor si institufillor private si
publice si este accesibil studentilor care au obtinut o diplomd de studii medii generale sau
liceale.

Din cauza scdderii populatiei si mai ales a cohortei de tineri, numdrul studentilor este in scddere
la toate nivelurile de tnvdtdmant (cu 9 procente in perioada 2014-2019). Scaderea numarului de
studenti inscrisi a fost mai pronuntat in invatdmantul profesional (-19 procente) si tertiar (-36,5
procente). '* Totusi, o astfel de scidere, a fost reflectatd doar partial in restructurarea retelei
scolare.

Numadrul institutiilor de invatdmant superior a scdzut de-a lungul timpului (de la 31 in 2014 la
24 in 2020), in timp ce ratele brute de inscriere in invdtdmantul tertiar au crescut (de la 52,1
procente in 2014 1a 57,9 procente in 2020)."" In anul universitar 2019-20, mai mult de jumatate
dintre studentii din ciclul I universitar (55,9 procente) au fost inscrisi la studii in educatie, studii
economice si juridice s1 19 procente la facultdti de tehnologie si inginerie, fard modificari
majore in timp. > In ceea ce priveste reformele in invatimantul superior, Strategia de
Dezvoltare a Educatiei 2020 are in vedere doar modernizarea curriculei universitare, in timp ce
Proiectul Invatamantului Superior — recent finantat de Banca Mondiald — prevede revizuirea
standardelor de calificare, modernizarea ciclului de licentd si master, introducerea unui nou
model de finantare, cu scopul general de a imbundtifi receptivitatea generald a sistemului de
invatdmant superior la cerintele pietei muncii.

? Strategia Nationald de Dezvoltare 2030.

10 BNS, Studenti inscrisi dupd tip de institutie, anii academici 2014-15 si 2019-20.

" bidem.

12 BNS, Studenti la institutiile de invdtdmdnt superior, pe domenii de studiu (2014-2020)
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In perioada 2000-2013, Moldova a investit in medie 7 procente din PIB in educatie. De atunci,
investitiile in educatie au ajuns la putin peste cinci procente din PIB anual. " In ceea ce priveste
structura cheltuielilor, Republica Moldova cheltuie mai mult decat media vecinilor sdi la toate
nivelurile de invatdmant, in special in perioada primilor ani ai copilariei, educatiei primare si
secundar generale. In ceea ce priveste clasificarea economici, cheltuielile mari pentru educatia
publicad din Moldova sunt determinate in principal de salariile angajatilor si de alte cheltuieli
curente, inclusiv bunuri si servicii. Deoarece masa salariald si costurile de functionare absorb o
bund parte din cheltuielile pentru educatia publicd, multe unitdti scolare au nevoie urgentd de
renovare i sunt necesare mai multe investitii in materiale si echipamente de studiu. Alte
cheltuieli meficiente se referd la adaptarea lentd a retelei scolare la populatia de elevi in scddere
rapidd — ceea ce face ca multe scoli sd functioneze sub capacitate, cu un raport scizut elev-
profesor in comparatie cu térile partenere (12:1 in Moldova fatd de 20:1 in tdrile G20);
calificarile cadrelor didactice si un sistem de salarizare neorientat sd atragd personal mai tandr si
mai bine calificat; si continutul curriculei, care nu pare sa utilizeze eficient timpul de predare,
cu un sistem de evaluare incd axat pe capacitatea de a reproduce materialele invéatate in clasa,
mai degrabd decat pe competente.

Indiferent de investitiile in invatdmantul superior — si in special la nivel primar si1 mediu general
— rezultatele educationale pentru elevii de 15 ani sunt slabe, ponderea celor cu rezultate slabe in
citire, matematicd si stiinte depdsind 30 procente (comparativ cu media OCDE de 13,4
procente), cu decalajul dintre elevii care locuiesc in mediul rural si cel urban egal cu 1,5 ani de
scolarizare. '

Din 2014, mai multe reforme au incercat sd imbunatiteascd corelarea sistemului de invatdmant
cu nevoile pietei muncii. Codul Educatiei (2014) stabileste cadrul legal pentru organizarea,
implementarea si dezvoltarea invdtdmantului si oferd baza pentru modernizarea sistemului de
invatdmant s1 formare. De asemenea, codul stabileste un nou sistem TVET organizat in doud
nivele, s1 anume: TVET secundar (scoli profesionale si centre de excelentd) si TVET
postsecundar (colegii si centre de excelentd). Sistemul TVET a fost imbunétatit si mai mult prin
introducerea in 2014 a unui sistem dual de ucenicie (cu o pondere de studenti egald cu 10
procente in anul universitar 2020-2021) si a centrelor de excelentd (furnizori de formare
multifunctionala), care ofera formare TVET initiala si recunoasterea invatarii anterioare.'” Tnsa,
aceste reforme nu-si ating obiectivul in ceea ce priveste scdderea ratei somajului in randul
absolventilor TVET. Sistemul de invdtdmant superior a fost neglijat in ultimii ani, 1ar acest

13 Banca Mondial3, Indicatori de dezvoltare mondiald.
" Banca Mondial: Mentinerea stabilitdtii si restabilirea cresterii. Note de politici ale Republicii Moldova 2019.
B Fundatia Europeana de Formare (ETF) Moldova. Evolutii in educatie, formare si ocupare, ETF 2020.
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lucru se reflectd in rate ridicate ale somajului si ale tinerilor NEET in randul absolventilor de
universitafi.

1.3 Politicile si institutiile pietei muncii

In perioada 2017-2021, politicile de ocupare a fortei de munca a Republicii Moldova au fost
ghidate de principiile stabilite de Strategia Nationald de Ocupare a Fortei de Muncd (SNOFM
2021), care a fost centratd pe: (1) cresterea ocuparii formale s1 productive; (i1) sporirea relevantei
si eficacitdtii sistemului de educatie s1 formare; (ii1) consolidarea sistemului de guvernare a
pietei muncii; si (1v) valorificarea potentialului migratiei pentru dezvoltarea durabila.

Unele dintre reformele de politica previzute in SNOFM 2021 au fost realizate. In 2018 a fost
introdus un nou cadru legal privind ocuparea forte1r de munca (Legea nr. 105/2018 privind
promovarea ocupdrii fortei de munca si protectia impotriva somajului). Acest cadru a stabilit un
sistem de analiza si prognoza a pietei muncii; a reorganizat structura organizatorica si sistemul
de prestare a serviciillor Agentie1 Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncd (ANOFM); a
revizuit continutul serviciilor de ocupare si a introdus recunoasterea invatarii anterioare si a
serviciilor de reabilitare profesionald; a implementat un nou portofoliu de programe active ale
pieter muncii (instruirea la locul de muncd, stagiu profesional, asistentd pentru auto-ocupare,
subventii pentru adaptarea locului de munca, subventii salariale si proiecte de inifiativa locald);
si a introdus un sistem de monitorizare si evaluare pentru programele active ale pieter muncii.
Cu toate acestea, tintele masurabile stabilite de SNOFM rdméan in mare parte nerealizate din
cauza scaderii masive neasteptate a populatiei totale; modificarea metodologiei Anchetei Fortei
de Muncd din 2018 — ceea ce face ca datele din 2020 sd nu fie comparabile cu valoarea de
referintd; si impactul pandemiei Covid-19 pe piata muncii (cu persoane care trec de la angajare
la inactivitate). In plus, Strategia nu a reusit sd stabileasca obiective pentru a méisura relevanta
sistemului de invatimant in raport cu cerintele pietei muncii s1 maximizarea potentialului
migratiel pentru o dezvoltare durabild.

1.4 Politica salariala

Salariul minim in Moldova — negociat anual de catre sindicatele si patronatele prin dialog social—
a crescut continuu in perioada 2014-2021 (Graficul 23), cu exceptia anului 2020. Cresterile
anuale ale salartului minim (sectorul real) au insumat aproximativ 9 procente, in mod invariabil
superioare inflatiei, determinand astfel cresterea salariilor reale. Salariul minim in sectorul public
—incepand cu 2018 — a fost stabilit la un nivel mai scdzut fata de cel din economia reald (cu peste
23 procente) si nu a urmat cresterea inflatiei, determinand astfel o scadere a salariului real pentru
angajatii din sectorul public.
10



Graficul 23 - Salariul minim in Moldova (2014-2021), MLD

Sursa: Informatie oferitd de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

1.4.1 Politici active ale pietei muncii

1411 Serviciul public de ocupare (SPO)

Obiectivul principal al Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) din
Moldova este de a facilita corelarea somerilor cu locurile de munc vacante din intreprinderi. Tn
conformitate cu principiile Conventiei OIM privind Serviciul pentru Ocuparea Fortei de Munca
(C88), 1948 ratificata de Moldova in 1996, aceasta ofera informatii privind piata muncii,
consiliere pentru ocuparea fortei de munca, ghidare Tn cariera si gestioneaza masuri active si
pasive ale pietei muncii.

Structura organizatorica si geograficd asigura disponibilitatea serviciilor de angajare de baza,
formare profesionala si acces la drepturile statutare (ajutor de somaj si alocatie de reintegrare)
in toata tara. Asistenta clientilor someri este oferitd Tn mare parte fata-in-fata in timpul
de grup organizate Tn mod regulat. Sistemul de profilare segmenteaza clientii someri Tn patru
categorii, atribuind fiecaruia o anumita secventa de livrare a serviciilor. Serviciile specializate
de intensitate mai mare - cum ar fi testarea psiho-atitudinala si managementul de caz pentru
persoanele care intampind multiple bariere pe piata muncii - sunt putin furnizate. Tn trecut,
multe agentii locale aveau un psiholog Tn structura de personal, dar aceste posturi de munca au
fost anulate Tn 2005. Serviciile pentru angajatori includ medierea locului de munca - efectuata
electronic prin potrivirea caracteristicilor cheie ale postului vacant cu caracteristicile somerului
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inregistrat — stabilirea liste1 preferentiale a potentialilor candidati pentru locurile de munca,
organizarea de interviuri de angajare fie la sediu propriul, fie la sediul angajatorului.

Analiza efectuatd in 2017 privind organizarea functionald a ANOFM a raportat provocari legate
de nivelurile de resurse umane (raport personal-client inalt); un portofoliu restrans de programe
active ale piatei muncii; si un deficit de resurse financiare pentru a acoperi operatiunile de baza
si a automatiza procesele si procedurile.'® Raportul operatori de ocupare - someri a crescut de
peste trei ori (de la 1:265 in 2017 péand la 1:339) din cauza reducerii personalului, fiind de trei
ori mai mic decat indicatorul international utilizat pentru mdsurarea calitdtii furnizari
serviciilor.

Portofoliul de servicii de ocupare a forter de munca include: (1) furnizarea de informatii privind
piata muncii; (11) consiliere pentru angajare, inclusiv profilare, asistentd pentru cdutarea unui loc
de muncd si planificarea individuald a angajarii; (i11) servicii de ghidare in carierd; s1 (1v)
medierea locurilor de muncd (corelarea dintre someri si intreprinderile care oferd locuri de
munca vacante). In 2019, aproximativ 73 procente din numarul total de persoane inregistrate la
ANOFM au beneficiat de servicii de informare si consiliere privind piata muncii, 16,2 procente
au beneficiat de servicii de ghidare in carierd si 31 procente au beneficiat de servicii de corelare
a locurilor de munca (23 procente fiind plasati la locuri de munci).'” Pe parcursul anului 2019,
au fost inregistrate peste 34 de mii de locuri de munca vacante.

14.1.2 Programe de integrare pe piata muncii

Tara investeste 0,03 procente din Produsul Intern Brut in servicii de ocupare a fortei de munca
s1 programe active ale pietei muncii, de cinci ori mai putin decat media tarilor din sud-estul
Europei si de treizeci de ori mai putin decat resursele alocate in UE. In 2019, s-au cheltuit doar
37,3 procente din suma alocatd pentru masurile active. Cele mai multe fonduri au fost investite
in programe de formare (85 procente din cheltuielile totale) si pentru grantul de mobilitate a
lucratorilor (13,9 procente din cheltuielile totale). ANOFM a avut — pand la intrarea in vigoare a
noii legislatii de promovare a ocupdrii fortei de muncd in 2018 — un portofoliu limitat de
programe active ale piete muncii, care a cuprins in principal programe de formare si activititi
publice. Noua lege a introdus mai multe programe noi (Caseta 1), insd doar programul de
stagiu, subventia pentru ocuparea fortei de munca si subventia pentru adaptarea locului de
muncd au inceput si fie implementate tn 2019 (prin pilotare).

6
OIM: Evaluarea prestdrii serviciilor de ocupare pentru tineri de citre Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Muncd a Republicii
Moldova, februarie 2017
Y Informatie oferitd de ANOFM, privind activitatile indeplinite 2018-2019
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Caseta 1 Masuri active ale pietei muncii in Moldova

Formare: Aceste programe includ formare in functie de cerere, perfectionare s recalificare, organizate de furnizorii de formare publici s
privati in conformitate cu standardele ocupationale stabilite s instruirea la locul de munca organizata s furnizata de intreprinderi in baza
unui contract semnat de beneficiarul individual, ANOFM, un furnizor de formare si insasi intreprinderea. in 2019, ANOFM a organizat
programe de calificare, perfectionare si recalificare pentru 868 de persoane, egal cu 1,3 procente din numarul total de someri inregistrati.

Stagiul ofera somerilor inregistrati o perioada de experientd de lucru relevanta intr-o organizatie gazda (o intreprindere privata sau
publica, organizatie non-profit sau organ a administratiei publice) cu scopul de a-si imbunatati perspectivele de angajare.

Subventionarea locurilor de munca: Sunt disponibile subventii pentru recrutarea categoriilor vulnerabile (persoane cu dizabilitati, someri in
varstd, victime ale violentei domestice sau ale traficului uman, fosti detinuti si persoane cu probleme legate de abuz de substante).
Acestea asigura intreprinderilor o rambursare egald cu salariul minim lunar in vigoare in tara timp de sase luni cu obligatia de a mentine
persoana angajata inca pentru doudsprezece luni. Noua legislatie stabileste si un stimulent pentru recrutarea lucratorilor cu dizabilitati si
adaptarea locului de munca. Intreprinderile care recruteaza lucratori cu dizabilitati pot primi pana la zece ori valoarea salariului mediu
pentru fiecare loc de munca creat (care trebuie mentinut timp de cel putin trei ani). Costurile estimate de intreprindere pentru adaptarea
locului de munca pentru lucratorii cu dizabilitati sunt subventionate in proportie de 50%.

Suportul pentru auto-ocupare ofera consiliere, indrumare privind initierea afacerii precum si un grant pentru acoperirea unei parti din
costurile de initiere a afacerii (50 procente din costurile estimate pentru initierea activitatii, dar care nu depaseste o suma egala cu zece
salarii medii pentru anul precedent), conditionand ca afacerea initiata sa ramana operationala timp de cel putin trei ani.

Proiecte de initiativd locala: Aceste scheme ofera intreprinderilor solicitante si antreprenorilor un grant pentru a acoperi o parte din
costurile de extindere a afacerii lor, cu conditia ca aceasta extindere sa creeze cel putin un nou loc de munca pentru un somer inregistrat.
Angajatorii au dreptul sa primeasca un grant egal cu 65% din costurile estimate in planul de extindere a afacerii (dar nu mai mult de 10
salarii medii).

Stimulentele pentru mobilitate sunt disponibile pentru somerii care acceptd oferte de munca in afara locului de resedintda (o subventie
egald cu un salariu mediu pentru munca situata la treizeci de kilometri distantd de casa sau trei salarii medii pentru lucratorii care accepta
sa-si schimbe resedinta in vederea obtinerii unui loc de munca).

Sursa: Legea privind Promovarea Ocuparii (Legea n.105/2018)

1.5 Politici pasive ale pietei muncii

Sistemul de protectie sociala din Republica Moldova consta din mai multe scheme, dintre care
cel mai important este programul de asistenta sociala (AS) bazat pe identificarea resurselor,
combinat cu suportul pentru perioada rece a anului si ajutorul de somaj.

Ajutorul de somaj se ridica la 50 de procente din salariul mediu al persoanei in ultimele 12 luni
de angajare - dar nu mai mult decat salariul mediu lunar pe economie pentru anul precedent -
daca pierderea locului de munca se datoreaza lichidarii/inchiderii intreprinderii si 40 procente n
alte Tmprejurari (art. 45 din Legea nr105/2018). Indemnizatia depinde de vechimea Tn munca si
variaza de la cinci luni de plata (in cazul unui stagiu de cotizare pana la cinci luni) pana la noua
luni pentru lucratorii cu un stagiu de cotizare de 15 ani si peste. Pana la sfarsitul anului 2019,
aproximativ 11,3 procente din totalul somerilor inregistrati au primit ajutor de somaj.w ng

IBANOFM: Raport Statistic, 2019.
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perioada crizei Covid-19, criteriile de eligibilitate pentru accesarea ajutorului de somaj au fost
simplificate pentru a oferi sprijin somerilor fara asigurare sociala. Ca urmare, numarul
persoanelor care au primit ajutor de somaj in 2020 a numarat peste 24.000 de persoane, dintre
care 38,9 procente au avut dreptul la ajutor standard de somaj, iar restul de 61 procente
beneficiind de ajutor de somaj ad-hoc adoptat in perioada de urgenta (aproximativ 50 procente
din totalul somerilor Tnregistrati).

Tn 2009, tara a reformat sistemul de protectie sociald prin introducerea unor transferuri de bani
sub forma de ajutor social bazate pe identificarea resurselor combinat cu suportul pentru
perioada rece (din 2011), care a inlocuit treptat prestatiile catre categorii intregi fara o tintire
concreta. Valoarea prestatiei este conditionata de diferenta de venit dintre venitul lunar al
gospodariei si pragul de venit minim garantat (stabilit la 2.088 MDL in 2020), de statutul
ocupational al membrilor gospodariei (cu membri apti de munca obligati sa se inregistreze la
Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Muncd), si nivelul bunastarii gospodariei.
Numarul beneficiarilor in 2018 a fost de aproximativ 160 de mii de persoane, cu apogeu maxim
in lunile de iarna din cauza muncii sezoniere in agricultura. Suportul se acorda pentru un an,
fiind pasibil de reinnoire daca statutul pe piata muncii a membrilor gospodariei nu se modifica.
Daca nu exista niciun membru al gospodariei capabil sa munceasca, beneficiul este pentru doi
ani. Pana in 2017, ponderea prestatiilor de asistenta sociala pentru cele mai sarace 20 de
procente ale populatiei a crescut de la 40 la 71 procente.19n 2017, cheltuielile anuale ale AS s-
au ridicat la aproximativ 0,8 procente din PIB (una dintre cele mai scazute ponderi din regiunea
EAC) si aproximativ 44 procente dintre cei saraci au beneficiat de ajutoare.”

Aproximativ 19,6 procente din totalul cheltuielilor AS sunt destinate adultilor apti de munca, in
timp ce cifrele privind saracia indica vadit riscul sporit cu care se confrunta gospodariile cu
copii (Tabelul 9, panelul A). Prestatiile de AS reduc saracia cu 1,8 puncte procentuale (cu 3,8
puncte procentuale cand este inclus suportul pentru perioada rece). Programul AS este maxim
eficient pentru gospodariile cu trei copii si mai mult, a caror saracie este redusd cu 5 puncte
procentuale si, Tn general, pentru gospodariile cu copii (a caror saracie scade cu 2,5 puncte
procentuale). Cu toate acestea, doar 18,5 procente din bugetul total al AS este destinat acestui
grup (care reprezinta peste 42 procente din toate gospodariile sarace), Th schimb aproape un
sfert din bugetul prestatiilor de AS este alocat adultilor capabili s& munceascd. Tn timp ce
numarul persoanelor care beneficiaza de prestatii a crescut de-a lungul anilor, capacitatea
acesteia de reducere a saraciei a ramas limitatd din cauza cuantumului scizut.”

Banca Mondiala: Sustinerea stabilitatii si revitalizarea cresterii, Note de Politici Moldova 2019; banca de date ASPIRE (indicatori privind protectia
sociala si munca), https://www.worldbank.org/en/data/datatopics/aspire/country/moldova
Banca Mondiala: Revizuirea prestatiilor de Ajutor Social pentru eficientizarea absorbtiei de catre saraci, World Bank, 2020
Banca Mondiala: Nota tematica speciala. Asistenta sociala, toamna 2019
# Banca Mondiala: Revizuirea prestatiilor de Ajutor Social pentru eficientizarea absorbtiei de catre saraci, World Bank, 2020
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Tabelul 9: Performanta programului de Asistenta Sociala in Moldova, 2019

Panel A: Contributia programului de AS la reducerea saraciei Panel B: Distributia bugetului AS

Pre-AS Post-AS

Total 18.5 16.7

2 adulti, 1 copil 16.1 14.9 2 adulti, 1 copil 13.2
2 adulti, 2 copi 191 16.5 2 adulti, 2 copii 175
2 adulti si 3+ copii 37.8 328 2 adulti si 3+ copii 18.5
1adult si copii 25.4 22.9 1adult si copii 15.2
Adulti apti 17.0 15.3 Adulti apti 19.6
Doar pensionari 14.8 14.2 Doar pensionari 9.9
Adulti micsti 15.9 14.2 Adulti micsti 6.1

Sursa: Banca Mondiald: Not& tematica speciala. Asistentad sociald, toamna 2019.

Pe perioada starii de urgenta declarata pentru depasirea pandemiei Covid-19, procedura de
aplicare pentru accesarea AS a fost simplificata; nivelul minim de existentd, in baza caruia se
calculeaza prestatia de AS - a fost majorat; s-a ridicat indicele de scor, iar pentru copiii din
gospodarii a fost oferita o suma suplimentara. Combinarea acestor masuri a majorat cuantumul
total al prestatiei platite lunar (de la 823 MDL la 1.120 MDL) si numarul de gospodarii care au
primit cel putin o prestatie de asistenta sociala (de la aproximativ 77.000 in 2019 la peste
96.000 de gospodarii Th 2020).23

1.6 Dialog social

Dialogul social in Moldova se bazeaza pe acordul din 2006 de infiintare a Comisiei
Nationale pentru Consultare Tripartita si Negociere Colectiva, dintre Guvern si partenerii
sociali. Desi legislatia in vigoare prevede sedinte lunare ale Comisiei, aceasta s-a intrunit doar
sporadic de la infiintare si o singura data in 2019. In 2011, pe langa Primul Ministru a fost
infiintat un Consiliu Economic, cu scopul de a facilita dialogul dintre Guvern si mediul de
afaceri.

3 Informatie furnizatd de Ministerul Sanatatii, Muncii g Protectiei Sociale.
24 A. Lungu, Dialogul social in Republica Moldova, 2019
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1. Realizarea obiectivelor de angajare stabilitein SNOFM 2017-2021

Tabel, Strategia Nationala de Ocupare a Fortei de Munca 2017-2021, Obiective de angajare

Indicator

2015
Rata de ocupare a populatiei,
% ’ 40,3
Populatia plecata in strainatate
la muncd sau Tn cdutarea unui
loc de muncd (% din populatia 18,9
inactiva Tn varsta de 15 ani si
peste)
Ocuparea formala (% din
totalul populatiei ocupate) 65,2
Rata somajului

4,9
Rata somajului - tineri (15-29
ani) 9,7

Tineri care nu au un loc de

muncd, educatie sau formare 29,3
(NEET) (15-29 ani)

Productivitatea muncii (VAB/

angajati, Tn preturi curente), 128,46
mii MDL

2017

Planificat

40,8

18,5

65,5

4,5

9,0

29,2

103,0

Valoare

42,4

18,46

62,98

3,9

8,1

24,4

161,13

2018

Planificat

41,6

18,5

66,0

4,0

8,0

28,8

113,0

Valoare

44,5

20,8

60,28

2,9

5,6

23,9

168,4

16

2019

Planificat

42,4

18,0

66,5

4,0

7,0

28,3

123,0

Valoare

40,1

11,2

76,86

51

8,5

27,4

209,85

2020

Planificat

43,2

18,0

67,0

4,0

7,0

27,5

134,0

Valoare

38,8

11,8

77,61

3,8

6,2

26,0

214,16

2021
Planificat Valoare
441 39,8
17,5 10,3
67,5 82,86
4,0 3,2
7,0 5,7
26,8 26,4

145,0 246,19



Productivitatea muncii in
agricultura (VAB/ angajati, In
preturi curente), mii MDL

37,4

45,0

60,11

50,0

50,88

55,0

117,05

60,0

101,5

65,0

138,6

Diferenta de remunerare in
functie de gen, %

13

13

13,5

10

14,4

10

14,1

10

13,7

10

NA

Ponderea somerilor plasati in
cimpul muncii din numarul
total de persoane care s-au
adresat la ANOFM

41,1

44,0

40,0

50,0

41,0

60,0

36,0

60

18,2

62

23,6

Ponderea persoanclor cu
dizabilitati plasate in cimpul
muncii din numérul total de
someri cu dizabilitagi
inregistrati

34,0

35,0

40

36,0

44

37,0

33,3

38,0

23,5

39,0

30,0

Ponderea persoanclor cu
dizabilitdti angajate In cimpul
muncii, % din totalul
persoanelor cu dizabilitati

46,7

19,7

26,7

17,2

14,0

14,1

Sursa: Strategia Nationald de Ocupare a Moldovei (2017-2021)
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Actiune

1

ANEXA

RAPORT

asupra actiunilor incluse in Matricea de actiuni privind realizarea pe anul 2021
a Strategiei nationale privind ocuparea fortei de munca pentru anii 2017-2021

Institutii responsabile/parteneri

2

Perioada de
implementare

3

Indicatori de monitorizare si rezultate

4

Obiectiv general. Cresterea nivelului de ocupare formala bazatd pe competitivitate economica, competente si calificari adecvate, in conditii de dezvoltare
durabila si incluziva

Cresterea gradului de
implicare a
Tntreprinderilor mici si
mijlocii Tn lantul
valoric

Stabilirea si oferirea
stimulentelor de
naturda economica

Prioritatea 1. Crearea oportunitatilor de angajare formal&, nondiscriminatorie si productiva

Obiectiv specific 1.1. Stimularea crearii locurilor de munca in intreprinderi durabile
Directia de actiune 1.1.1. Elaborarea si aplicarea politicilor stimulatorii de creare a locurilor de munca la nivel central si local
2017-2021

Ministerul Economiei; Organizatia
pentru Dezvoltarea Intreprinderilor
Mici si Mijlocii; Ministerul
Dezvoltarii Regionale si
Constructiilor; Ministerul
Agriculturii si Industriei Alimentare;
Camera de Comert si Industrie;
Confederatia Nationald a
Patronatului

Ministerul Finantelor; Ministerul
Economiei; Confederatia Nationala a
Patronatului

2018

18

A fost lansatd platforma virtuala www.businesslink.md de ODIMM
in colaborare cu GIZ Moldova, care va permite cresterea vizibilitatii
furnizorilor din Republica Moldova si va contribui T™n mod
semnificativ la crearea legdturilor dintre producdtorii nationali si
internationali.

Platforma va permite, inclusiv:

- asigurarea accesului la informatii despre IM M -urile industriale din
Moldova;

- asigurarea accesului IM M -urilor si companiilor internationale la
informatii si companii in dependentd de nevoile si potentialele
domenii de cooperare;

- Tmbundtatirea procesului de structurare a informatiilor privind
IMM -urile din Moldova si promovarea online a acestora.

A fost aprobatd Hotarirea Guvernului nr.49/2021 pentru aprobarea
Regulamentului privind subventionarea locurilor de munca.


http://www.businesslink.md/

1

pentru intreprinderile
care creeaza locuri de
muncd, finanteaza
proiecte de cercetare,
dezvoltare,
implementeaza
tehnologii
inovationale etc.

Elaborarea si Ministerul Economiei 2017 A fost aprobatd Hotdrarea Guvernului nr. 478/2019 pentru
promovarea notlor modificarea Hotdrarii Guvernului nr. 1064/2016 cu privire la
instrumente de aprobarea Programului-pilot ,,Femei in afaceri”, prin care a fost
susfinere a femeilor in extinsa perioada de implementare a Programului pana in anul 2022.
afaceri 178 proiecte investitionale au fost aprobate spre finantare;
650 locuri de munca au fost create si mentinute.
Suma granturilor aprobate fiind de 23,37 mil. lei, ceea ce va favoriza
investitii n economie de cca 33,05 mil. lei.
in cadrul Comitetului intern de evaluare a proiectelor investitionale
din 27.12.19, au fost aprobate modificéari la Manualul Operational al
Programului.
Dezvoltarea si Ministerul Economiei 2018 Conform Programului-pilot ,,Start pentru tineri”, au fost inregistrate
promovarea noilor urmitoarele rezultate:
programe de 1211 tineri au beneficiat de consultatii in domeniul antreprenorial,
_dezvoltare a 457 tineri au fost inrolati in procesul de generare de idei
ablhté;.llor.in rindul (Hackathon);
tinerilor 500 tineri au fost instruiti in domeniul afacerilor.
Facilitarea accesului Ministerul Tineretului si Sportului 2017-2021 Pe parcursul anului 2021, MEC a oferit suport pentru realizarea

tinerilor la resurse
financiare, inclusiv
prin programe de
antreprenoriat
(Programul de
granturi)

proiectelor care au avut ca scop stimularea initiativelor si
dezvoltarea abilitdtilor antreprenoriale in randul tinerilor prin
implementarea urmatoarelor proiecte:

1) ,,Antreprenor sau Angajat: Tinerii aleg” in parteneriat cu
Asociatia Obsteasca pentru Copii si Tineret ,,FACLIA” ce a avut
drept scop contribuirea la integrarea sociala si economica a tinerilor
din raioanele Ungheni, Céldrasi st Nisporeni prin dezvoltarea
competentelor personale, profesionale si antreprenoriale ale acestora
si promovarea drepturilor socio-economice si a Muncii Decente.

2) ,,Academia manageriald pentru tineri” in parteneriat cu ,Centrul
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4

de Consultantd in Afaceri” ce a avut drept scop dezvoltarea
capacitatilor de management si antreprenoriat ale tinerilor in vederea
lansarii de noi proiecte de initiativa civica si economica. Ca rezultat
al implementarii proiectului:

- 26 de tineri au beneficiat de un amplu curs de instruire in
managementul proiectelor ce a cuprins 8 cursuri pe tematici ca:
ciclul de viatd al proiectului; scopuri si obiective; de la idee la
proiect; metode si activitdti; managementul financiar; aspectele
managementului de proiect; relatii cu publicul, managementul
calitatii proiectului;

- 8 proiecte ale tinerilor sustinute prin organizarea Programului de
granturi mici (buget 80 000 lei);

- curs de instruire StartUP HUB organizat. Cursul a presupus o serie
de instruiri pentru lansare si managementul afacerii, conform
curriculei AIPA de 40 ore de instruire pentru 41 de tineri. Ulterior,
la 10 dintre acesti beneficiari le-a fost asigurat mentorat si asistenta
in lansarea afacerii, acces la finantare, marketing si vanzari. O mare
parte din ei au aplicat ulterior la diferite programe de subventionare,
fiind asistati de echipa proiectului de implementare;

- organizarea mentoratului CEED GROW 1in rezultatul caruia 10
Companii au beneficiat de mentorat in key account management si
participat la 2 ateliere de lucru referitor la promovarea online si
vanzari & negocieri,

- organizarea forumului economic al tinerilor antreprenori.

3) in parteneriat cu Centrul pentru Educatie Antreprenoriald si
Asistentd Tn Afaceri a fost desfasurat Concursul National ,,Cel mai
bun plan de afaceri”, editia 2021, cu scopul de a promova spiritul
antreprenorial 1n randul elevilor din institutile de invatamant
profesional tehnic secundar si postsecundar, prin aprecierea celor
mai bune planuri de afaceri elaborate de elevi in cadrul disciplinei
,,Bazele Antreprenoriatului”. Pentru premierea castigétorilor, a fost
alocata suma de 22 000,00 lei.

4) in decembrie 2021, cu suportul MEC, a fost organizat ,, Targul
Firmelor de Exercitiu”, editia a XIII-a. Scopul evenimentului a fost
de a dezvolta aptitudinile antreprenoriale in randul elevilor din
institutiile de invafamant profesional tehnic si de a promova
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1 2 3 4
conceptul de ,firma de exercitiu”. Fondul de premiere al MEC
constituit 14 000, 00 lei.
Directia de actiune 1.1.2. Facilitarea creirii locurilor de munci in zonele rurale si orasele mici
Dezvoltarea Ministerul Dezvoltarii Regionale si 2017-2021 In anul 2021 au fost finalizate:
infrastructurii si a Constructiilor; consiliile regionale; - 2 proiecte de sustinere a infrastructurii de sprijin a afacerilor,
parteneriatelor viabile | primarii; agentii economici; bancile; finantate din mijloacele Fondului National pentru Dezvoltare
pentru promovarea Confqderayia Na;iqnalé a Regionali;
antreprenoriatului si | Patronatului; Confederatia Nafionala - 2 obiective au fost construite si conectate la utilitati publice.
diversificarea a Sindicatelor . R
cconomici locale - cu supprtul Organizatiei Interna}lona'le a Muncii au fost create 3
parteneriate locale de ocupare in raioanele Cahul, Cantemir si
Causeni in vederea fortificarii pietii de muncd locale, fiind
organizate instruiri pentru membrii comisiilor teritoriale pentru
consultdri si negocieri colective privind importanta si  rolul
parteneriatelor locale de ocupare.
Consolidarea Ministerul Dezvoltarii Regionale si 2017-2021 -
capacitatilor Constructiilor
autoritatilor publice
locale de a
implementa proiecte
regionale
Cresterea Ministerul Economiei; Ministerul 2017-2021 Pe parcursul anului 2021, conform Programului ,,Femei in Afaceri”
oportunitatilorde | Agriculturii si Industrie1 Alimentare; au fost create 307 locuri de munci in domeniul nonagricol, iar in

ocupare a fortei de
muncd in domeniul
nonagricol

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei

cadrul Programului ,,PARE 1+1” au fost create 330 locuri de munca
in domeniul nonagricol.

Totodatda, Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare urmare a
implementarii Hotéririi Huvernului nr.476/2019, care prevede
acordarea subventiilor in avans pentru masura de sprijin nr.3.
Diversificarea economiei rurale prin activitati nonagricole a lansat 3
apeluri de depunere a cererilor de solicitare a subventiilor In avans
(apel I-11/ 2020 si apel III/ 2021). Drept rezultat, au fost selectate si
acceptate spre finantare 8 proiecte in cadrul masurii nr.3, care vor
genera crearea a 27 locuri de munca in sectorul nonagricol in mediul
rural.

Directia de actiune 1.1.3. Combaterea muncii nedeclarate si promovarea ocupirii formale

Imbunatitirea

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale

| 2017-2021

|MF:
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cooperdarii i a
schimbului de date
intre institutiile
statului cu atributii de
prevenire, control si
combatere a muncii
nedeclarate

si Familiei; Ministerul Economiet;
Inspectoratul de Stat al Muncii;
Inspectoratul Fiscal de Stat; Casa
Nationala de Asigurari Sociale;
Confederatia Nationalad a
Patronatului; Confederatia Nationala
a Sindicatelor

Pe parcursul anului 2021 Serviciul Fiscal de Stat a colaborat si a
realizat schimbul de date cu urmatoarele institutiile ale statului cu
atributii de prevenire, control si combatere a muncii nedeclarate:

1. Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM)

Conform graficului controalelor pentru anul 2021 ce urmau a fi
efectuate de comun cu ISM au fost planificate/executate 115
controale, realizate de echipele multidisciplinare, in baza
Regulamentului privind activitdtile multidisciplinare SFS nr.393,
Inspectoratul General de Politie nr.82, ISM nr.12-a, Confederatia
Nationald a Sindicatelor din Moldova (CNSM) nr.150 din
05.05.2015 (cu modificarile ulterioare).

Avind ca bazad Acordul de colaborare nr.4 din 22.03.2019 intre SFS
si ISM a fost examinata lista agentilor economici cu risc de utilizare
a muncii ne(sub) declarate, cu identificarea contribuabililor pentru
includerea in Planul anual de controale comune pentru anul 2022. in
rezultatul contrapunerii planurilor de controale publicate de catre
SFS si ISM in Registrul de Stat al controalelor, a fost intocmita lista
agentilor economici intru efectuarea controalelor comune ale SFS si
ISM 1n numar de 104 de contribuabili pentru anul 2022.

2. Casa Nationald de Asigurari Sociale (CNAS) si Inspectoratul de
Stat al Muncii (ISM)

- a fost semnat Acordul privind schimbul de date pentru asigurarea
conditiilor de 1incheiere a contractelor de asigurare sociald
obligatorie a zilierilor (scrisoarea CNAS nr. I — 03/10-16141 din 29
decembrie 2020).

Pe parcursul anului 2021 a fost realizat schimbul de informatii cu
CNAS privind conformarea zilierilor, in baza scrisorilor CNAS
receptionate nr.1281 din 30 martie 2021, nr.2463 din 31 mai 2021,
nr.3061 din 30 iunie 2021, nr.3662 din 30 iulie 2021, nr.4241 din 1
septembrie 2021 si nr.4752 din 30 septembrie 2021, nr. 5388 din
01.11.2021, nr. 6018 din 30.11.2021. Ulterior in baza datelor
furnizate, de catre SFS au fost intreprinse masuri de conformare
voluntard
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- a fost asiguratd conlucrarea privind utilizarea informatiei din
Registrul de evidentd a zilierilor pentru realizarea actiunilor de
informare a beneficiarilor de lucrari si a persoanelor fizice (ziliert)
realizatd in comun cu Compania Nationala de Asigurari in Medicina.
In perioada ianuarie — noiembrie 2021, de catre SFS au fost
intreprinse masuri de conformare voluntard a contribuabililor
beneficiari de lucrari ocazionale prin efectuarea vizitelor fiscale si
remiterea scrisorilor de conformare in adresa contribuabililor ce
utilizeazd munca zilierilor, inmanarea notificarilor zilierilor cit si
informarea nemijlocitd la telefon, de catre directiile de deservire
fiscala a persoanelor fizice/zilieri despre normele legale, cu suportul,
dupd caz, a administratiei publice locale (APL).

Pentru perioada 30.03.2021 — 30.11.2021, CNAS a prezentat, lunar,
in adresa SFS lista persoanelor care au calitate de zilier si nu au
achitat contributii de asigurari sociale de stat obligatorii din
activitatea cu caracter ocazional, In numar total de 2 691 persoane
fizice.

Subsecvent, pentru perioada anului 2021, SFS a participat la discutii
comune (in format on-line) privind actiunile menite de combatere a
fenomenului economiei informale (mai, noiembrie, decembrie)
impreuna cu Ministerul Protectiei Sociale, Ministerul Economiei,
Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova, Confederatia
Nationala a Patronatelor si ISM.

ISM:

Pe parcursul anului 2021 la 20 angajatori persoane juridice si 29
angajatori persoane fizice au fost depistate 77 persoane, ce activau
fara forme legale de angajare, din care 10 minori. Pentru prestarea
muncii de catre salariati fard a avea incheiat un contract individual
de munca in forma scrisa si utilizarea muncii nedeclarate, de catre
inspectorii de muncd, 1n temeiul articolelor 55 al.3 lit.a) st 551
Codul contraventional, au fost incheiate 46 procese-verbale cu
privire la contraventie, care au fost Tnaintate spre examinare instantei
de judecatd. Au fost repuse in drepturi 9 persoane, fiindu-le
legalizate raporturile de munci. In perioada respectivdi au fost
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examinate 112 petitii, care au semnalizat munca nedeclaratd, pe
motivul cd angajatii activau fard forme legale de angajare. In urma
examinarii petitiilor, faptele invocate Tn 92 petitii nu s-au confirmat.

Totodatd, pentru contracararea practicii de achitare a salariilor ,,in
plic” st a ,,muncii la negru”, au fost intreprinse actiuni de colaborare
intre reprezentantii autoritatilor semnatare a Regulamentului comun
privind activitatea echipelor multidisciplinare: Inspectoratul de Stat
al Muncii, Inspectoratul General de Politie, Serviciul Fiscal de Stat,
Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova.

In perioada de raportare au fost efectuate 4 controale planificate si 2
inopinate cu reprezentatii sindicatului din Tnvatdmant si 6 controale
planificate in comun cu reprezentantii Serviciului Fiscal de Stat, cu
incheierea 2 procese-verbale cu privire la contraventie in temeiul
art.55 al.1, lit. d,g. De asemenea au fost examinate 28 sesizari ale
Inspectoratului de politie privind depistarea persoanelor, care
desfasurau munca nedeclarata.

CNAS:

Pe parcursul anului 2021 CNAS a continuat sa receptioneze date din
formularului IPC21 ,Darea de seamd privind retinerea impozitului
pe venit, a primelor de asigurare obligatorie de asistentd medicala si
a contributiilor de asigurdri sociale de stat obligatorii calculate”
precum si din formularul IRM19 | Informatie pentru stabilirea
drepturilor sociale si medicale aferente raporturilor de munca” din
Sistemul Informational al Serviciului Fiscal de Stat.

Totodatd, prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect) CNAS consuma date privind schimburile in statutul
somerului, furnizate de ANOFM si furnizarea catre ANOFM a
informatiilor privind detaliile despre ajutorul de somaj stabilit si
ultimul loc de munca din Sistemul Informational al CNAS.

In aceeasi ordine de idei, CNAS furnizeazi pe platforma de
interoperabilitate MCoonect informatia cu privire la veniturile
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persoanei fizice si locurile de muncd detinute consumate de citre
CNA si alte institutii care au relatii contractuale cu Agentia de
Guvernare Electronica.
In prezent sint stabilite 3 parteneriate intre SFS, ANOFM, CNA, si
alte institutii care realizeaza schimb de date cu AGE.
Totodata, pe parcursul anului de gestiune, CNAS a participat la circa
de 20 sedinte organizate in scopul realizarii schimbului de date si
identificarea fluxurilor de schimb de date noi.
Implementarea Ministerul Economiei; Ministerul 2017-2021 ME:
masurilor de reducere | Finantelor; Inspectoratul Fiscal de Legea nr.171/2021 pentru modificarea articolului 10 din Legea
~ apoverii Stat nr.845/1992 cu privire la antreprenoriat si intreprinderi a avut drept
administrative asupra scop aducerea in concordantd a cadrului normativ in vigoare cu
intreprinderilor

prevederile Hotararii Curtii Constitutionale nr.2 din 30 ianuarie 2018
prin care s-a declarat neconstitutionale textele ,activitatii fara
licentd” si ,,amendd in marimea venitului brut” din pct.4 art.10 din
Legea nr.845/1992. Legea abordatd a abrogat neconformititile
constatate de catre Curtea Constitutionald, astfel s-a exclus
reglementarea paraleld a raspunderii pentru practicarea ilegald a
activitatii de intreprinzator fard licentd. Ca efect nu se admit
deciziile arbitrare, incertitudine si insecuritate juridica ale instantelor

de judecata la acest subiect.

MF:

In scopul simplificarii procedurii de administrare a intreprinderilor,
in anul 2021, de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost asiguratd
elaborarea actelor normative interne, dupa cum urmeaza:

- prin Ordinul SFS nr428 din 03.08.2021 a fost introdusa
modificarea cu privire la reflectarea In anexa a facturilor fiscale
primite mai tirziu cu dreptul la deducerea TVA in baza art. 102 alin.
(12) din Codul fiscal, cu luna livrarii si nu cu cea a eliberarii facturii
fiscale si, totodatd, a fost modificat Ordinul Inspectoratului Fiscal
Principal de Stat nr.1164 din 25.10.2012 cu privire la aprobarea
formularului Declaratiei privind TVA si a Modului de completare a
acesteia.
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De asemenea, Ministerul Finantelor a aprobat:

- Ordinul Ministerului Finantelor nr.96 din 19.07.2021 cu privire la
modificarea Ordinului Ministerului Finantelor nr.118 din 28.08.2017
cu privire la aprobarea formularului tipizat de document primar cu
regim special ,,Factura fiscald” si a Instructiunii privind completarea
acestuia;

- Ordinul Ministerului Finantelor nr. 76 din 16 iunie 2020 cu privire
la aprobarea Regulamentului privind rambursarea TVA
intreprinderilor care sunt inregistrate in calitate de contribuabili ai
TVA si inregistreazd sume TVA spre deducere in perioada
ulterioars;

- Ordinul Ministerului Finantelor nr. 66 din 20 mai 2020 cu privire
la aprobarea Regulamentului privind modul de subventionare a
dobinzilor la creditele bancare si/sau nebancare contractate in
perioada 1 mai 2020 — 31 mai 2021,

- Ordinul Ministerului Finantelor nr. 58 din 29 aprilie 2020 cu
privire la aprobarea Regulamentului privind subventionarea
intreprinderilor §1 organizatiilor necomerciale, rezidente ale
Republicii Moldova, care au instituit somaj tehnic si/sau stationare
urmare a situatiei epidemiologice (COVID-19).

Cresterea gradului de
constientizare si
informare a agentilor
economici si
publicului larg cu
privire la efectele
economiei sociale

Ministerul Economiei

2017-2018

1. Conform Actiunii 4.7.4 din Planul de Actiuni al Guvernului
pentru anii 2021-2022, este planificat elaborarea si implementarea
unui Program de sprijin si incurajare a antreprenoriatului social.
Proiectul Programului este la etapa de definitivare In comun cu
reprezentantiic. ODIMM pentru a fi transmis Cancelariei de Stat
pentru inregistrare si examinare in cadrul sedintei Secretarilor
generali. Conceptul Programului este unul nou, care propune un
pachet de servicii integrate de promovare, formare profesionald in
domeniul antreprenoriatului social, aplicare in competitie, mentorat
pentru dezvoltarea afacerii si monitorizare a impactului social si
economic generat in comunitate. Analiza impactului asupra
proiectului Programului a fost elaboratd si consultatd cu Ministerul
Finantelor si acceptata.

Pentru implementarea Programului pentru anul 2022 in Legea
bugetului de stat nr.205/2021 sunt prevazute mijloace financiare in

26




4

suma de 1 mil lei. Totodata, pentru finantarea activitatilor prevazute
conform Programului vor putea fi atrase si mijloace financiare din
contul asistentei financiare externe.

2. Membrii Comisiei Nationale pentru Antreprenoriat Social au

participat la:
- 21 februarie 2021 la sesiunea de consultare si prezentare a
proiectului ,, EU4Youth — Valorificarea potentialului tinerilor

antreprenori sociali din Republica Moldova si Ucraina,

- 22 aprilie 2021 Workshop: ,,Viziunea Republicii Moldova privind
Dezvoltarea Antreprenoriatului Social!”. In acest sens mentionam ci
proiectul | EU4Youth — Valorificarea potentialului tinerilor
antreprenori sociali din Republica Moldova si Ucraina” contribuie la
stimularea potentialului antreprenorial social al tinerilor din
Moldova si Ucraina prin crearea unui ecosistem favorabil pentru
intreprinderile sociale, precum si prin inspirarea si sprijinirea mai
multor tineri antreprenori sociali 1n dezvoltarea i sustinerea
solutiilor lor inovatoare pentru promovarea incluziunii sociale si
mediului sustenabil in ambele tari;

- 13 mai 2021 la Conferinta Europeand de Economie Sociald -
Enterprising for tomorrow - Social entrepreneurship & youth
engagement (in format online),

- 23 - 25 iunie 2021 si 30 iunie - 2 iulie 2021 la atelierul de lucru
organizat de PNUD Moldova. Echipa de Tard a ONU urmeaza sa
implementeze, cu sustinerea Parteneriatului Natiunilor Unite cu
privire la Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti (UNPRPD), faza
incipientd a unei initiative care are scopul de a avansa la nivel
national implementarea Conventiet ONU cu privire la drepturile
persoanelor cu dizabilitati (CDPD) si a Obiectivelor de Dezvoltare
Durabila (ODD) prin focusarea asupra preconditiilor esentiale pentru
incluziunea persoanelor cu dizabilitati;

- 07 octombrie 2021 la sesiunea de consultare Masuri de sprijin
pentru Iintreprinderile sociale, organizat in cadrul proiectului
,EU4Youth — Valorificarea potentialului tinerilor antreprenori
sociali din Republica Moldova si Ucraina.

3. La sedinta Comisiei Nationale pentru Antreprenoriat Social din
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19.07.2021 a fost examinatd cererea SRL | EDUJOC” privind
atribuirea statutului de intreprindere sociald de insertie. Cu votul
unanim al membrilor Comisiei, SRL | EDUJOC” i-a fost atribuit
statutul de intreprindere sociald de insertie.

Directia de actiune 1.2.3. Realizarea unei mai bune colect

iri a datelor pentru

elaborarea, monitorizarea si evaluarea politicilor si programelor de

ocupare

Identificarea, Biroul National de Statistica, 2017-2018 Realizarea Studiului “Generatii si Gen”, la solicitarea si cu

colectarea si Ministerul Muncii, Protectiei Sociale participarea financiard a Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in
prelucrarea si Familiei, Agentia Nationala pentru parteneriat cu UNFPA Moldova.

categoriilor de date
lipsa pentru elaborare,
monitorizare si
evaluare a politicilor
de ocupare

Ocuparea Fortei de Munca

In cadrul studiului au fost colectate date despre viata de familie,
egalitatea de gen, relatiile dintre parteneri, numarul dorit de copii,
planificarea familiald, dialogul intergenerational, intentia de a
emigra, bundstarea economicd si sociald, inclusiv angajarea in
campul muncii.

Astfel, conform Raportului Studiului “Generatii si Gen”, sansele de
a munci remunerat sunt mai mari in mediul urban decit in mediul
rural: mai mult de jumdtate din respondentii din mediul urban
(54,6%) comparativ cu aproximativ a treia parte (33,6%) a celor din
mediul rural.

Totodata, persoanele cu varsta de 40-49 de ani de la sat sunt angajate
in munci platite intr-o masurd mai mare comparativ cu persoanele
din celelalte grupe de varstd din mediul rural. In schimb, in mediul
urban se inregistreazd o pondere peste media pe esantion in randul
persoanelor cu varsta de 20-59 de ani, cel mai mare numar de
persoane angajate In campul muncii stabilindu-se in intervalul de
varsta 35-44 de ani (aproximativ 66%).

Categoria vulnerabila pe piata muncii sunt tinerii de varstd 15-19 ani
(11,5% sunt angajati in munci platite) si 17,2% la categoria de varsta
de 60-64 de ani, 1n special evidentiindu-se femeile si persoanele din
mediul rural. incadrarea tinerilor cu varsta de 15-19 ani in procesul
educational explicd ponderea scdzutd a celor implicati in munci
remunerate, iar detinerea statutului de pensionar — in cazul celor de
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60-64 de ani.

Studiul GGS stabileste o relatie directd dintre implicarea in munci
platite si nivelul de educatie. Respondentii cu studii superioare
exercitd munci remunerate intr-o pondere mai mare (69,3%),
comparativ cu cei cu niveluri de educatie inferioare (invatdmant
general — 32,5%, spre exemplu), fard diferente semnificative in
functie de gen si mediul de resedinta.

Studiul ,,Generatii si Gen” oferd si date cu privire la influenta
pandemiei Covid-19 asupra muncii. Doar 2,0% din totalul
respondentilor au indicat ca perioada pandemica a influentat pozitiv
activitatea profesionald, inclusiv programul de muncd. Aceasta
opinie se prolifereaza, in special, in randul persoanelor tinere (15-24
de ani), cu o prevalentd in randul femeilor si a celor cu 1 copil sau
tara copii. Totusi, proportia cea mai mare — 45,8% — este cea a
persoanelor a céror activitate de munca a fost influentatd negativ de
pandemia Covid-19.

Impactul a fost resimtit, in special, de cétre femei (47,9%) si de cétre
persoanele din mediul urban (49,8%). Persoanele de 35-49 ani au
indicat intr-o pondere mai mare ca fiindu-le afectatd negativ
activitatea de muncd. De asemenea, fiecare a 2 femeie de 60-64 de
ani a intrat in categoria persoanelor care au avut de suferit ca urmare
a pandemiei (in cazul barbatilor de aceastd varsta proportia este de
doar 1 din 4 [25,0%]).

Raportul  integral poate fi accesat la urmatorul link:
https://moldova.unfpa.org/sites/default/files/pub-
pdf/raportul studiului_generatii_si_gen in republica_ moldova.pdf

Prioritatea 2. Dezvoltarea capitalului uman pentru sanse sporite de angajare

Obiectivul specific 2.1. Cresterea atractivititii, relevantei si incluzivitiitii sistemului de formare profesionali

Directia de actiune 2.1.1. Consolidarea legiturii dintre piata muncii

si sistemul de formare profesionali din Republica Moldova

Actualizarea

Ministerul Educatiei; Ministerul 2017-2021

MEC:
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nomenclatoarelor Muncii, Protectici Sociale si Familiei Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al
domeniilor de formare meseriilor/profesiilor, aprobat prin Hotirirea Guvernului nr.
profesionald, 425/2015, a fost actualizat cu noi calificari: 421003 Subofiter
profesiilor st operator mijloace tehnice utilizate in domeniul securitafii frontierei,
mgsemlor in functic 732044 Instalator pentru sisteme termice solare, 732045 Instalator
© cerf:flii?leyel pentru sisteme fotovoltaice solare, 715026 Fierar.
Monitorizarea Ministerul Educatiet; 2017-2021 MEC:
procesului de angajare institutiile de invatamint Au fost elaborate:
in cimpul muncii a - Note informative curente cu privire la monitorizarea procesului de
absolventilor plasare in cAmpul muncii;
- Raportul anual privind rezultatele monitorizarii procesului de
plasare in campul muncii a absolventilor programelor de studii
acreditate in domeniul Educatie/Stiinte ale educatiei, pentru anul
202021.
9 institutii de invdtdmant superior si S5 institutii de invatamant
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar de stat
desfasoard/ realizeazd Programe de studii in domeniul Educatie/
Stiinte ale educatiei.
MEC a elaborat Raportul anual privind rezultatele monitorizarii
procesului de repartizare in campul muncii a tinerilor specialisti
pentru anul 2021,
Monitorizarea si Ministerul Educatiei 2017-2021 In anul 2021 au fost repartizati in campul muncii 591 de absolventi
evaluarea periodica a ai programelor de studii acreditate in domeniul Educatie/Stiinte ale
mecanismului de educatiei, dintre care, de facto, s-au angajat, conform repartizarii,
repartizare, angajare si 303 de absolventi.
acordare a facilitatilor ’
Unzll])lscz)rligﬁgﬁl;stl’ Toti 3Q3 de absqueq‘gi/tineri speci'alis“ti,‘ angajati prin repartizare,
invé;émirftului beneficiaza de facilitati conform legislatiei.
pedagogic si medical
Elaborarea Ministerul Muncii, Protectie1 Sociale 2017-2021
standardelor si Familiei; Ministerul Educatiei; Pe parcursul anului 2021 MMPS a elaborat si aprobate 13 Standarde
ocupationale Ministerul Dezvoltarii Regionale si ocupationale in domeniul constructiilor, agriculturii, industriei

Constructiilor; Ministerul Economiei;

usoare, ingrijirilor de persoane si comert.
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Ministerul Agriculturii si Industriei La momentul sunt aprobate 67 Standarde ocupationale.
Alimentare
In perioada 2018-2021, Ministerul Educatiei si Cercetirii a aprobat
peste 76 de standarde de calificare (48 de standarde pentru
invatdmantul profesional tehnic si 28 de standarde de calificare
pentru invatdmantul superior), elaborate in baza
profilelor/standardelor ocupationale, pentru programele de educatie
si formare profesionald de nivel 3-8 CNC.
MIDR:
In anul 2021 au fost aprobate 2 standarde ocupationale in domeniul
constructiilor:
- Standardul ocupational Tehnician-constructor pentru specialitatea
»oisteme de alimentare cu céldurd si gaze, ventilatie” (Ordin nr.167
din 02.12.2021);
- Standardul ocupational Izolator termic” (Ordin nr.163 din
23.11.2021).
MAIA:
Pe parcursul anului 2021 au fost elaborate 4 standarde ocupationale
(ordinul nr.176 din 12.08.2021 si nr.13 din 21.09.2021).
Monitorizarea Ministerul Muncii, Protectie1 Sociale 2017-2021
transpunerii si Familiei; Ministerul Educatiei Ministerul Educatiei si Cercetarii a aprobat si pus in aplicare 48 de
standardelor Standarde de calificare (SC) elaborate in baza Standardelor
ocupationale in ocupationale (SO)/profilului ocupational.
curriculum

In procesul de validare a SC participd mai multi actori din mediul
academic precum si economic, inclusiv si Comitetele sectoriale
pentru formarea profesionald, care au ca rol principal monitorizarea
transpunerii SO in SC.

Totodata, atributia de aprobare a SC, ii revine Consiliului National
al Calificarilor, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale fiind parte a

Consiliului.

E de mentionat cd conform Legii nr. 244, Comitetele sectoriale
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coordoneaza Curricula programelor de formare profesionald de nivel
3-5 CNC, care nemijlocit sunt elaborate in baza SC.
Promovarea sustinutd | Ministerul Tineretului si Sportului 2017-2021 Pe parcursul anului 2021 au fost implementate urméatoarele proiecte:

a activitatii de
voluntariat

1) ,,REACH OUT - dezvoltarea cetéteniei active in randul tinerilor
la nivel local” in parteneriat cu Asociatia Obsteasca Centrul pentru
Dezvoltare Educationald si Comunitard ce a avut drept scop
promovarea activismului civic si  Incurajarea  democratiei
participative.

2) ,,Wave Week Moldova 20217 1n parteneriat cu Asociatia pentru
Dezvoltare Creativd ce a avut drept scop promovarea cetiteniei si
participdrii active a tinerilor in scopul dezvoltédrii comunitétilor din
care vin prin capacitarea si motivarea lor de a implementa activitati
de voluntariat.

3) ,,Agapis” in parteneriat cu Centrul Social pentru Copii si Tineri cu
Dizabilitati — Agapis ce a avut drept scop promovarea
voluntariatului in randul tinerilor in scopul motivarii, implicarii
active si a capacitatilor de a ajuta tinerii cu dizabilitati prin
intermediul terapiei prin arta.

4) ,,Youth Activation Program” in parteneriat cu  Asociatia
Internationala a Tinerilor ce a avut drept scop dezvoltarea cetéteniei
active si spiritului civic in randul tinerilor, prin intermediul unui
program de activitati impreund cu tineri, menite sa dezvolte la e,
calitatile de lider, abilitati si spiritul civic, toate acestea formand
viitorul-actualul cetdtean activ.

5) ,,CATalizator — tanar lider prin actiuni de voluntariat” in
parteneriat cu Centrul de Instruire si Dezvoltare Personala
LANIMA” ce a avut drept scop promovarea dialogului
intergenerational si a activitatii de voluntariat in randul tinerilor din
Republica Moldova.

6) ,,.Dezvoltarea personalitatii tinerilor prin educatia spiritului civic,
formarea gandirii ecologice. Restabilirea mediului inconjurator si
dezvoltarea durabila prin intermediul educatiei ecologice” 1n
parteneriat cu Fundatia pentru Dezvoltare Ecologica ECODAVA din
Republica Moldova ce a avut drept scop dezvoltarea la tanara
personalitate a spiritului civic prin participare personald ca voluntar
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la formarea mediului Tnconjurator.

7) ,,Programul de educatie ecologica si implicare civica Patrula
ECQO” 1n parteneriat cu Asociatia Obsteasca Hai Moldova ce a avut
drept scop dezvoltarea de comunitati active de elevi care
promoveaza protectia mediului, dezvoltarea cetateniei active si a
spiritului civic, prin intermediul experientelor educationale formale
si non-formale.

8) ,,AbiliTare pentru IMPLICARE" in parteneriat cu Institutul
pentru Initiative Rurale ce a avut drept scop cresterea nivelului de
participare civica in randul tinerilor din medii rurale minoritare din
Moldova, ce va duce la o mai bund implementare a politicilor
Guvernului Republicii Moldova pentru dezvoltarea sectorului tineret
in comunitétile rurale si minoritare ale RM.

9) ,,Vocea Tinerilor Lideri Comunitari” in parteneriat cu Asociatia
Obsteasca “Perspectiva” ce a avut drept scop sporirea participarii
tinerilor din raionul Cahul in procesul decizional pentru consolidarea
sectorului de tineret, dezvoltarea serviciilor locale de tineret si
cresterea activismului civic.

10) ,,Activizarea Tinerilor si Cetdtenia Responsabila 217 1in
parteneriat cu Asociatia Obsteascd Tineretul Gagauziei ce a avut
drept scop cresterea nivelului de implicare a tinerilor lideri in
gestionarea afacerilor publice prin instruire sistematica si implicare
in procesele de luare a deciziilor la nivel local.

11) ,Tineri se implicd” in parteneriat cu Asociatia obsteasca
,BASTINA-SIPOTENI” ce a avut drept scop implementarea
politicii de tineret la nivel local prin implicarea tinerilor in activitati
de voluntariat, mobilitate, promovarea modului sdnatos de viata si a
serviciilor prietenoase tinerilor.

Pe parcursul anului 2021 au fost organizate 3 sedinte ale Comisiei de
certificare, in cadrul carora au fost certificate 41 institutii gazda a
activitatii de voluntariat si eliberate 395 carnete de voluntar
institutiilor acreditate.

Directia de actiune 2.1.2. Imbunititirea imaginii invitimintului profesional-tehnic si promovarea acestuia

Formarea profesionala
continud a cadrelor
didactice din

Ministerul Educatiei; Camera de
Comert si Industrie; Agentia
Nationald de Asigurare a Calitatii in

2017-2021

In perioada 23-25 februarie 2021 in parteneriat cu proiectul
Twinning al Uniunii Europene a fost organizat seminarul de formare
a formatorilor cu tematica , Practici de succes in domeniul formarii
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invatdmintul
profesional tehnic

Invéatamintul Profesional

profesionale continue a cadrelor didactice in baza experientei din
Finlanda si Estonia”.

Cca 60 de formatori din cadrul Centrelor de Excelentd au fost
formati.

In perioada 30 martie - 01 aprilie 2021 in parteneriat cu proiectul
Twinning al Uniunii Europene au fost organizate sesiuni de formare
a cadrelor didactice din institutiile de invatdmant profesional tehnic
cu tematica ,Metode noi de predare — invatare in baza experientei
Estoniei si Finlandei”. Cca 200 de cadre didactice de profil au fost
instruite.

Informarea publicului
larg cu privire la
rezultatele reformelor
promovate in cadrul
invatdmintului
profesional tehnic

Ministerul Educatiei; Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei

2017-2021

In perioada mai — decembrie au fost organizate concursuri pentru
elevi, fiind aprobate prevederile Comisiei Nationale Extraordinare
de Sanatate Publica, dupa cum urmeaza:

1) Concursul National ,,Cel mai bun plan de afaceri” are misiunea de
a dezvolta competentele antreprenoriale ale elevilor institutiilor de
invataimant profesional tehnic, crearea, sprijinirea consolidarea si
promovarea unei culturi antreprenoriale la nivel rural si urban,
capabila s accelereze initierea de afaceri de succes si sd mareasca
competitivitatea la nivel local. Concursul a fost la cea de a VIII-a
editie, in cadrul sdu participand 15 finalisti ale etapelor regionale ale
concursului. Concursul s-a desfasurat 1n conformitate cu
Regulamentul Concursului ,, Cel mai bun plan de afaceri” aprobat
prin  Ordinul nr.  1054/2014 al Ministerului  Educatiei
https://mecc.gov.md/sites/default/files/regulament concurs_pa.pdf.
2) Concursul National ,,Cel mai bun in ,Haute Couture” are
misiunea de a stimula, perfectiona calificarile profesionale,
dezvoltarea competentelor profesionale a wviitorilor absolventi;
dezvoltarea capacitatilor si performantelor elevilor in vederea
constituirii potentialului fortelor de muncd competitive pe piata
muncii; promovarea celor mai buni elevi din cadrul domeniului de
formare profesionald; diseminarea bunelor practici de colaborare
nationald in domeniul de formare profesionald - 723 Textile
(imbracaminte, incaltdminte si articole din piele). Concursul s-a
desfasurat la data de 25 mai, fiind la cea de a 1I-a editie, intrunind 50
de participanti. Concursul s-a desfasurat in conformitate cu
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Regulamentul aprobat prin Ordinul nr. 436/2021.

3) Concursul National Festivalul ,,Focul din vatrd” in memoriam
Dumitru Matcovschi are ca scop stimularea interesului pentru
receptarea creatiei poetice si valorificarea cuvantului artistic
matcovschian; Tncurajarea lecturii gi transformarea cititului intr-o
adevaratd pasiune; valorificarea potentialului imaginativ si creativ al
elevilor prin realizarea de continuturi digitale; promovarea elevilor
talentati, promotorii valorilor spirituale si culturale; dezvoltarea unui
parteneriat real si durabil intre institutiile participante la festival.
Concursul a fost la cea de a VIII-a editie, in cadrul s&u participand
23 de institutii profesional tehnic postsecundar, peste 275 de elevi cu
varsta cuprinsd intre 16-20 de ani. Concursul s-a desfasurat in
conformitate cu Regulamentul de organizare si desfasurare a
concursului national ,Focul din vatrd” in memoriam Dumitru
Matcovschi in contextul situatiei pandemice COVID- 19 , aprobat
prin Ordinul ministrului educatiei, culturii si cercetérii nr. 1142 din
16.10.2020.

4) Concursul National ,, Targul National al Firmelor de Exercitiu”
are ca scop dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale in randul tinerilor;
realizarea si dezvoltarea competentelor stipulate 1n calificarii
profesionale a elevilor din finvatimantul profesional tehnic;
promovarea schimbului de experientd si a calitatii cu privire la
formarea profesionald a absolventilor competitivi pe piata muncii,
sporirea  prestigiului  profesiei  absolventului  institutiilor
invataimantului profesional tehnic; motivarea pentru rezultat si
responsabilizarea elevilor. Concursul a fost la cea de a XIlI-a editie,
in cadrul caruia au participat 51 de firme de exercitiu, 11 institutii de
IPT, peste 820 de elevi cu varsta cuprinsd intre 16-20 de ani.
Concursul s-a desfasurat in conformitate cu Regulamentul de
organizare si desfasurare al Concursului national ,,Targul National al
Firmelor de Exercitiu” in contextul situatiei pandemice COVID-19,
editia 2020, aprobat prin Ordinul ministrului educatiei, culturii si
cercetarii nr. 1330 din 30.11.2020. Au fost premiate 20 de firme de
exercitiu implicate In concurs.

5) Forului meseriilor/ profesiilor si Targul locurilor de munca
pentru tineri. Evenimentul a fost organizat in colaborare cu
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Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Agentia
Nationala pentru ocuparea Fortei de Muncd. Adaptandu-ne
contextului actual in care ne aflam si distantei pe care trebuie sa o
pastram, ne-am propus organizarea si desfasurarea unui targ online,
in scopul promovirii locurilor de munca vacante din intreaga tara. in
cadrul evenimentului s-au oferit oportunitdti de cunoastere a
ofertelor de munca a angajatilor, ghidare in carierd, oportunitédti de
dezvoltare personald si profesionald. Au participat peste 130 de
companii din toatd republica, care au prezentat peste 2000 oferte de
muncd din diferite domenii: medicind, administratie publica,
industria prelucratoare, industria textila, contabilitate, comert,
transport.

6) Concursul dosarelor candidatilor la Bursa de merit a fost realizat
in conformitate cu Ordinul nr. 820 din 05.07.2020 al MECC, in
scopul implementarii H.G. NR. 1009/2006. Dosarul candidatilor a
inclus: curriculum vitae, copia buletinului de identitate, certificatul
academic vizat la sectia studii, cu indicarea notei medii pentru
fiecare semestru, inclusiv din ultima sesiune, scrisoarea de motivatie
din partea candidatului privind acordarea bursei de merit, scrisoare
de recomandare din partea Consiliului Profesoral, copiile celor mai
relevante materiale pe perioada studiilor, ce atestd participarea la
conferinte si seminare stiintifice, concursuri, olimpiade etc.,
publicatii si alte materiale relevante. In cadrul concursului au fost
analizate 43 de dosare a elevilor din invatdmantul profesional tehnic
postsecundar.  Comisia a asigurat un proces democratic si
transparent in procesul de desemnare a candidatilor. In urma analizei
au fost selectati pentru Bursa Presedintelui — 5 elevi; Bursa
,,Gaudeamus” — 20 de elevi. Candidatii Burselor de merit au fost
aprobati prin H.G. nr. 65/2021 si Decretul Presedintelui Republicii
Moldova nr. 211-IX din 28 octombrie 2021.

Directia de actiune 2.1.4. Asigurarea accesului grupurilor

vulnerabile la educatie si formare profesionald

Monitorizarea si
controlul procesului
de asigurare a
accesului fizic al
persoanelor cu

Ministerul Educatiei 2017-2021

In vederea asigurarii dreptului la educatie pentru copiii cu
CES/dizabilitati din institutiile de educatie timpurie a fost creat un
mediu prietenos, protectiv, securizant si dezvoltativ, iar in acest
sens, au fost adaptate spatiile prin dotarea a 172 institutii cu
pantd/rampad de acces; 70 institutii dispun de grupuri sanitare
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dizabilitii in adaptate, iar 19 institutii dispun de séli speciale, amenajate pentru
institutiile de realizarea activitatilor de recuperare/terapeutice cu copiii cu cerinte
invatamint educationale speciale, bard de sprijin (mun. Balti, Calarasi).
Cu referire la adaptarea spatiilor pentru copiii cu cerinte
educationale speciale, putem afirma cd de pantd/rampa de acces
dispun 585 institutii de Tnvatdmant primar si secundar general; de
grupuri sanitare adaptate dispun 189 institutii, iar 19 institutii de
invataimant dispun de sili speciale, amenajate pentru realizarea
activititilor de recuperare/terapeutice cu elevii cu cerinte
educationale speciale, bare de sustinere.
Asigurarea institutiilor Ministerul Educatiei 2017-2021 Din 10 Centre de excelentd preconizate pentru procesul de renovare/

de invatamint
profesional cu resurse
didactice,
echipamente,
programe, conditii
adaptate la necesitatile
persoanelor cu
dizabilitati

modernizare/ reconstructie, 4 sunt deja renovate, inclusiv cu conditii
de adaptare necesitatilor persoanelor cu dizabilitati. In anii 2020-
2021, au fost realizate lucrari de reconstructie in cadrul celorlalte 6
Centre de excelenta.

Prioritatea 3. O mai buni guvernare a pietei muncii

Obiectiv specific 3.1. Consolidarea capacititii institutionale a actorilor responsabili de elaborarea, implementarea si monitorizarea politicii de ocupare

Directia de actiune 3.1.1. Consolidarea capacititii Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei pentru elaborarea si coordonarea implementirii
politicilor de ocupare

Asigurarea formarii
continue a
personalului
responsabil de
claborarea si
coordonarea politicii
de ocupare a fortei de
muncd

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei

2017-2021

Beneficierea de instruiri din partea ILO

Instruire finantatd de UNDP pe politicile de ocupare, comunicarea
cu mass-media etc.

Promovarea cooperérii
internationale n
domeniul politicilor si

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei

2017-2021

Pe parcursul anului 2021, in domeniul politicii si programelor de
ocupare pe piata muncii, ministerul a cooperat cu state, precum:
Austria si Romania:
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programelor pe piata - schimb de experientd cu Austria axat pe procesele de elaborare a
muncii cercetarilor/ analizelor in cadrul Observatorului pietii muncii, la care

au participat reprezentantii ministerului, cit si ai ANOFM. Urmare a
acestor instruiri Observatorul pietei muncii a preluat modelul
elaborarii prognozei muncii;

- au fost oferite bune practici si schimb de experientd privind
ghidarea in carierd pentru specialistii. ANOFM de cétre Austria.
Astfel, urmare a schimbului de experienta ANFOM a beneficiat de
sprijin financiar din partea Agentiei Austriece pentru Dezvoltare, in
cadrul proiectului , Reconceptualizarea Orientarii Profesionale si
Consilierii in Carierd. Drept rezultat, subdiviziunile teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca au fost dotate cu platforma CCP;

- in 2021, cu scopul sporirii capacitdtilor 1n domeniul migratiei
fortei de muncad si ocupare a fortei de muncé, s-a realizat o vizitd de
studiu la Bucuresti, in perioada 24-28 octombrie. La vizita de studiu
au participat reprezentantii Ministerului Muncii si Protectiei Sociale,
Inspectoratul de Stat al Muncii si Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munca.

Urmare a vizitei s-a reusit asimilarea practicii Romaniei, cat si
stabilirea canalelor de cooperare pe diverse segmente precum:

- initierea discutiilor asupra unui acord de mobilitate profesionald a
tinerilor specialisti;

- aderarea la sistemul international IRIS, cu suportul OIM Moldova
si OIM Bucuresti;

- efectuarea analizei de oportunitate a instituirii functiei de atasat de
munca;

- ajustarea legislatiei in domeniul recrutérii si plasarii in strainatate.

- Dat fiind faptul ca, in anul 2020 au fost adoptate modificéri la
Legea nr. 105/ 2018 cu privire la promovarea ocuparii fortei de
munca §i asigurarea de somaj, prin care a fost introdus un serviciu
nou, care prevede identificarea tinerilor NEETs. Pentru
implementarea acestui serviciu, a fost necesar pilotarea acestui
serviciu. Astfel, cu suportul ILO a fost elaborat draftul Metodologiei
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privind serviciile de identificare a tinerilor NEET;

- Cu suportul Organizatiei Internationale a Muncii au fost create 3
parteneriate locale de ocupare in raioanele Cahul, Cantemir si
Causeni in vederea fortificarii pietii de muncd locale, fiind
organizate instruiri pentru membrii comisiilor teritoriale pentru
consultari gi negocieri colective, subdiviziunile teritoriale pentru
ocuparea fortei de muncd, ODIMM privind importanta si rolul
parteneriatelor locale de ocupare.

Directia de actiune 3.1.2. Modernizarea Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca la nivel national si local

Implementarea
managementului bazat
pe rezultate,
claborarea si
implementarea
procedurilor de
evaluare a satisfactiei
beneficiarilor
serviciilor de ocupare
a fortei de munca

Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munca

2017-2021

Evaluarea satisfactiei beneficiarilor masurilor de ocupare a fortei de
munca 1n cadrul subdiviziunilor teritoriale pentru ocuparea fortei de
muncd (STOFM) ale Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de
Munca (ANOFM) se aplica dupa finalizarea procedurilor de formare
profesionala:

- formarea profesionald prin cursuri de calificare, recalificare,
perfectionare si specializare,

- instruire la locul de munca in cadrul unitétii,

- stagiul profesional.

Evaluarea satisfactiei beneficiarilor masurilor de subventionare a
locurilor de muncd, inclusiv pentru crearea sau adaptarea locurilor
de muncad (atdit someri, cdt si angajatorii) se realizeazd prin
completarea chestionarelor de evaluare a satisfactiei dupa finalizarea
perioadei de monitorizare. Aceste chestionare sunt analizate si sunt
elaborate rapoarte privind rezultatele evaluarii acestor masuri.

Direct

ia de actiune 3.1.5. Dezvoltarea sistemului de dialog so

cial pentru un mai bun impact asupra pietei muncii

Sustinerea efortului
partenerilor sociali de
a se organiza i a s¢
consolida (audit
functional, strategii de
dezvoltare,
comunicare, servicii
ete.)

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale

si Familiei; Confederatia Nationala a

Sindicatelor; Confederatia Nationala
a Patronatului

2017-2021

Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova, cu suportul
Organizatiei Internationale a Muncii, a realizat 2 sesiuni de instruire,
in regim online, pentru partenerii sociali din teritoriu in datele de 25
s1 30 noiembrie 2021.

Instruirile organizate au fost axate pe instruirea partenerilor sociali
din teritoriu — reprezentanti ai autoritati publice locale, angajatori si
sindicate pe mai multe module: Dialogul social in standardele
internationale ale muncii, Activitatea si rolul Comisiei nationale
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pentru consultdri si negocieri colective; Rolul patronatelor in
realizarea parteneriatului social local, Mecanisme de promovare a
intereselor partenerilor sociali; Rolul sindicatelor in realizarea
parteneriatului social local si Procedurile de constituire a comisiilor
teritoriale.

La instruirile date au fost participat 87 de parteneri sociali din 26 de
raioane. Programul instruirii a fost structurat astfel incit sa furnizeze
informatii practice privind importanta constituirii comisiilor
teritoriale pentru consultdri si negocieri colective, procedurile legale
de delegare a membrilor in comisii si formalizarea acestora pe etape
cu furnizarea de exempe, impactul dialogului social pentru
dezvoltarea locald a pietii muncii, beneficiile pentru autoritatile
publice locale, angajatori si reprezentanti ai salariatilor.

Imbunatatirea
politicilor salariale,
inclusiv a salariului
minim, ca rezultat al

unui proces eficient de
negocieri colective,
sensibil la gen

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale

si Familiei; Confederatia Nationala a

Sindicatelor; Confederatia Nationala
a Patronatului

2017-2021

In luna iulie curent, Confederatia Nationala a Sindicatelor din
Moldova si Confederatia Nationald a Patronatului din Republica
Moldova au incheiat un memorandum de intelegere, ajungind la o
pozitie comund referitor stabilirea cuantumului minim garantat al
salariului in sectorul real in marime de 3100 de lei, Incepind cu 1
septembrie 2021. Aceastd majorare fiind argumentata de necesitatea
asigurdrii unei cresteri continue a garantiillor minime in domeniul
salarizdrii pentru a mentine puterea de cumparare a salariilor si a
asigura un mediu concurential echitabil la nivel regional si
international 1n ce priveste utilizarea fortei de munca.

Concomitent, in cadrul sedintei comisiei nationale pentru consultari
si negocieri colective din 22.12.2021, partenerii sociali au convenit
asupra reexamindrii cuantumului minim garantat al salariului in
sectorul real si stabilirii acestuia in marime de 3500 de lei, incepind
cu 01.02.2021, cu ulterioara reexaminare a acestuia in mai 2022 in
baza prevederilor art. 12 al Legii salarizarii nr. 847 din 14.02.2002.

Este necesar de mentionat, ca n cadrul sedintei comisiei nationale a
fost discutatd si chestiunea cu privire la salariul minim, convenindu-
se de a reveni la subiectul privind reexaminarea acestuia in anul
2022.
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Directia de actiune 3.2.2. Diversificarea serviciilor si extinderea pachetelor personalizate de ocupare pentru grupurile vulnerabile

Implementarea Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
programelor de si Familiei;
stimulare a Agentia Nationald pentru Ocuparea
angajatorilor pentru Fortei de Munca

adaptarea locurilor de
munca si angajarea
persoanelor cu
dizabilitati

2017-2021

In anul 2021 a fost aprobata HG nr.78/ 2021 cu privire la
modificarea si abrogarea unor hotarari ale Guvernului, prin care HG
nr.1276/ 2018 a fost modificatd in conformitate cu modificarile la
Legea nr.105/ 2018 adoptate prin Legea nr.137/ 2020.

Printre modificarile aprobate, mentiondm revizuirea mecanismului
de subventionare a locurilor de munca.

In anul 2021 in cadrul STOFM au beneficiat de servicii de informare
70,8 mii persoane, din care cu statut de somer 55,7 mii persoane
(78,6% din totalul beneficiarilor).

Au fost prestate servicii intermediere a muncii la 27,7 mii persoane
aflate in cautarea unui loc de muncd, din care 24,4 mii persoane
inregistrate cu statut de somer (88,4% din totalul beneficiarilor de
servicii de intermediere).

Au beneficiat de servicii de preconcediere 294 persoane sau 32,0%
din totalul celor preavizati, dintre care 127 femei si 20 tineri 16-29
ani.

Au beneficiat de servicii de ghidare in carierd 8634 aflate In cautarea
unui loc de muncd, dintre care 7849 fiind someri. 3540 din someri
beneficiari de ghidare in carierd sunt persoane tinere, cu varsta
cuprinsd 16-34 ani, ceea ce reprezintd 45,1% din total beneficiari.
55,0% din totalul somerilor beneficiari de servicii de ghidare in
carierd sunt din mediul rural. 236 someri reprezintd persoanele cu
dizabilitati, sau 3,0% din total. 125 din somerii cu dizabilitati sunt
femei, 87 — tineri cu varsta 16-34 ani.

Au fost Tnregistrate cu statut de somer 610 persoane cu dizabilitati,
dintre care 262 femei. Plasate in campul muncii — 188 persoane,
dintre care 73 femei.

Urmare a serviciillor de ghidare in carierd: 1003 someri au fost
inmatriculati la cursuri de formare profesionald, dintre care 29
persoane cu dizabilitati, iar 22 au absolvit. 263 someri au fost
incadrati la stagiul profesional si 152 la instuirea la locul de munca
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in cadrul unitatii.
In conformitate cu art. 38 din Legea nr. 105/2018, ANOFM prin
intermediul STOFM a implementat masura de acordare a
subventiilor pentru crearea sau adaptarea locurilor de muncé pentru
persoanele cu dizabilitati. In rezultat au fost angajate prin misura
datd 3 persoane cu dizabilitati.
Au fost sustinuti la angajarea in campul muncii 8720 someri ceea ce
constituie 91,8% din indicatorul planificat. Ponderea angajarii
somerilor din cei inregistrati a constituit 23,6%.
Implementareca Ministerul Muncii, Protectiei Sociale 2017-2021 Pe parcursul anului 2021, STOFM au organizat 426 de seminare de
masurilor de st Familiei; Agentia Nationald pentru informare cu participarea a 1037 agenti economici si 3005 persoane
sensibilizare a Ocuparea Fortei de Munca in cautarea unui loc de muncd, inclusiv someri. STOFM au
angajatorilor, inregistrat 1073 persoane cu dizabilitati aflate in cdutarea unui loc de
partenerilor sociali cu muncd, dintre care 459 femei (42,8%). Cu statut de somer au fost
privire 1a dreptul la inregistrate 610 persoane cu dizabilitati, iar cu suportul STOFM au
p;rﬁ:Jnaerleoracu fost angajate‘ in cdmpul muncii 188 persoane cu dizabilitati, dintre
dizabilitéyi care 73 femei.
Dezvoltarea serviciilor | Ministerul Muncii, Protectiei Sociale 2019 Conform Hotararii de Guvern nr. 272/ 2017 cu privire la prestarea

de reabilitare
profesionald a
persoanelor cu
dizabilitati

si Familiei, Agentia Nationala pentru
Ocuparea Fortei de Munca

serviciilor de reabilitare profesionald in cadrul CREPOR, au fost
prestate servicii de reabilitare profesionalda pentru 3 pacienti cu
dizabilitati locomotorii din rindul somerilor directionati de céatre
ANOFM.

Prioritatea 4. Valorificarea potentialului migratiei pentru dezvoltarea durabili

Directia de actiune 4.1. Consolidarea cadrului institutional si legislativ necesar pentru gestionarea procesului migratiei fortei de munci

Dezvoltarea cooperarii
bilaterale in vederea
semnarii acordurilor

privind securitatea
sociala a lucritorilor
migranti cu
principalele trei tari de
destinatie (Rusia,
Italia, Israel)

Ministerul Afacerilor Externe si
Integrarii Europene; Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei

2017-2021

MMPS:

Pe parcursul anului 2021 au fost incheiate urmatoarele acorduri in
domeniul securitatii sociale:

- Acordul intre Republica Moldova si Republica Italiand in domeniul
securitatii sociale, semnat la Roma, la 18 iunie 2021,

- Acordul in domeniul securitatii sociale dintre Republica Moldova
si Republica Elena, semnat la Chisindu, la 8 septembrie 2021.

MAEIE:
4 acorduri semnate (3 acorduri si 1 aranjament administrativ).
Pe parcursul anului 2021 au fost inregistrare 2 proiecte de acorduri
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1 2 3 4
(Republica Georgia si  Confederatia Elvetiand) 1n domeniul
securitatii sociale, care se afla la etapa examindrii i urmeaza sa fie
demarate procedurile interne pentru initierea negocierilor pe
marginea acestora.
Incheierea acordurilor Ministerul Afacerilor Externe si 2017-2021 MMPS:

de migratie circulard

in domenii relevante

pentru muncitorii din
Moldova

Integrarii Europene; Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei

Pe parcursul anului 2021 au fost continuate negocierile cu:

1. Germania, in sectorul agricol.

2. Israel, sectorul de ingrijire la domiciliu (casnic).

Drept urmare, la 1 iulie 2021 a fost semnat Memorandumul de
Cooperare intre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale si Agentia Federald pentru Ocuparea Fortei de Munca a
Germaniei cu privire la angajarea lucritorilor moldoveni in
munci agricole in Republica Federala Germania. Memorandumul
si-a inceput implementarea din 1 ianuarie 2022.

In cadrul acordului moldo-israelian, pe parcursul perioadei solicitate,
s-au realizat 2 etape de recrutare (et.17 si 18), urmare a caror au fost
angajate 1177 persoane.

in cadrul acordului moldo-bulgar 22 de persoane angajate pe
teritoriul Bulgariei.

MAEIE:

Pe parcursul anului 2021 a fost inregistrat 1 proiect de acord in
domeniul migratiei muncii cu Republica Germand, care se afla la
etapa examindrii §i urmeaza sd fie demarate procedurile interne
pentru initierea negocierilor pe marginea acestora.

Directia de actiune 4.2. Diversificarea oportunitatilo

r de angajare legala a lucratorilor migranti

Consolidarea relatiilor
de colaborare dintre
agentiile private de
ocupare a fortei de

muncd si Agentia
Nationald pentru
Ocuparea Fortei de
Munca

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale

si Familiei; Agentia Nationala pentru

Ocuparea Fortei de Munci; agentiile
private de ocupare

2017-2021

Pe parcursul anului 2021 consolidarea relatiilor de colaborare s-a
realizat prin:

- Organizarea sesiunilor comune de instruire, organizate in perioada
7-8 decembrie 2021;

- Ghidarea agentiilor private de citre ANOFM 1in procesul de
obtinere/reperfectare a licentei de activitate, In procesul de

intermediere a muncii §i inregistrarea contractelor de munca, prestari
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servicii sau asimilate.

In baza Acordului bilateral intre Guvernul Republicii Moldova si
Guvernul Statului Israel, 1174 cetateni au fost angajati in Statul
Israel.

in baza Acordului intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul
Republicii Bulgaria, au fost angajati pe teritoriul Bulgariei 22
lucratori moldoveni

Diversificarea si
imbunénétirea
serviciilor prestate
migrantilor reveniti
(recalificare,
recunoasterca
calificérilor,
reintegrare etc.)

Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei; Agentia Nationala pentru
Ocuparea Fortei de munci;
Ministerul Educatiei; Biroul pentru
Relatii cu Diaspora; autorititile
publice locale

2017-2021

Ministerul Educatiei si Cercetdrii in anul 2021 a extins si fortificat
serviciile de validare a competentelor dobandite in contexte de
educatie nonformald si informald, iar unul dintre obiective a fost
certificarea competentelor migrantilor reveniti pentru a-i reincadra in
campul muncii.

Astfel, in anul 2021, prin Ordinul MECC nr. 309/2021 au fost
constituite urmétoarele 4 noi centre de validare:

- Centrul de Excelentd in Industria Usoara;

- Centrul de Excelentd in Informaticd si Tehnologii Informationale;

- Centrul de Excelenta in Transporturi,

- Colegiul ,,Mondostud-Art”.

Centrele au fost create cu sustinerea partenerilor de dezvoltare in
cadrul Proiectului “PNUD , Migratie si dezvoltare locald”,
componentd implementatd de Organizatia Internationalda pentru
Migratie, proiect finantat de Guvernul Elvetiei.

Actualmente existd 9 Centre de validare:

- Centrul de Excelenta in Constructii;

- Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor;

- Colegiul ,,Alexei Mateevici” din Chisinau;

- Colegiul de Ecologie din Chiginau);

- Centrul de Excelentd in Industria Usoara;

- Centrul de Excelentd in Informaticd si Tehnologii Informationale;
- Centrul de Excelenta in Transporturi,

- Colegiul ,,Mondostud-Art”;

- Centrul de Excelentd in Medicina si Farmacie ,,R. Pacalo”.
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Astfel, migrantii reveniti au posibilitatea sa-si certifice competentele
profesionale, dobandite in diferite activititi desfasurate la 46 de
meserii din domeniile: constructii, alimentatie publicd, educatie,
ecologie, industrie textild, industria frumusetii, transport, IT.

In anul 2021 si-au validat competentele profesionale 74 migranti.

1. A fost stabilitd corespondenta nivelului de formare a calificarilor
pana la aprobarea Cadrului National al calificarilor, fapt ce ofera
posibilitatea continuarii studiilor
(https://mec.gov.md/sites/default/files/ordin_1703 metodoligie de
satbilire_a corespondentei.pdf)

2. A fost elaborat si aprobat Regulamentul privind echivalarea si
recunoasterea actelor de studii si calificarilor obtinute in strainitate
https://mec.gov.md/sites/default/files/ordin_1702 de aprobare a re
gulamentului_de recunoastere.pdf

3. A fost facilitatd procedura de recunoastere a calificarilor astfel
anual sunt recunoscute peste 200 de acte de studii in scopul
continudrii studiilor si peste 100 de calificari/anual in scopul
incadrérii Tn cAmpul muncii.

4. in scopul reintegrarii in sistemul educational si de formare
profesionale anual sunt recunoscute circa 1000 perioade de studii
realizate peste hotare.

BRD:

Pe parcursul anului 2021, in conformitate cu Hotararea Guvernului
nr. 801/2018, a continuat implementarea Programului Diaspora
Acasd Reuseste ,,DAR 1+3”.

In urma Apelului lansat pentru aplicare la Programul Diaspora
Acasd Reuseste ,DAR 1+3” (15 februarie — 21 martie 2021), 74 de
propuneri de proiecte au fost depuse de catre autoritdtile publice
locale pentru a obtine finantare nerambursabild de la bugetul de stat.
Astfel, au fost declarate castigitoare 21 de aplicatii in valoare de 4
888 314 lei (din bugetul de 5 mil lei alocat conform Legii bugetului
2021) dintre care 7 aplicatii sunt sustinute de PNUD/SDC/MiDL ca
partener de dezvoltare, cu buget in valoare de 696 290 lei (38 822,97
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dolari americani ) acoperit din sursele proiectului
PNUD/SDC/MiDL.

In martie 2021 a fost lansatid o noud rundi de granturi in cadrul
programului  Diaspora Engagement Hub (DEH) pentru
Subprogramele:

Reintoarcerea profesionald a diasporei - scopul este valorificarea
capitalului uman si experientei profesionale ale migrantilor calificati
prin transfer de tehnologii, competente si contacte obtinute peste
hotare, pentru dezvoltarea economicd, sociald si culturalda a
Republicii Moldova. Pentru aceasta categorie au fost oferite granturi
a cate 40 000 MDL.

Proiecte inovative ale diasporei — scopul este stimularea si
promovarea initiativelor cu caracter inovator ale diasporei ce
contribuie la dezvoltarea economica, sociala si culturald a Republicii
Moldova. Pentru aceastd categorie au fost oferite granturi a cate 50
000 MDL.

Subprogramul destinat tinerilor din diaspora — scopul este sustinerea
implementarii si promovarii initiativelor si ideilor tinerilor (18-35
ani) din diaspord pentru dezvoltarea economicé, sociala si culturala a
Republicii Moldova. Pentru aceasta categorie au fost oferite granturi
a cate 50 000 MDL.

In urma evaluarii si selectdrii, au fost desemnate 6 proiecte
castigatoare.

A fost elaborat si supus consultarilor publice, Conceptul
Programului national de stimulare a revenirilor si facilitare a
(re)integrarii cetatenilor Republicii Moldova implicati in procesul de
migratie

(pentru anii 2022 — 2026). Scopul proiectului este stimularea
revenirilor si asigurarea (re)integrarii efective a cetatenilor
Republicit Moldova implicati in procesul de migratie prin crearea
unui sistem viabil pentru revenire si integrare sustenabild a acestora.

46




1 | 2

| 3

4

Directia de actiune 4.3. Abilitarea economici a migrantilor pentru canalizarea veniturilor remise in calitate de investitii in sectorul real al economiei si
crearea oportunititilor de angajare/autoangajare

2017-2021

ME.:

Pe parcursul anului 2021, ODIMM a continuat implementarea cu
succes a programului ,,PARE 1+17 orientat spre atragere a
remitentelor in economie. Alte programe de suport care au incurajat
lansarea afacerilor de catre migranti si investirea remitentelor in
dezvoltarea economiei nationale sunt: 1) Programul gestiunea
eficientd a afacerii, 2) Fondul de stat de garantare a creditelor, 3)
Programul femei in afaceri, 4) Start pentru tineri, 5) Programul de
subventionare a participarii agentilor economici la targuri si
expozitii, 6) Reteaua incubatoarelor de afaceri, 7) Programul de
sustinere a afacerilor cu potential 1inalt de crestere si
internationalizare a acestora, 8) Programul de ecologizare a IMM, 9)
Instrumentul de sustinere privind digitalizarea IMM.

ODIMM:

Pe parcursul anului 2021, ODIMM a continuat implementarea cu
succes a programului ,,PARE 1+17 orientat spre atragere a
remitentelor in economie. Alte programe de suport care au incurajat
lansarea afacerilor de catre migranti si investirea remitentelor in
dezvoltarea economiei nationale sunt: 1) Programul gestiunea
eficientd a afacerii, 2) Fondul de stat de garantare a creditelor, 3)
Programul femei in afaceri, 4) Start pentru tineri, 5) Programul de
subventionare a participarii agentilor economici la targur si
expozitii”’, 6) Reteaua incubatoarelor de afaceri, 7) Programul de
sustinere a afacerilor cu potential 1inalt de crestere si
internationalizare a acestora, 8) Programul de ecologizare a IMM, 9)
Instrumentul de sustinere privind digitalizarea IMM.

Diversificarea si Ministerul Economiei; Organizatia
implementarea pentru Dezvoltarea Intreprinderilor
proiectelor de Mici si Mijlocii

dezvoltare si extindere
a afacerilor si crearca
locurilor de munca
prin atragerea
remitentelor

Instruirea Ministerul Economiei; Organizatia
antreprenoriald pentru | pentru Dezvoltarea Intreprinderilor
lucritorii migranti la Mici si Mijlocii;
toate ctapele migratiei

2017-2021

Pe parcursul anului 2021:

312 migranti si rude de gradul I ale acestora au fost instruiti in
cadrul Programului de atragere a remitentelor in economie ,,PARE
1+17;

122 proiecte investitionale au fost finantate, inclusiv 69 proiecte au
beneficiat lucratorii migranti (56,5 %) si 42 proiecte gestionate de
catre femei (34,4 %),
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Implementarea proiectelor investitionale aprobate spre finantare vor
contribui la crearea si mentinerea a circa 330 locuri de munca,

29,54 mil. lei, este suma granturilor aprobata spre finantare;

72,89 mil. lei, este volumul investitiilor preconizat in economie.

Informarea orientatd a
migrantilor privind
oportunitatile de
dezvoltare a afacerilor
din tara

Ministerul Economiei; Organizatia
pentru Dezvoltarea Intreprinderilor
Mici si Mijlocii; Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei;
Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munca

2017-2021

Au fost organizate 18 sesiuni de informare privind instrumentele de
suport in afaceri, in cadrul cadrora au fost informate 1930 de
persoane.

Au fost promovate 12 istorii de succes ale beneficiarilor
programului PARE 1+1. Pe parcursul anului peste 2400 persoane au
beneficiat de consultantd pe marginea programului.

Pe parcursul anului 2021, ANOFM in comun cu STOFM au
organizat 4 campanii de informare si sensibilizare a societatii:

- Campania de informare (9-17 decembrie) consacratd , Zilei
internationale a Migrantului”, unde au fost organizate 39 de
activitdti cu participarea a 11 parteneri. Activitatile au inclus
seminare de ghidare 1n carierd, seminare informative, plasarea
informatiilor pe retelele de socializare, interviuri. La eveniment au
participat 346 de persoane, dintre care 132 persoane din randul celor
intorsi de peste hotare (38%).

- Campania de vizite la angajatori cu sloganul ,Aveti locuri de
muncd vacante? Cautati personal? Noi Va putem ajuta!l” (19
octombrie — 19 noiembrie 2021). Obiectivele Campaniei au inclus
informarea angajatorilor despre serviciile si masurile de ocupare
implementate de STOFM, canalele de informare si recrutare on-line
administrate de ANOFM: site-ul www.anofm.md, portalul
www.angajat.md, sensibilizarea angajatorilor la problemele din
teritoriu in domeniul promovarii ocuparii fortei de munca, inclusiv
la angajarea persoanelor ce necesitd suport suplimentar pe piata
muncii, dar si informarea agentilor economici despre posibilitatea de
a participa la targurile locurilor de munca, inclusiv targuri on-line.

- Campania nationald , Saptamana de luptd impotriva traficului de
fiinte umane” (18-25 octombrie 2021). Evenimentul are ca scop
informarea si sensibilizarea societatii despre riscurile si consecintele
traficului de fiinte umane, despre realizarile, dar si dificultitile in
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implementarea Conventiei Consiliului Europei privind lupta
impotriva traficului de fiinte umane, cu accent sporit pe domeniul
respectarii drepturilor omului.

- In cadrul ,Zilelor Diasporei 2021” au fost organizate diverse
activitati Tn format online, cit si fizic, dedicate acestui eveniment, ce
includ: seminare informative si de ghidare in carierd, mese rotunde,
ziua usilor deschise, consultatii, webinare si altele. Participantii au
angajare legald peste hotare, incluziunea sociald a migrantilor
reveniti, Acordurile incheiate intre Republica Moldova si Statul
Israel, Acordul cu Bulgaria cu privire la angajarea temporard a
persoanelor din R. Moldova in domeniul constructiilor, servicii
hoteliere, industrie s.a., canalele de informare si recrutare
online/site-ul www.anofm.md, portalul www.angajat.md, platforma
targului on-line www.e-angajare.md, pagina de facebook

MAIBMA

Pentru sustinerea reintegrarii pe piata fortei de munca a persoanelor
reintoarse fortat si/sau in baza acordurilor de readmisie, pe parcursul
a 11 luni ale anului 2021, de catre Biroul migratie si azil, au fost
examinate 1466 de cereri de readmisie, comparativ cu 624 de cereri
in anul 2020, fiind readmise 635 de persoane (in anul 2020 — 753 de
persoane).

In acelasi timp, mentiondm ci, pe parcursul a 11 luni ale anului
2021, in Republica Moldova au sosit in scop de muncad 2057 de
strdini, comparativ cu 1547 de stréini sositi in anul 2020.

Totodatd, pe parcursul a 11 luni ale anului 2021, Biroul migratie si
azil a emis 2659 de decizii in raport cu striinii sositi in scop de
muncd, dintre care 1593 - pentru acordarea dreptului de sedere in
scop de muncd, 849 - pentru prelungirea dreptului de sedere in scop
de munca si 217 decizii privind revocarea dreptului de sedere in
scop de munca.

Suplimentar, in vederea elaborarii raportului de evaluare al
Strategiei nationale privind ocuparea fortei de munca pentru anii
2017-2021, remitem anexat datele statistice privind admisia si
imigrarea in Republica Moldova in scop de munca pentru perioada
2017-2021.
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