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Raport privind realizarea in anul 2023 a Programului national pentru ocuparea fortei
de munci pe anii 2022-2026, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 785/2022

I. Introducere

Prezentul raport include informatia privind rezultatele implementarii in anul 2023 a
Programului national pentru ocuparea fortei de munca pe anii 2022-2026, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 785/2022, per Obiective specifice.

Conform Capitolului VIII din Programul national pentru ocuparea fortei de munca pe
anii 2022-2026 este supus monitorizarii anuale si evaluarii intermediare si finale.

Monitorizarea Programului include elaborarea si prezentarea rapoartelor anuale de
monitorizare a activitatilor planificate in Planul de actiuni. Se va urmari gradul de realizare a
activitdtilor, resursele utilizate si produsele obtinute, prin compararea actiunilor planificate cu
cele realizate.

Evaluarea Programului va cuprinde doua exercitii de evaluare, unul la finalul primei faze a

Programului national (2022-2024) — pana la data de 1 aprilie 2025, si unul la finalizarea
Programului national (2026) — 1 aprilie 2027.

Il. Actiunile realizate in anul 2023 pentru implementarea celor 4 Obiective
specifice ale Programului

Obiectiv specific nr. 1: Sporirea ratei de participare a femeilor cu varsta de 25-34 de ani de la
44 % in anul 2021 pana la 48 % Tn anul 2026 (+4 %) si a ratei de ocupare a femeilor cu varsta
de 25-34 de ani de la 43,2 % Tn anul 2021 pana la 47,2 % (+4 %) in anul 2026.

In anul 2023, in scopul atingerii acestui obiectiv au fost initiate si desfisurate
urmatoarele actiuni

- Realizarea campaniei de informare despre serviciile alternative de ingrijire a copiilor. Tn
acest scop a fost desfasurate 5 campanii de informare a sectorului privat cu genericul ,,Fii
informat, cunoaste-ti oportunitatile la locul de muncd” organizate de catre Camera de Comert
si Industrie (CCI) cu sustinerea UNFPA si in colaborare cu Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale (MMPS).

- Elaborarea unui ghid informational despre serviciile alternative de ingrijire a copiilor
pentru potentialii prestatori de servicii. In acest sens in parteneriat cu Centrul Parteneriat pentru
Dezvoltare si Organizatia Internationald a Muncii au fost elaborate 3 ghiduri:

1.Ghidul privind initierea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor de tip familial;

2.Ghid cu privire la serviciile alternative de Tngrijire a copiilor, organizate de angajator la
locul de munca;

3.Ghidul ingrijitorilor si ingrijitoarelor de copii in desfasurarea activitdtii profesionale.

- Sustinerea angajatorilor care acopera cheltuielile pentru prestatorii de servicii alternative
de ingrijire a copiilor pentru salariati.

- Implementarea Programului de stimulare a credrii creselor. A fost elaborat si aprobat
Programul National privind Serviciile de Ingrijire a Copiilor cu Varsta pani la 3 ani prin
Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 66 din 28.04.2023

Conform datelor statistice privind ocupare si somaj pentru anul 2023, rata de participare
a femeilor in varsta de 25-34 ani a constituit 50,3%, comparativ cu 45,2% Tn anul 2022, iar rata



de ocupare a femeilor Tn varsta de 25-34 ani a constituit 47,7%, comparativ cu rata de ocupare
de 44,4% in anul 2022. Valoarea acestor indicatori in randul femeilor, implicate, deseori, in
responsabilitati familiale, a fost In crestere si, comparativ cu nivelul acestor indicatori la nivel
national: rata de participare (45,1%) si rata de ocupare (43,2%).

Obiectivul specific nr. 2. Reducerea ocuparii informale de la 22,9% in anul 2021 péana la 19 %
(-3,9 %) in anul 2026

Conform capitolului 111 din program acest Obiectiv se va realiza prin: (i) reorganizarea
Inspectoratului de Stat al Muncii; (i1) aplicarea legislatiei privind protectia ocuparii fortei de
munca si egalitatea pe piata muncii pentru a contribui efectiv la reducerea ocuparii informale;
(i11) implementarea masurilor stimulatorii pentru a facilita trecerea agentilor economici din
sectorul informal la cel formal; (iv) descurajarea tranzactiilor in numerar; (v) reglementarea
formelor de munca non standard, inclusiv a activitatilor ocazionale desfasurate de zilieri; (vi)
uniformizarea politicii salariului minim $i promovarea negocierii colective pentru sporirea
salariului minim la nivel de sector; (vii) asigurarea respectarii drepturilor si a garantiilor de
munca ale salariatilor, protectia efectivd in munca si securitate sociald si promovarea mediilor
sigure pentru toti angajatii; (viii) sporirea gradului de constientizare in randul populatiei privind
efectele ocuparii informale; (ix) revizuirea poverii fiscale asupra fortei de munca pentru
lucratorii cu venituri mici pentru a incuraja ocuparea fortei de muncad si pentru a reduce
stimulentele individuale de a lucra informal; (x) consolidarea rolului institutiilor de dialog
social la nivel central si local in dezvoltarea interventiilor de reducere a ocuparii informale si
pentru asigurarea elaborarii, monitorizarii si evaluarii politicilor de ocupare si protectie sociala.

Pe parcursul anul 2023, odata cu imbunatatirea managementului intern al Inspectoratului
de Stat al Muncii, prin revizuirea proceselor operationale si stabilirea obiectivelor de
performanta in formuld noua, pentru asigurarea capacitatii de functionare a institutiei si
respectiv a sustenabilitatii reformelor derulate au fost intreprinse masuri aditionale pentru
motivarea, inclusiv financiara, a inspectorilor de munca. Or, pana la reformarea ISM numarul
inspectorilor de muncd era cu 20% mai mare, eficacitatea si productivitatea fiind scazute. De
altfel, un inspector de munca efectua, in medie, doar 3 misiuni de inspectie pe lund (comparativ
cu aprox. 10 inspectii per inspector in UE).

In structura reformati a ISM, cu o crestere semnificativi a salariilor (in formula
combinatd) de peste 60% in termen de 2 ani si in contextul revizuirii indicatorilor de
performanta, ISM a inregistrat o crestere de trei ori mai mare a cazurilor de muncd nedeclarata
depistate comparativ cu ultimii 5 ani. Guvernul va continua consolidarea eforturilor pentru
imbunatétirea eficientei, eficacitatii si motivatiei inspectorilor de munca.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, cu suportul Organizatiei Internationale a Muncii,
a finalizat In anul 2023 elaborarea Programului national de reducere a muncii nedeclarate
pentru anii 2024-2025 (conform PAG 2023), iar realizarea acestuia in mare parte va fi pusa in
seama inspectorilor de munca, care urmeaza sa identifice cazurile de munca nedeclarata, sa
determine angajatorii sd legalizeze angajatii, cu achitarea impozitelor datorate si sa aplice
sanctiuni corespunzatoare n scopul transformdrii muncii nedeclarate Tn munca declarata.
Proiectul va fi prezentat spre consultare publicd in cadrul sedintei CNCNC din luna aprilie
curent si promovat spre aprobare prin Ordinul MMPS.



In perioada de raportare a continuat politica de stabilire de citre Guvern a salariului
mediu lunar pe economie. In consultare cu partenerii sociali, un nou salariu minim de 5000 de
lei a fost aprobat Incepand cu 1 ianuarie 2024, reprezentand o crestere de 25% fata de anul 2023
st de circa 70 % fata de anul 2021.

Stabilirea unui salariu minim de 5000 de lei, care corespunde unui procent de 43 % din
salariul mediu prognozat pentru 2023, consideram ca va oferi angajatilor o crestere anuala
consistentd, isi va pastra puterea de cumparare si va asigura o concurentd echitabild in ceea ce
priveste forta de munca la nivel regional si international.

Conform datelor statistice pentru anul 2023, in sectorul informal au lucrat 16,2% din
totalul persoanelor ocupate in economie (in anul 2022 - 16,4%). Ponderea persoanelor care au
avut un loc de munca informal a constituit 23,0% din totalul persoanelor ocupate (in anul 2022
—22,0%). In sectorul agricol ocuparea informali a constituit 66,6% (in anul 2022 - 63,4%), iar
n sectorul non-agricol - 11,4% (in anul 2022 — 11,1%). Cea mai mare pondere a persoanelor
ocupate informal in activitatile non-agricole este Inregistrata in constructii (66,2% din totalul
persoanelor ocupate in constructii). Din numarul persoanelor ocupate informal, salariatii au
alcatuit 26,1%.

Munca nedeclarati in randul salariatilor a constituit 7,1%, fiind Tn crestere fata de
nivelul anului precedent (6,2% in 2022). Practica de angajare fara perfectarea contractelor
individuale de munca (in baza unor intelegeri verbale) este mai frecventa printre barbati (9,2%),
decéat pentru femei (5,2%). Cele mai mari ponderi ale salariatilor, care lucreaza doar in baza
unor intelegeri verbale, sunt estimate in agricultura (61,8%), constructii (12,8%), comert (5,7%)
si industrie (3,7%).

Din totalul salariatilor, 7,5% au avut un loc de munca informal si, in acelasi timp, au
primit salariul ,,in plic”, iar cele mai mari ponderi ale acestora se estimeaza pentru activitatile
din agricultura (62,8%), constructii (13,2%) si comert (5,5%).

Obiectivul specific 3: cresterea ratei de ocupare a persoanelor cu dizabilitati de la 13,5 % in
anul 2021 pana la 17,5 % (+4 %) 1n anul 2026

Conform capitolului I11 al programului, acest obiectiv se va realiza prin: (i) sporirea
gradului de cuprindere a programelor de masuri active pentru persoanele cu dizabilitati pentru
a spori sansele acestora de a accesa oportunititi de formare, perfectionare si recalificare;
subventii pentru facilitarea tranzitiei la locul de munca pentru persoanele cu dizabilitati; si
oportunitatile de auto ocupare; (ii) imbundtatirea tintirii politicilor active ale pietei muncii
persoanele cu dizabilitati a serviciilor si masurilor active de ocupare a fortei de munca; (iv)
stabilirea parteneriatelor cu organizatiile neguvernamentale si angajatori pentru integrarea
economica a persoanelor cu dizabilitati, inclusiv prin valorificarea tehnologiilor noi;
(V) sporirea gradului de constientizare a societatii cu privire la importanta integrarii in societate
a persoanelor cu dizabilitati.

In anul 2023, ANOFM a inregistrat cu statut de somer 1675 persoane cu dizabilititi, ceea
ce constituie 6,3% din total persoane inregistrate cu statut de somer. In aceeasi perioada, au fost
plasate in campul muncii 268 persoane cu dizabilitati sau 16,0% din numarul total al
dizabilitdti angajate au fost cu grad de dizabilitate medie (167 persoane), fiind urmate de cele
cu grad de dizabilitate accentuatd (87 persoane) si severa (14 persoane). 64 persoane cu



dizabilitdti au fost angajate prin masura de subventionare a locurilor de munca iar 6 persoane
au fost angajate prin mdsura de subventionare pentru crearea sau adaptarea locurilor de munca
pentru persoanele cu dizabilitati. Acest lucru a fost posibil datoritd parteneriatelor stabilite cu
angajatorii pentru integrarea pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati. A fost incheiat acord
de colaborare cu AO ,,Eco-Razeni”, care are ca scop dezvoltarea conceptului de antreprenorial,
concentrandu-se pe grupul tinta - tinerii defavorizati (din zonele rurale, NEET, cu dizabilitati),
cu acces redus la servicii de consiliere si formare profesionala, precum si prin abordarea
nevoilor pietei muncii.

Totodata, in perioada de raportare, in scopul revizuirii eficacitdtii si a eficientei
serviciilor Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncd, in cadrul proiectului
Chisinau si r. Criuleni” implementat de AO Centrul pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, finantat de Uniunea Europeana si cofinantat de Suedia prin intermediul Fundatiei
Est-Europene, a fost evaluatd accesibilitatea fizicd si a spatiului public aferent Directiel
Generala Ocuparea Fortei de Munca Chisindu si Directiei Ocuparea Fortei de Munca Criuleni,
fiind formulate constatari si recomandari pentru administratia cladirilor in vederea adaptarii
spatiilor corespunzator.

A.O. Centrul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilititi a evaluat conditiile de
accesibilitate fizicd la unele institutii de formare profesionald: IP Scoala profesionala din
Criuleni, Centrul de excelentd in industria usoara Chisinau, Scoala profesionala n.7, bloc 2
Chisindu; Scoala profesionala nr.7, bloc central Chisindu, Insula Sperantelor Chisinau, Colegiul
de constructii Chisinau. Drept urmare, au fost identificate constatari si recomandari pentru
administratia cladirilor si ANOFM 1in vederea intreprinderii masurilor de asigurare a

A.O MOTIVATIE, a evaluat conditiile de accesibilitate fizica la Subdiviziunile
teritoriale ale ANOFM: Taraclia, Ceadit-Lunga; Leova, Soroca, Balti, Donduseni, Soldanesti,
Criuleni, Cahul, Floresti, la fel au Tnaintate constatari si recomandari care se referd la
administratia cladirilor st ANOFM. in scopul de a evalua corespunderea acestora cu necesitdtile
persoanelor cu dizabilitati

Conform datelor oferite de BNS, in anul 2023 rata de ocupare a persoanelor cu
dizabilitati a constituit 15,8% (in anul 2022 — 15,2%), ramanand inca joasa comparativ cu rata
de ocupare la nivel national, de 43,1%, pentru categoria de varsta 15+ sau 55,7% pentru
categoria de varsta 20-64 ani.

Obiectivul specific 4: consolidarea capacitatilor institutionale ale ANOFM, eficientizarea
finantarii s1 digitalizarea serviciilor i a masurilor de ocupare, precum si cresterea finantarii
pentru politica de masuri active pand in anul 2026.

Atingerea acestui obiectiv se va realiza prin: (i) digitalizarea si eficientizarea finantarii
serviciilor si a masurilor de ocupare si acordarea serviciilor online somerilor si angajatorilor;
(11) automatizarea procedurilor administrative interne si externe ale Agentiei Nationale pentru
Ocuparea Fortei de Munca; (ii1) revizuirea modului de asigurare in caz de somaj; (iii)
dezvoltarea prognozei pietei muncii pe termen mediu cu scopul identificarii tendintelor pietei
muncii si al planificarii eficiente a serviciilor si a masurilor de ocupare a fortei de munca; (iv)
majorarea volumului de finantare a politicilor active ale pietei muncii pentru a raspunde
nevoilor multiple ale diferitor categorii de populatie; (v) consolidarea capacitatilor
institutionale ale Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca cu resurse tehnice,



financiare si educationale in vederea imbunatatirii si extinderii furnizarii de servicii si programe
pentru a contribui la realizarea obiectivelor politicii de ocupare.

Tn perioada de raportare a fost revizuit cadrul legal in domeniul ocuparii fortei de munca,
n special prin operarea modificarilor la prevederile Legii nr.105/2018 cu privire la promovarea
ocupdrii fortei de munca si asigurarea de somaj, care au drept scop reducerea numarului
persoanelor cu statut de someri beneficiari de ajutor social si sporirea interesului pe piata muncii
a acestora, precum si tintirea mai buna a serviciilor si masurilor active destinate somerilor si
persoanelor 1n cautarea unui loc de munca. Totodata, noile modificari vor contribui la angajarea
mai rapidd a somerilor in cAmpul muncii. Unele din modificéri au fost:

- stabilirea noilor obligatii pentru someri, cu scop de asumare a responsabilitdtilor,
precum si informarea specialistilor din cadrul

subdiviziunilor privind rezultatul interviului de angajare si prezentarea raportului
individual cu referire la actiunile realizate in cautarea unui loc de munca;

- revizuirea termenului de nregistrare repetatd cu statut de somer prin marirea acestuia
de la 3 la 6 luni;

- revizuirea criteriilor de scoatere din evidentd a somerilor, in cazul nerespectarii
obligatiunilor de cdtre acestia (spre exemplu: neprezentarea la vizitd in termen de 30 de zile
calendaristice, refuz al masurilor active, a locului de munca corespunzator etc.);

- revizuirea notiunii de loc de munca corespunzator, avand drept scop sporirea
nu au fost angajati.

Modificarile au adus delimitdri clare a responsabilitatilor fiecdrei parti implicate in
masura de initiere a unei afaceri, ce tine de perioada semnarii contractului, perioada finantarii,
perioada de creare a locului de munca, verificarea realizdrii obligatiilor contractuale, precum si
mentinerea locului de munca creat pe o perioada de 12 luni. Totodata au fost stabilite prevederi
care ofera posibilitatea somerului care a infiintat afacerea de a aplica dupa 12 luni la subventia
ce tine de procurarea echipamentelor tehnologice si dotarea spatiilor amenajate destinate
activitdtii economice pentru dezvoltarea afacerii.

Cu scopul sporirii eficientei activitatii Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de
Munca a fost elaborat, aprobat si a Inceput implementarea reformei Agentiei Nationale pentru
ocuparea Fortei de Munca (ANOFM). Realizarile majore in cadrul reformei ANOFM sunt:

- instituirea si operationalizarea a 16 echipe mobile pe langa Subdiviziunile teritoriale
de ocupare a fortei de munca (STOFM) cu scopul asigurarii accesului la serviciile de ocupare
a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca din localitdtile indepartate;

- revizuirea procedurilor de cooperare a STOFM cu angajatorii cu scopul consolidarii
colabordrii cu acestia In vederea asigurarii cu forta de munca necesara;

- elaborarea pofilelor pietei muncii la nivel de raion pentru toate cele 35 raioane ale
Republicii Moldova, luate in considerare in planificarea anuala a indicatorilor pietei muncii
pentru STOFM;

- a fost initiatd implementarea managementului bazat pe performanta in cadrul ANOFM.
In special, au fost revizuite procedura de stabilire a indicatorilor de performanta si procedura
de evaluare a performantei ANOFM si STOFM.

In scopul elaboririi Planului anual de dezvoltare profesionala a angajatilor din cadrul
Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca a fost initiatd procedura de identificare a
necesitatilor de instruire interna si externa, pentru anul 2023. Astfel, in vederea asigurarii



formarii profesionale continue ale angajatilor, au fost organizate 78 activitati de instruire la care
S-au monitorizat 2 660 participari.

Concluzii.

Analiza datelor statistice privind ocuparea si somajul in randul femeilor cu
responsabilitati familiale demonstreaza o crestere semnificativa a participarii femeilor pe piata
muncii. S-ar putea constata ca aceste rezultate au fost inregistrate urmare a implementarii
masurilor de dezvoltare si de suport a serviciilor de ingrijire a copiilor, flexibilizarea conditiilor
de acordare a concediul de Tngrijirea a copilului Tn Republica Moldova precum si modificarea
prevederilor Codului Muncii ce tin de formele flexibile de munca si utilizarea concediului
partial platit pentru ingrijirea copilului potrivit carora angajatii pot sd-si adapteze programul de
lucru, inclusiv prin utilizarea muncii la distanta, a regimului flexibil de munca, timpului de
munca partial sau a saptdmanii de lucru comprimata.

Evaluarea intermediara a programului de ocupare, care urmeaza a fi realizat in anul 2024,
va oferi mai multe informatii pentru a concluziona privind motivele cresterii semnificative a
indicatorilor privind ocuparea si somajul in randul femeilor in varsta cuprinsa intre 25-34 ani
pe piata muncii.

Rezultatele monitorizarii implementarii Programului de ocupare 2022-2026 in anul
2023, aratd mai putine progrese la capitolul reducerea muncii informale, in pofida
implementarii mai multor masuri legate de reformarea Inspectoratului de Stat al Muncii,
randul angajatorilor dar si a angajatilor. Masurile de reducere a muncii informale vor fi
implementate si in continuare, intr-un echilibru justificat, cu masurile de liberalizare a activitatii
economice, astfel incat sa fie asigurat un echilibru in ceea ce tine de liberalizarea economiei,
respectarea drepturilor angajatilor si onorarea obligatiilor fatd de bugetul de stat.

Masurile prevazute in conceptul de Reformd a ANOFM au asigurat primele rezultate,
exprimate prin cresterea numarului de persoane aflate in cautarea unui loc de munca, plasate
de catre ANOFM. Masurile vor fi implementate si in anul 2024, astfel ncét sa creasca eficienta
ANOFM pe piata muncii.
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